
                                                                               
 

 

 :بافت سازمان، بر اساس تعریف ایزو

ترکیبی از مسائل داخلی و خارجی که عبارت است از 

تواند روی رویکرد یک سازمان برای توسعه و می

 دستیابی به اهداف آن تاثیر بگذارد.

د داخلی و خارجی اشاره داربافت یک سازمان به عوامل 

-های آن تاثیر میکه بر عملیات، اهداف و استراتژی

گذارد و شامل عناصر مختلفی مانند صنعت سازمان، 

 کنندگان، محیطشرایط بازار، رقبا، مشتریان، تامین

نظارتی، عوامل اجتماعی و فرهنگی، شرایط اقتصادی، 

ی داخلهای های تکنولوژیکی، و منابع و قابلیتپیشرفت

گیری و درک بافت یک سازمان برای تصمیم است.

 وها شناسایی فرصتو به  ریزی موثر ضروری استبرنامه

تهدیدهایی در محیط خارجی که ممکن است بر 

چنین کند. همعملکرد سازمان تاثیر بگذارد، کمک می

-تژیدهد تا با همسو کردن استراها اجازه میبه سازمان

، از نقاط قوت خود استفاده های خود با شرایط حاکم

 کرده و نقاط ضعف را برطرف کنند.

 توانندبا تجزیه و تحلیل بافت یک سازمان، رهبان می

بینشی درمورد روندهای بازار، ترجیحات مشتری، 

این  پویایی صنعت و الزامات نظارتی یه دست آورند.

ی در اسازد تا تصمیمات آگاهانهها را قادر میدانش، آن

 های تخصیص منابع، توسعه محصول، استراتژیمورد 

 

و گیری کلی کسب بازاریابی، مدیریت ریسک و جهت

 کار بگیرند.

 
به طور خلاصه، بافت یک سازمان شامل تمام عوامل 

دهد. مرتبطی است که محیط عملیاتی آن را شکل می

 هایدرک جامعی از تاثیرات داخلی و خارجی بر فعالیت

 های موثرهد و به تدوین استراتژیدسازمان ارائه می

 کند.برای دستیابی به اهداف آن کمک می

شود که یک بافت سازمانی به عوامل محیطی اطلاق می

و  کند، از جمله عوامل داخلیسازمان در آن فعالیت می

گیری و های تصمیمخارجی آن که بر عملیات، فرآیند

ر واند دتگذارد. این بافت میعمکرد کلی آن تاثیر می

صنایع مختلف متفاوت باشد و در مورد صنعت خودرو، 

-چوبنفعان مختلف، پویایی بازار و چارسهامداران یا ذی

 شود.های نظارتی را شامل می

 

 

 

 یکیالکتر یخودروها سازنده تسلا، شرکت

 بافت درک یبرا یمناسب مثال (EV)   ییکایآمر

 .است خودرو صنعت در یسازمان

 
 
 
 
 

  بافت سازمان در صنعت خودرو، همانطور درک

که برای تسلا مثال زده شد، به شناسایی 

-گیری، برنامهعوامل کلیدی موثر بر تصمیم

ریزی استراتژیک و موفقت کلی در این بخش 

 کند.خاص کمک می

 
 
 
 
 



                                                                               
 

 
 

 :عوامل داخلی 
 :تسلا  از یک ساختار سازمانی  ساختار سازمانی

 زیادی بر نوآوری وکند که تاکید مسطح پیروی می

ط گیری سریع دارد. این ساختار امکان ارتباتصمیم

 کند.های مختلف را فراهم میموثر بین بخش

 

 :تسلا فرهنگ پایداری، پیشرفت  فرهنگ شرکت

 کندفناوری و اختلال در صنعت خودرو را ترویج می

که خلاقانه فکر کنند و هنجارهای سنتی را به 

 چالش بکشند.

 

  ر تسلا بر استخدام استعدادهای برت انسانی:منابع

های مختلف برای تقویت نوآوری و حفظ از زمینه

-کند. این شرکت سرمایهمزیت رقابتی تمرکز می

ام های آموزشی کارکنان انجگذاری زیادی در برنامه

-ها با فناوریدهد تا اطمینان حاصل کند که آنمی

 مانند.های نوظهور به روز می

 
 
 
 
 
 

 

 

  :عوامل خارجی 
 :ا ی بتسلا در یک بازار بسیار رقابت رقابت در بازار

 خودروسازان معتبری مانند فورد، جنرال موتورز و

، امینتکند. این رقبا دارای زنجیرهتویوتا فعالیت می

 های تولید و برند پرآوازه هستند.قابلیت

 

 صنعت خودرو شاهد  های تکنولوژی:پیشرفت

های ری مانند سیستمهای سریع فناوپیشرفت

های الکتریکی و رانندگی خودران، پیشرانه

خودروهای متصل است. موفقیت تسلا ارتباط 

 .اردتنگاتنگی با توانایی آن در نوآوری در فناوری د

 

 :ها در سرتاسر جهان دولت مقررات دولتی

ا تری را برای مقابله بگیرانهاستانداردهای سخت

کنند. این مقررات و هوایی اجرا میتغییرات آب

هایی مانند تسلا است که خودروهای مشوق شرکت

 هاییکنند و در عین حال چالشالکتریکی تولید می

ق را بر خودروسازان سنتی متکی به موتورهای احترا

 کنند.داخلی تحمیل می

 

 
 

 

 نفعان:ذی 
 :مشتریان تسلا افرادی آگاه از محیط  مشتریان

های حمل و نقل زیست هستند که به دنبال گزینه

پایدار هستند یا کسانی که توسط فناوری پیشرفته 

 شوند.جذب می

 

 وتسلا برای قطعاتی مانند باتری  کنندگان:تامین 

های الکترونیکی وسایل نقلیه خود به سیستم

قوی با کنندگان متکی است. حفظ روابط تامین

کنندگان برای اطمینان از تحویل به موقع تامین

 قطعات با کیفیت بسیار مهم است.

 

 موفقیت تسلا به شدت به جذب و  گذاران:سرمایه

 اندازگذارانی بستگی دارد که به چشمحفظ سرمایه

بلندمدت آن اعتقاد دارند. قیمت سهام و عملکرد 

-مالی شرکت به دقت توسط سهامدارن نظارت می

 ود.ش

 

 

 
 


