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 چکیده:

رو  به  رشد  بوده   ریاخ  يها مرتبط  با  آن در  سال  يها تیو  گزارش  فعال ها مسئولیت اجتماعی شرکت

خواهان  نفعانیذ ریو سا  انیمشتر  گذاران، هیکه  سرما  يا گونه به؛  است شده لیتبد  جیرا  يو  به  امر

هاي متفاوتی در  ها با ویژگی . از سوي دیگر شرکتهستند وکار کسب يها جنبهدر مورد تمام  شتریب تیشفاف

 مسئولیتهاي  گذاري متفاوت در فعالیت ي عمر شرکت مواجه هستند که موجب سرمایه هر مرحله از چرخه

، شواهد تجربی اجتماعی ولیتمسئهاي متعدد در حوزه  وجود پژوهش رغم یعل شود ها می اجتماعی شرکت

بنابراین . وجود دارد اجتماعی شرکت مسئولیتمراحل مختلف چرخه عمر شرکت و ناچیزي در ارتباط 

بر سطح (رشد، بلوغ، افول، رکود)  دیکینسونبا روش تعیین اثرات هر مرحله چرخه عمر  پژوهش حاضر به

شرکت  110اي مشتمل بر  در همین راستا نمونه. پردازد میها  پذیري اجتماعی شرکت  مسئولیتفعالیت 

، مشاهدهشرکت) -سال 660( 1395-1391 شده در بورس اوراق بهادار تهران، طی دوره زمانی پذیرفته

 رگرسیون چند متغیره نشان داد که لهیوس بههاي پژوهش  نتایج آزمون فرضیه. شده استانتخاب و آزمون 

تاثیر ندارد اما در مرحله رکود  مسئولیت اجتماعیسطح فعالیت  شرکت براز چرخه عمر مرحله رشد و افول 

 مسئولیتشرکت سطح فعالیت اجتماعی خود را کاهش داده و در مرحله بلوغ شرکت به دنبال افزایش سطح 

 باشد. ها می اجتماعی شرکت

 .(رشد، بلوغ، افول، رکود) دیکینسونمسئولیت اجتماعی شرکت، مراحل چرخه عمر  واژگان کلیدي:
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 فصل اول

پژوهشکلیات 
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 کلیات پژوهش                                                                                                      1

 اولفصل  -1

 

 

                                                                             مقدمه -1-1
آشکار است که هر تصمیم یک مدیر  کاملاً چراکهاند  برخی از محققان عصر حاضر را عصر مدیریت نامیده

سلسله مراتبی، دیر یا زود سرنوشت تمامی نهادهاي جامعه را دستخوش تغییر کند. لذا  روند کیطی  تواند می
جوامع  انیمتصدو  نظران صاحباخیر توجه بسیاري از  يها سالیکی از مسائل مشکلات اجتماعی که طی 

و مدیران به وظیفه و مسئولیت  ها سازمانبندي ود جلب کرده است، عدم توجه و پایمختلف را به خ
در جامعه، منجر به ظهور مفهوم نوظهور و مهم در ادبیات  ها شرکتتوجه به اثرات هاست.  تماعی آناج

در ). 1393گردیده است (حساس یگانه و برزگر،  ها شرکتي به نام مسئولیت اجتماعی و پایبند وکار کسب
و  ها شرکتدر دهه اخیر به پارادایم غالب و مسلط حوزه اداره  ها شرکتمفهوم مسئولیت اجتماعی  حقیقت،
جهانی مسئولیت در برابر محیط اجتماعی را جزئی از  ي معتبر و بزرگها شرکتاست و  شده لیتبد ها سازمان

و کشورهایی با  افتهی توسعهدر کشورهاي  اکنون هم. این مفهوم، موضوعی است که بینند میاستراتژي خود 
المللی  ي بینها سازمان، جامعه مدنی، ها شرکت، ها حکومتاز سوي تمامی بازیگران چون  شدت بهز اقتصاد با

  ).1390طالقانی و همکاران، ( شود میو مراکز علمی دنبال 

 یاست که در آن، شرکت مسائل اخلاق يو اقتصاد یقانون الزاماتفراتر از  يشرکت تعهد یاجتماع مسئولیت
 موردتوجهجامعه  یعنیتر  عیوس یاسیکار، در مق يروین تیفیرا ضمن بهبود ک يو مشارکت در توسعه اقتصاد

در جامعه به همراه داشته  یبتکه اثرات مث کند یم تیریمد يا گونه بهخود را  يتجار ندیو فرآ دهد یمقرار 
 يها ارزشو  ها تیفعالاتحاد میان  ، پیوستگی وها شرکت، منظور از مسئولیت اجتماعی گرید انیب به باشد.

و عموم جامعه،  گذاران سرمایهنان، شامل سهامداران، مشتریان، کارک نفعان يذکه منافع کلیه  يا گونه بهسازمان 
، سازمان باید همواره خود را جزئی از اجتماع گرید عبارت بهها و عملکرد سازمان منعکس شود.  در سیاست

مستقل از منافع  يا گونه بهبداند و نسبت به جامعه احساس مسئولیت داشته و در جهت بهبود رفاه عمومی 
بر  رگذاریتأثکه به عوامل و شرایط  ستیبا یم، رو نیازا ).1395مستقیم تلاش کند (فخاري و همکاران، 

چرخه عمر واحد تجاري و کرد.  يا ژهیوتوجه  ها شرکتاجتماعی  پذیري مسئولیتدر حوزه  يها تیفعال
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پس پرداختن به موضوع اثر چرخه بسزایی دارد. ریتأث ها تیفعال گونه نیارونق و رکود اقتصادي بر  يها دوره
  نیست. اغماض قابلاجتماعی واحد تجاري  پذیري مسئولیتعمر شرکت بر 

 بیان موضوع و مسائل اصلی پژوهش -1-2
 ثروت افزایش و سود کسب به منجر صرفاً نباید وکار کسب که است مطرح نظریه این اخیر هاي سال در

 تحت نظریه این. بپذیرد جامعه و ستیز طیمح کارکنان، قبال در هایی مسئولیت باید بلکه شود سهامداران

 اجتماعی مسئولیت. است شده لیتبد ها شرکت يها ویژگی از یکی به 1شرکت اجتماعی مسئولیت عنوان

 و اجتماعی مسئولیت اخلاقی، مسئولیت قانونی، مسئولیت اقتصادي، مسئولیت ي مؤلفه چهار برآیند ها  بنگاه

را مفهومی  ها شرکت اجتماعی مسئولیت اروپا، کمیسیون. 2)1991ت (کارول، اس بشردوستانه يها مسئولیت

و گزارشگري  یطیمح ستیزي تجاري، موضوعاتی مثل مسائل ها که علاوه بر گزارشگري فعالیت داند یم

 منظور، بدین). 1392همکاران،  دریانی و( شود ي شرکت با ذینفعان متعدد را شامل میها  اجتماعی و تعامل

 به الزام از است عبارت شرکت اجتماعی مسئولیت: کرد تعریف چنین راها   شرکت اجتماعی مسئولیت توان می

 کنندگان، توزیع کنندگان، تأمین مشتریان، از اعم خارجی ذینفع يها  گروه يها  توقع ارضاي و پاسخگویی

 ذینفع يها  گروه منافع حفظ با همراه خدماتی یا تولیدي واحد فعالیت محل لیها ا و ستیز طیمح پاسداران

ي پذیر مسئولیتواحد. عوامل بسیاري وجود دارد که بر  کارکنان و سهامداران یا مالکان از اعم داخلی

 یکی از این عوامل همان چرخه عمر شرکت است.  ،گذارد می  ریتأثاجتماعی 

مانند  یسازمان دروندر عوامل  راتییاست که ناشی از تغ ها تکامل آن زانیم دهنده نشان ها شرکتچرخه عمر 

رقابتی که شرکت با آن مواجه  يها مانند فشار یسازمان برونعوامل  وخود  يبرا کیاستراتژ يها  انتخاب

 خصوصیات ،ها آن اتتصمیم در توجهی قابل تأثیر ها  شرکتچرخه عمر  .3)2011 دیکینسون،( استشود،  می

در حسابداري و . 4)2016دارد (هامرز و همکاران،  سودآوري شرکت پویایی و حسابداري يها  گیري ازهاند  

 شود چرخه عمر شرکت استفاده می براي تعیین مراحل و رکود فولا، بلوغ ،رشداز چهار مرحله  عموماًمالی 

1  .  Corporate Social Responsibility 
 Carroll.2  

3 . Dickinson 
4 . Hamers et al. 
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اي برخوردار  از جایگاه درخور ملاحظه بین این مراحل، مرحله رشد و بلوغ. 1 )2006(آهارونی و همکاران، 

وجوه نقد خود را به شرکت در این مرحله، پردازد.  شرکت به بسط و توسعه خود میاست. در مرحله رشد، 

هاي سودآور براي خود و محیط پیرامونش به  در فعالیتگذاري  اي مولد و سرمایه هاي سرمایه خرید دارایی

 رساند.  مصرف می

 يها توانمندي تحول در کلی مسیرهاي و الگوها که کند می بیان شرکت یک پویا منابع بر مبتنی دیدگاه

 منابع از اي دسته يریکارگ به که است آن از حاکی محور منبع دیدگاه این .کند می تغییر زمان طول در سازمانی

 تشکیل را سازمانی يها توانمندي تجانس عدم مبناي درواقع حرکت، بی و ثابت تعویض، قابل ارزشمند،

را ترکیب  ها گذاري، رشد و بلوغ توانمندي پایه درواقعدیدگاه مبتنی بر منابع پویا . 2)1959(پنروس،  دهد می

در طول زمان و به  ها منابع و توانمندي ◌ نهیدرزمکه مزیت رقابتی و عدم مزیت رقابتی  کند کرده و بیان می

که  اند  نشان داده. تحقیقات انجام شده 3)2003یابد (هلف و پیتراف،  می تکامل  ي مهمیها روش

در پی انجام چنین  ها شرکتپرهزینه است و این  گذاري در مسئولیت اجتماعی شرکت بسیار سرمایه

انتظار بر این است که  رو نیازا ینه و سود انجام دهند.هز يها یی نیاز به آن دارند که تحلیلها گذاري سرمایه

گذاري  براي انجام سرمایه بیشتريي ها توانمندي منابع، واحدهاي تجاري در دوران بلوغ با در اختیار داشتن

وضعیت مالی ظرفیت رقابتی و با توجه به  ها  شرکت ،گرید عبارت بهدارد. اجتماعی  مسئولیت هاي فعالیت در

 و حسن کنند ( می ي گذار سرمایه ي مسئولیت اجتماعی ها  فعالیت ◌ نهیدرزم خوددارند عمر چرخهکه در طی 

 .4.)2017، حبیب

این تحقیق درصدد جواب به این پرسش هست که مراحل مختلف چرخه  شده ارائه توضیحات با توجه به

  دارد؟ ها  شرکتبر مسئولیت اجتماعی  يریتأثعمر چه 

1 . Aharony 
2 . Penrose 
3 . Helfat & Peteraf 
4 . Manzur Hasan & Habib 
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 ضرورت انجام پژوهش -1-3
که  ي اخیر در سطح جهان بوده است تا آنجاها  در سال موردتوجهموضوعی  ها  مسئولیت اجتماعی شرکت

اقتصادي  يها . امروزه بنگاهاند  ي بسیاري کردهها نه فعالیتي جهانی جامعه اروپایی در این زمیها سازمان

داراي  يوکار کسببایست توجه بیشتري به مسائل اجتماعی از خود نشان دهند زیرا هر  که می اند  دریافته

دست یافتن به سهم  و شدن یجهانبراي بقا در عصر  ها یک بعد اجتماعی است. یکی از ملزومات مهم شرکت

مسئولیت اجتماعی در  حرکت در جهت اقتصاد رقابتی توجه به خصوص بهبازار بالا و مزیت رقابتی و 

که براي جامعه حامل ارزش پایدار  شود ریزي می برنامه علت نیا به. مسئولیت اجتماعی است وکارشان کسب

بالایی برخوردار هستند. هر شرکت در  ي مربوط به مسئولیت اجتماعی از اهمیتها سیاست جهیدرنتاست، 

ي ها و تصمیم ها و در هر مرحله سیاست ي خاصی داردها ي عمر خود ویژگی طول مراحل مختلف چرخه

در هر مرحله از چرخه عمر باید  ها  شرکت درواقعگذاري و میزان منابع مالی متفاوتی خواهد داشت.  سرمایه

گذاري در مسئولیت اجتماعی شرکت را مدیریت  سرمایه خاص طور هبو  ها  گذاري متفاوت، سرمایه يا گونه به

 اهمیت است. زنابراین درك مفاهیم چرخه عمر حائکنند. ب

آن  است. نتایج ها  و عملکرد شرکت ها  به دلیل اینکه این پژوهش شامل مطالعه و تحقیق در مورد فعالیت

باشد و  گذاران و اجتماع مفید کارکنان، سرمایهتواند بر تصمیمات ذینفعان مختلف مانند مشتریان،  می

مشتریان، بهبود  ي رقیب، ایجاد وفاداريها  جهت تمایز خود از سایر شرکت ها  همچنین براي مدیران شرکت

 شرکت مهم باشد. وري، جذب و حفظ کارکنان و به حداکثر رساندن ارزش   عملکرد شرکت خود، بهره

 اهداف پژوهش -1-4
 

 .ها  شرکتي اجتماعی پذیر مسئولیتمختلف چرخه عمر شرکت بر میزان فعالیت مراحل  ریتأثبررسی 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 کلیات پژوهش                                                                                                      5

  فرضیات پژوهش -1-5
ها در مرحله رشد و بلوغ به موارد  شرکت شود یم ینیب شیپپژوهش  نی، در االذکر فوقبا توجه به موارد 

 يریپذ تیداشته باشند و در مرحله افول، کمتر به مسئول يشتریتوجه ب یاجتماع يریپذ تیمسئول يافشا

 : شود یم نیتدو ریز صورت به هی. پس فرضکنند یتوجه م یاجتماع

 .اجتماعی شرکت ارتباط وجود دارد پذیري مسئولیتشرکت و  چرخه عمرمراحل  میان

 جامعه و نمونه آماري -1-6
 يها که اغلب با استفاده از داده يحسابدار یتجرب يها  در پژوهش«) معتقدند که 1395و همکاران ( مهد بنی

 یینتع يبرا ياستفاده از روابط آمار گیرد، یدر بورس اوراق بهادار تهران صورت م شده رفتهیپذ يها شرکت

نامتجانس هستند. عدم  سیاردر بورس تهران ب شده رفتهیپذ يها شرکت یراز یست؛حجم نمونه، مناسب ن

)، نوع صنعت، یو خصوص ی(دولت یت)، نوع مالکیديتول ی،خدمات ی،(بازرگان یتاز نوع فعال یتجانس ناش

 .باشد ی... میو بازده یسکر یزانم

موسوم به روش حذف  ی)، پژوهشگران اغلب از روشیه(ثانو یويآرش يها با داده يحسابدار يها پژوهش در

استفاده  یینها لیوتحل هیتجز منظور بهتعداد مشاهدات  یینتع يها) برا شرکت يگر (غربال یستماتیکس

مربوط  يها داده نبودنمانند در دسترس  هایی یتروش، پژوهشگر با توجه به وجود محدود ین. در اکنند یم

افشائیات مربوط به جامعه پژوهش (مانند در دسترس نبودن  يتمام اعضا يپژوهش، برا یرهايبه متغ

 ینتجانس ب یشافزا منظور به يگر و انجام غربال )یبورس يها شرکت یتمام يبرا ي اجتماعیپذیر مسئولیت

را  یینها لیوتحل هیتجز يبرا ازیموردن يها ) داده یمربوط به صنعت مال يها مشاهدات (مانند حذف شرکت

نمونه  يبرا ياست که از کل جامعه آمار ینبر ا یمذکور سع درروش درواقع. «کند یم يآور جمع

با  دسترس قابل ۀکه ذکر شد، جامع یلی). بنا به دلا1395مهد و همکاران،  ی(بن» استفاده شود موردمطالعه

مناسب به  یريگ استفاده از لفظ نمونه بداري،حسا يها در پژوهش ین،دارد. بنابرا یاديهدف تفاوت ز ۀجامع

 در دسترس است. ۀهمان جامع ينمونه آمار تنها یراز رسد؛ ینظر نم
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 که بیترت نیا به، شده است انجام کیستماتیحذف س ای يغربالگرش رو به گیري نمونهدر پژوهش پیش رو 

  :اند شده انتخاب نمونه در باشند معیارهاي زیر حائز که آماري جامعه در حاضر يها شرکت کلیه

 باشند. حضورداشتهدر طول دوره تحقیق، در بورس  -1

ها منتهی به پایان اسفندماه  و سال مالی آن در طول دوره تحقیق، تغییر در دوره مالی نداشته باشند -2

 باشد.

، ها بانکگذاري، سرمایه هاي شرکت ازجملهمالی،  هاي فعالیتفعال در حوزه  هاي شرکتجزء  -3

ماهیت فعالیت، متفاوت بوده و  ازلحاظ مؤسساتکه این دلیل این مالی نباشند. به مؤسساتو  ها بیمه

هستند، لذا  ها شرکتگذاري است و وابسته به فعالیت سایر حاصل از سرمایه ها آندرآمد اصلی 

 حذف خواهند شد. موردبررسیباشند و بنابراین، از نمونه متفاوت می ها شرکتماهیتاً با سایر 

 ، موجود باشند.1395الی  1391جهت متغیرهاي تحقیق، در طول دوره زمانی  موردنیازهاي داده -4

 ي را افشا کرده باشند.پذیر ولیتمسئ هبي موجود اقلام مربوط ها شرکت -5

 تحقیق قلمرو مکانی و زمانی -1-7
 است ي اجتماعی شرکتپذیر مسئولیتمراحل مختلف چرخه عمر شرکت بر  ریتأثبررسی هدف  که ییازآنجا

در بورس  شده رفتهیپذ يها شرکت پژوهش تمامی نیا ي. جامعه آمارباشد یم از نوع حسابداريپژوهش  نیا

 .است 1395تا  1391سال  ياز ابتدا ساله پنجدوره  ياوراق بهادار تهران برا

 ها داده يگردآورابزار  -1-8
. است شده استفاده اي روش اسنادي و کتابخانه از نظري مبانی تدوین منظور به ها و داده آوري جمع براي

شامل استخراج  که اسنادي، روش از پژوهش، يها فرضیه پردازش جهت ازیموردن دادهاي به دستیابی منظور به

بهادار  اوراق بورس سازمان در شده پذیرفته يها شرکت مالی يها صورت دستی از روي صورت بهها  داده

 . است شده استفاده ) codal.irسایت از شده استخراجتهران (
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 ها داده لیوتحل هیتجز و پژوهش روش -1-9
 تحقیق کاربردي، هدف است. کاربردي تحقیقات نوع از هدف، مبناي بر يبند طبقه ازنظر حاضر پژوهش

 تحقیق نوع از و ماهیت روش ازنظر حاضر، تحقیق همچنین. است خاص زمینه یک در کاربردي دانش توسعه

 يها مقیاس برحسب منظور براي این. ستها متغیر رابطه میزان تعیین هدف، تحقیق این در .است همبستگی

 .)1381سرمد، شود ( می اختیار مناسبی يها شاخص ،ها متغیر يریگ اندازه  

 و مقاله کتابخانه، راه از پژوهش پیشینه و نظري مبانی آن در که است استقرایی قیاسی صورت به تحقیق روش

 يریکارگ به با ي پژوهشها فرضیه اثبات یا رد در و قیاسی استدال صورت به و شده يآور جمع اینترنت

بررسی  پژوهش هدف . چوناست شده استفاده نتایج تعمیم در استقرایی استدلال از،مناسب آماري يها روش

 و باشد یم ها  پذیري اجتماعی شرکت مراحل مختلف چرخه عمر شرکت بر میزان فعالیت مسئولیت ریتأث

 استفاده با مختلف متغیرهاي شود رابطه می سعی ها آن در که است تحقیقاتی کلیه شامل همبستگی تحقیقات

 کند یم بیان که است، دقیقی همبستگی شاخص ضریب بنابراین .شود نییتع و کشف همبستگی ضریب از

 ها فرضیه آماري هایی مدل آزمون جهت همچنین .است وابسته دیگري متغیر به اي ازهاند  چه تا متغیر تغییرات

 Stata و Eviewes آماري يافزارها نرم نیز و Excel افزار نرماز  اطلاعات و ها داده لیوتحل هیتجز نهایت در و

 .است شده استفاده

 ي پژوهش رهایمتغنظري  ریفاتع -1-10
 شود. در ادامه به تعریف تئوري متغیرها جهت آزمون فرضیه پرداخته می

 پژوهشمتغیر وابسته  -1-10-1
 و پاسخگویی به الزام از است عبارت شرکت اجتماعی مسئولیت، ها شرکتي اجتماعی پذیر مسئولیت

 پاسداران کنندگان، توزیع ،کنندگان نیتأم مشتریان، از اعم خارجی ذینفع يها گروه يها توقع ارضاي

 اعم داخلی ذینفع يها گروه منافع حفظ با همراه خدماتی یا تولیدي واحد فعالیت محل اهالی و ستیز طیمح

 واحد. کارکنان و سهامداران یا مالکان از
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 مستقل پژوهش متغیر -1-10-2
مانند  یسازمان دروندر عوامل  راتییاست که ناشی از تغ ها شرکت تکامل زانیم، ها شرکتچرخه عمر 

رقابتی که شرکت با آن مواجه  يمانند فشارها یسازمان برونعوامل  وخود  يبرا کیاستراتژ يها انتخاب

 براي تعیین مراحل و رکود افول ،رشد، بلوغ از چهار مرحله عموماً). 2011دیکینسون، ( باشد یم، شود یم

 ).2006(آهارونی و همکاران،  شود چرخه عمر شرکت استفاده می

 ساختار کلی پژوهش -1-11
در فصل اول کلیات تحقیق ارائه شد. تشریح و بیان موضوع، اهمیت و ضرورت تحقیق، اهداف پژوهش، 

قرار گرفت. مورداشارهتحقیق در این فصل  یشناس روش  

پردازد. در این فصل پس از ارائه مفاهیم بنیادي موضوع  ادبیات و پیشینه پژوهش می مرور به فصل دوم

، گرفته انجامپژوهش، مطالعات مختلفی (داخلی و خارجی) که در رابطه با ابعاد مختلف موضوع پژوهش 

 شود. واقع می یموردبررس

هاي پژوهش، جامعه  دهد. در این فصل ابتدا فرضیه قرار می موردبحثتحقیق را  یشناس روشفصل سوم، 

متغیرهاي پژوهش  يریگ اندازه يها روشآماري، نمونه آماري و منابع اطلاعاتی تشریح گردیده است. سپس 

 .است شده مطرحهاي آزمون فرضیات  و روش

ها نیز  به آزمون فرضیهها اختصاص دارد که طی آن  اطلاعات و تحلیل یافته لیوتحل هیتجزفصل چهارم به 

 شود. پرداخته می

باشد. در این فصل ابتدا خلاصه موضوع، روش و  می ها شنهادیپگیري و  فصل پنجم شامل خلاصه، نتیجه

هاي احتمالی براي تعمیم  ها و محدودیت گیري، بررسی تطبیقی یافته هاي پژوهش بیان شده، سپس نتیجه یافته

. فهرست است شده ارائههاي مطالعات آتی  خاتمه پیشنهادها و زمینه است. در قرارگرفته موردبحثنتایج 

 نیز در پایان ارائه گردیده است. مأخذمنابع و 
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 فصل دوم -2

 

 

 مقدمه -2-1
اي را در تجارت و بازرگانی به خود اختصاص  سهم عمده ها شرکتهاي اخیر مسئولیت اجتماعی  طی سال

 ها شرکتکمیته مسئولیت اجتماعی  سیتأساقدام به  ها شرکت). بسیاري از 2014داده است (کیم و همکاران، 

 ها شرکت). مسئولیت اجتماعی 2008اند (کرین و همکاران،  و صدور گزارش و افشاي موارد مرتبط کرده

و از ابعاد مختلف توسط پژوهشگران و  شود میمحسوب هاي حسابداري  پژوهش ادبیاتی نوین در

 يا گونه بهیی که ها شرکتو اعتباردهندگان در  نگذارا سرمایهاست. امروزه  قرارگرفته موردبحثگران  تحلیل

هستند. گرنت  ها شرکتي در این گذار سرمایه، متمایل به دهند یماجتماعی را انجام  يها تیمسئولمناسب 

لازم و ضروري  ها شرکتدر بیشتر  ،) بر این باور است که در عصر کنونی مسئولیت اجتماعی شرکت2008(

و طرفداران افشاي اطلاعات  نظران صاحبنیست. همچنین  رگبزي ها شرکتو محدود به  است

و ثروت آفرینی سهامداران خود، اقدام به  ینیآفر ارزشبراي  ها شرکتهاي اجتماعی معتقدند که  مسئولیت

  .)1395(حاجیها و چناري بوکت،  کنند میافشاي اطلاعات 

آن رویکردهاي اقتصادي،  لهیوس به ها بنگاهدر یک تعریف عام، طریقی است که  ها شرکتمسئولیت اجتماعی 

هاي عملیاتی خود  گیري و شیوه  ها، ساختار تصمیم ي، فرهنگ، استراتژباارزشرا  یطیمح ستیزاجتماعی و 

ن وهاي بهتري را در در فرایندها و رویه جهیدرنتو  کنند میبه شکلی شفاف و قابل حسابرسی یکپارچه 

به عبارتی،  بخشند. ینند و جامعه را بهبود میآفر ثروت می بیترت نیا بهو  کنند میسازمان خود جاري 

 وکار کسبکه در فضاي  شود میکه باعث  بینند میمسئولیت اجتماعی را نوعی استراتژي تجاري  ها شرکت

ها نیز به مسئولیت  در بازار فزونی یابد. همچنین دولت ها آنرقابتی، بر اعتبارشان افزوده شود و سهم  شدت به

هاي اقتصادي و حرکت در جهت توسعه  ها بین خود و بنگاه ر تقسیم وظایف و مسئولیتظجتماعی از منا
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، ها شرکتبا نظر به اهمیت موضوع مسئولیت اجتماعی  .)1395موسوي و همکاران، ( کنند میپایدار نگاه 

بدیل و  بی ،رونق و رکود يها دورهشرایط اقتصادي همانند  ازجملهبر آن  رگذاریتأثتوجه به عوامل 

 انکارناپذیر است.

 پذیري مسئولیتبر را چرخه عمر شرکت  ریتأث رود، یبه شمار م یفیپژوهش توص کیکه  پژوهش حاضر

 مسئولیت اجتماعی واحد تجاريخلاصه به موضوع  طور بهمه ابتدا . در ادادهد یقرار م یموردبررساجتماعی 

. در شود یم حیتشر مسئولیت اجتماعیبر  مؤثراز عوامل  یکی عنوان به سپس، چرخ عمر. شود یپرداخته م

 .شوند یم نیتدو ها هیو بعد فرض نهیشیمرور پ زیقسمت آخر ن

 مسئولیت اجتماعی -2-2
ي سازنده در جامعه غیر از ها گروهنسبت به  ها شرکتمسئولیت اجتماعی شرکت بدان معنا است که 

 دارند عهدهشده است، وظایفی را بر  یفتوصاز طریق قانون و قرارداد اتحادیه  ازآنچهسهامداران و فراتر 

). مسئولیت اجتماعی سازمان دربرگیرنده کلیه قوانین، اخلاقیات و انتظارات 2010، 1(جانسون و همکاران

فعان نیابد. در اینجا ذي یمنفعان تعمیم بشردوستانه و نیز اقتصاد واحدهاي تجاري است که به کلیه ذي

ها، رویدادها یا اهداف  یاستسشود که قادر به اثرگذاري بر تصمیمات، هر فرد یا گروهی تعریف می عنوان به

 ).2008و همکاران،  2سازمان هستند (دانکو

ها به مسئولیت اجتماعی شرکتدر اهمیت و ضرورت توجه  فاکتورهـاي خـارجی و داخلـی در حقیقت،

سریع اخبار و اطلاعات  انتقال موجبو جریان آزاد اطلاعات  سازي ینجها ،طور مثال بههستند.  مؤثر

نقض تعهد  ینتر کوچک در حال حاضر زیرا آید،شگرف به شمار می یپیشرفت . ایـن موضـوعگردد یم

. خواهد کردفراوانی را به شرکت وارد  هاي یانو ز گیرد یقرار می رسان و اطلاع یسرعت موردبررس رفتاري به

 باشند.بیشتر از یک کالاي ساده  خواستار مشتریان موجب شده تا مروزه تغییـر انتظـارات جامعـها سویی،از 

. به بیانی خودشان باشد يها باارزشمطابق  ییها ارزش داراي کهی تمایل دارند شرکت بـه خریـد از مشتریان

همچون نـاملموس خـود  هاي ییها به دارا سازمان توجه بیشتر منجر به افراد در سطح انتظارات تغییردیگر، 

1. Johnson 
2. Danko 
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گردیده عنوان یک شرکت متعهد  شناخته شدن به براي تمایل بیشتر نیز حسن شهرت و نام برند تجاري و

 ).1390است (استانستی، 

در جهت انطباق شـرکت بـا  یو اطمینان بخشبراي کنترل می سعنوان مکانی مسئولیت اجتماعی بهامروزه 

 هاي یتها، اهداف و فعال اجتماعی شرکت هاي یتمسئولرود.  یقی به کـار من و استانداردهاي اخلایانوق

مسئولیت اجتماعی دهد.  یقـرار م موردتوجه اجتمـاعی و رفـاه جامعـه يها تجـاري را در راسـتاي ارزش

عنوان  مسـئولیت اجتمـاعی به. دارد یدوکار مسئولانه تأک ها بر چگونگی ایجاد ثـروت از طریـق کسب شرکت

 يها ها با گروه ها و روابط آن تجاري شرکت یاتترکیب داوطلبانه ملاحظات اجتماعی و محیطی در عمل"

که  گردداطلاق میفعالیتی به . مسئولیت اجتماعی )1،2012زپرست و آدام(ملتشود  یتعریف م "ذینفع 

 ).2،2011(هـارجوتوگیرد  یم صورتمنظور پیشرفت بعضی از اهداف اجتماعی فراتر از اهـداف مـالی  به

فراتر از قـانون و  ايسهامداران، وظیفه یرازغ در جامعه بهافراد  بدان معنا است که مسئولیت اجتماعی شرکت

جوهره اصـلی مسـئولیت  عنوان اخلاقی به ییگو پاسخ). 2010 (جانسون، دارند عهده برقـرارداد اتحادیه 

ماعی شرکت بایـد بـر اساس نگرش ذینفعان باشد و مسئولیت اجت صحیحدرك  .شودشناخته می اجتمـاعی

 .به هر دو جنبه دستوري و ابزاري آن پرداخته شود

پا نگرش عمومی بر هاي موجود در اتحادیه ارو در آمریکا و سایر کشور تیاستر والاز زمان شروع جنبش 

هاي  هاي مذکور ناشی از بروز بحران ها و نارضایتی یجادکننده جنبشااي از عوامل  عمده این است که بخش

ها به  اي از این بحران ناشی از عدم توجه سازمان اي معتقدند که بخش عمده عده استاقتصاد جهانی 

ها در قبال جامعه  ها و مؤسسات اعتباري و سایر مؤسسات و سازمان هاي اجتماعی توسط بانک مسئولیت

هاي این  المللی، سؤالات متعددي پیرامون اهداف و خواسته ان ایجاد این بحران و چالش بینبوده است از زم

هنوز  وجود نیباا .است شده مطرحهاي اعتراضی دیگر موجود در کشورهاي اتحادیه اروپا  جنبش و جنبش

ینه اصلی این زم پسپاسخ مناسبی براي این سؤال وجود ندارد. بطوریکه بسیاري از مردم بر این باورند که 

ها و مؤسسات اقتصادي کشورشان براي اقدامات نادرست آنان و  جنبش، خشم مردم آمریکا نسبت به بانک

1  . MellatParast & Adams 
2. Harjoto 
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ها اروپایی ناشی از عدم ایفاي  تشده براي دول یفتعرهاي اقتصادي  افول اقتصادي و همچنین ریاضت

ها  قوانین کار و بازنشستگی آن شده اولیه براي کارگران و آحاد جامعه مطابق با یفتعردات قانونی تعه

هایی توسط  متأسفانه این مطلب چندان با حقیقت متناقض نیست. با این اوصاف، اخیراً صحبت ؛ وباشد می

ها به میان آمده است و برخی افراد معتقدند که دلیل  ها و نهادهاي مدنی از مسئولیت اجتماعی شرکت دولت

است. بدین مفهوم که چرا  ها شرکتاز مسئولیت اجتماعی وع پرسش ها در حقیقت موض اصلی این جنبش

ي عمل ا گونه بهدر کشور آمریکا و دیگر کشورهاي عضو اتحادیه اروپا  وکار کسب متولی هاي سازمان

 کنند که مشتریان و جامعه دچار ضرر و زیان نشود؟ نمی

هاي آن نگاهی  ا و هدفه هاي این جنبش سایت اگر ما به وب چراکهاین مطلب ممکن است صحیح باشد، 

ها، داشتن اطلاعاتی عمده در شیوه  هاي این گروه یندازیم، متوجه خواهیم شد که بسیاري از دغدغهب

کامل با این  طور بههاي خصوصی در تعامل با افراد و جامعه است. حتی اگر افرادي   سازمان وکار کسب

ها و  محیطی و اجتماعی که سازمان تیسزهاي اعتراضی مخالفت نمایند، انکار خسارات عظیم  جنبش

اند، غیرممکن است و بسیاري از این  هاي تجاري آمریکایی و اروپایی در دهه گذشته به بار آورده ارگان

باشد. این در حالی است که بسیاري از  ها می موضوعات شامل موضوعات متداول مسئولیت اجتماعی شرکت

که  یدرحالرکت تنها نسبت به سهامداران خود مسئول است و معتقدند که یک ش 21افراد هنوز هم در قرن 

توان از معضلات و مشکلاتی که این دیدگاه به  تردید، نمی کی صحیح است و بیاند  این بحث تا حدود بسیار

رسد، عزم مردم کشور آمریکا و کشورهاي  بار خواهد آورد غافل شد. موضوعی که ظاهراً واضح به نظر می

ی براي رسیدگی و حل و صنفهاي کارگري  هاي اعتراضی اتحادیه و جنبش ه اروپاموجود در اتحادی

 ).1384پذیرتر است (بزرگی،  هایی مسئولیت ي کنونی و ایجاد شرکتوکارها کسبمشکلات 

 سیر تاریخی مسئولیت اجتماعی سازمان -2-2-1
سو و بین سازمان و جامعه از سوي دیگر، موضوعی دیرینه است  هاي آن از یک یتفعالرابطه بین سازمان و 

اما این رابطه، به ؛ بوده است نظر تبادلو  موردبحث الاجتماع علمکه همواره در میان پژوهشگران سازمان و 

هه، آغاز شد. در این د 1950شود، از دهه  یمشکل امروزي که از آن به مسئولیت اجتماعی سازمان یاد 

هاي سازمان را در قبال جامعه آغاز  یتمسئولهاي مرتبط با  یهنظرپژوهشگران، آزمون و تحلیل مفاهیم و 
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.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ون ( یدندنامهاي اجتماعی سازمان  یتمسئولی، طورکل بهرا  وکار کسبهاي اجتماعی  یتمسئولکردند و 

 )2010، 1یوپن

 خود در جامعه و محیطبرند، اعتبار و شهرت  در قبال که اند کردهي خوشنام در طول تاریخ ثابت ها سازمان

). در دهه 2008، 3و هیتنر 2دارند (پلهاي اجتماعی  یتمسئول ي ینهدرزمپاسخگو هستند و عملکرد مناسبی 

، شهروند 4اخیر، مطالب بسیاري درباره مسئولیت اجتماعی سازمان، عملکرد اجتماعی سازمان، توسعه پایدار

 درآمدهاستبه رشته تحریر  8نفعان يذو مدیریت  7، طرز حاکمیت سازمان6، پاسخگویی اجتماعی5سازمانی

 )2004، 10و مله 9کاریگا(

است تا چارچوبی براي بررسی  شده میتقستاریخی مفهوم مسئولیت اجتماعی سازمان به پنج برهه زمانی  سیر

 از: اند عبارتتاریخی آن فراهم شود. این پنج مرحله 

، 11بوونپرداختند (هاي اجتماعی تجار و بازرگانان  یتمسئوله معرفی در مرحله اول، پژوهشگران ب .1

» 13نظریه مشروعیت«و » 12نظریه قرارداد اجتماعی«هاي این گروه از طریق به کار بردن  یتفعال). 2000

در قبال جامعه  وکارها کسبانجام گرفت؛ پژوهشگران این دوره سعی در تصویب وجود مسئولیت 

 گذار مفهوم مسئولیت اجتماعی سازمان از پژوهشگران سرشناس این دوره است. یانبنداشتند. بوون، 

هاي سازمان در قبال جامعه بودند، برخی دیگر از  یتمسئولل به وجود با گروه یادشده که قائ زمان هم .2

در ، 14پژوهشگران جایگاه نقیض مسئولیت اجتماعی سازمان را به رسمیت شناختند. براي مثال، فریدمن

1. Van Eupen 
2 . Pohle 
3. Ittner 
4. sustainable 
5. corporate citizenship 
6. social responsiveness  
7. corporate governance 
8. stakeholder management 
9. Carriga 
10. Mele 
11. Bowen  
12. social contract theory 
13. Legitimacy theory 
14. Friedman 
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این جمله به معناي آن است که تنها » است وکار کسبکند: تنها وظیفه موسسه  یمبیان  1970 سال

برهه زمانی این گروه با الگوي  ازآنجاکهمسئولیت قانونی و مشروع سازمان، مسئولیت اقتصادي است. 

 یر پذیرفتن از الگوي مدرنیسم دارد.تأثمدرنیسم متقارن است، اظهارات این گروه، حکایت از 

و ادراك مسئولیت اجتماعی سازمان داشتند.  1يساز مفهومدر مرحله سوم، پژوهشگران تمرکز بیشتري بر  .3

هاي اجتماعی براي سازمان بودند،  یتمسئولآنان در این مرحله، براي پاسخگویی به گروه قبل که منکر 

هاي عمیق  یلتحلفقدان  در این زمان، با ازآنجاکهکردند ضرورت این موضوع را تبیین کنند اما  یمتلاش 

در مفهوم مسئولیت اجتماعی سازمان مواجه هستیم، تمرکز پژوهشگران بر پاسخ به این پرسش سوق 

) اولین مدل مفهومی را ارائه داد که 1979( 2کارول» مسئولیت اجتماعی سازمان چیست؟«کند که  یمپیدا 

سازمان نامید، تشریح کرد. او مدلی از  جامع، ابعاد بنیادي مفهومی را که او عملکرد اجتماعی طور به

. بررسی 2. ارائه یک تعریف مبنایی از مسئولیت اجتماعی سازمان 1عملکرد اجتماعی سازمان از طریق: 

. ذکر خصوصیات 3 ؛ ویی که داراي مسئولیت اجتماعی هستندها شرکتموضوعات براي آن دسته از 

 پذیري، پیشنهاد داد. یتمسئولفلسفه پاسخگویی و 

یرقانونی بودن غدر مرحله چهارم نیز پژوهشگران براي پاسخگویی به گروهی که اعتقاد به نادرست و  .4

چه ضرورتی در پایبندي سازمان «یژه فریدمن، بر این پرسش که و بهمسئولیت اجتماعی سازمان داشتند، 

البته در این زمان، ). 2006، 4و فومبرون 3متمرکز شدند (گاردبرگ» به مسئولیت اجتماعی وجود دارد؟

 علاوه بر رویکرد هنجاري از رویکرد اقتصادي نیز استفاده شد.

آغاز شد. در  1984 سالدر » نفعان يذمدیریت استراتژیک: رویکرد «عنوان مرحله پنجم با اثر فریمن با  .5

سازمان نسبت به «نفعان شهرت یافت، پرسش مبنایی عبارت است از يذاین رویکرد جدید که به رویکرد 

ایجاد سیر  منظور بهنفعان را  يذنظریه  1948فریمن در سال » چه افرادي مسئولیت اجتماعی دارد؟

1. conceptualization 
2. Carroll 
3. Gardberg 
4. Fombron 

                                           

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      16

قبال چه «ایی را مطرح کرد که در یت یک سازمان معرفی و این پرسش مبنماهجدیدي از تفکر درباره 

 »اي سازمان باید مدیریت شود؟ یدهفا و با چه تحلیل هزینه و ینفعان يذ

 عریف مسئولیت اجتماعیت -2-2-2
گردد. وي  یبرماواخر قرن هجدهم  ملموس به زمان آدام اسمیت یعنی طور بهطرح بحث مسئولیت اجتماعی 

به موضوع ارتقاء رفاه عمومی پرداخت و معتقد بود کوشش کارآفرینان رقیب طبعاً در جهت حمایت از 

را مشخص نمود. دیدگاه  ها شرکتریو کارنگی مسئولیت اجتماعی اند   1890منافع عموم خواهد بود. در دهه 

کارنگی بر پایه دو اصل، اصل خیرخواهی و اصل قیمومیت یا سرپرستی، گزارده شده بود. اصل خیرخواهی 

 ها سازماناصل قیمومیت  موجب بهآید اما  یم حساب بهو نه یک سازمان،  هاي افراد یتمسئولیکی از  عنوان به

 1980و  1970وتمند باید خود را قیم و سرپرست افراد فقیر بدانند. در مقابل این دیدگاه، در دهه و افراد ثر

میلادي مجموعه مسائل محیطی منجر به طرح مجدد موضوع مسئولیت اجتماعی شد. میلتون فریدمن، 

سود در ي تجاري را به حداکثر رساندن ها سازمانمشهور، از پیشگامانی است که مسئولیت  اقتصاددان

ي اجتماعی را باید به ها ولیتمسئکند و معتقد است  یمعنوان  یسه یا نیرنگدس هرگونهمحدوده قانون بدون 

نبوده  ها شرکت، در حد مدیران ها آنتعیین نیازهاي نسبی و میزان  چراکهافراد و نهادهاي دولتی واگذار کرد، 

 ).1386تلو، یرگذار است (براتأث ها شرکتصورت انجام، بر درآمد  و در

که در زیر به  اند کردهتعاریف مختلفی ارائه  ها سازماندر حال حاضر نیز محققان براي مسئولیت اجتماعی 

 شود: یمبعضی از این تعاریف اشاره 

واحدهاي تجاري  بشردوستانهو انتظارات  یرنده اقتصاد، قانون، اخلاقیاتدربرگ ها سازمانمسئولیت اجتماعی 

ها،  یتفعالتوانند بر  یمهر فرد یا گروهی که  عنوان بهیابد. در اینجا ذینفعان  یماست که به کلیه ذینفعان تعمیم 

 ).2008، 1(دانکو و همکاران شده است یفتعر، اثرگذارندها، یا اهداف سازمان  یهروها،  یاستستصمیمات، 

1 . Danko 
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پیشرفت  منظور بهکنند که  یمهایی تعریف  یتفعال عنوان بهبرخی از محققان مسئولیت اجتماعی شرکت را 

و  ام سی ویلیام مثال عنوان بهگردد ( یمبعضی از اهداف اجتماعی که فراتر از اهداف مالی هستند، انجام 

 ).2011رجوتو، ها ؛2001، 1سیگل

کنند: مسئولیت اجتماعی  یمصورت تعریف  ینبدگروه دیگري از نویسندگان مسئولیت اجتماعی شرکت را 

ي سازنده در جامعه غیر از سهامداران و فراتر از آن ها گروهنسبت به  ها شرکتشرکت بدین مفهوم است که 

؛ جانسون و 1980، 2جونز مثال عنوان به( " دارند فهیوظشده،  یفتوصقانون و قرارداد اتحادیه  طبقچیزي که از 

 ).2010، کارانهم

 طور بهکه  تعهد مستمر واحد تجاري" عنوان به) مسئولیت اجتماعی شرکت را 2000( 3همچنین، هولم و واتز

که کیفیت عمر  يطور بهکنند،  یماخلاقی رفتار کند و در جهت پیشرفت اقتصادي همکاري نماید، تعریف 

نگاهی  "و همچنین نهادهاي محلی و جامعه را در سطح وسیع بهبود بخشد ها آننیروي کار و خانواده 

که نویسندگان هنوز بر سر یک تعریف واحد توافق نظر است این موضوع  دهنده نشانتصر به تعاریف مخ

توان گفت  یم درمجموعشوند. ولی  یمیی بین تعاریف مختلف مشاهده ها شباهتدارند ولی از جهات زیادي 

نسبت به کلیه  ها سازمانوظایف  دهنده نشانتمامی تعاریف بر این اصل استوارند که مسئولیت اجتماعی، 

 باشد. یمنفعانشان  يذ

وظایف و تعهداتی است که سازمان بایستی در جهت حفظ و مراقبت و کمک   مسئولیت اجتماعی، مجموعه

همچنین درك فرنچ و هینر )، 1998، 4کند انجام دهد (گریفین و بارنی اي که در آن فعالیت می به جامعه

 در آنها  ها و سازمان مسئولیت اجتماعی و محیطی که شرکت در خصوصساورد در کتاب فرهنگ مدیریت 

دارند که میزان این وظیفه عموماً مشتمل بر وظایفی چون: آلوده نکردن، تبعیض قائل  کنند بیان می کار می

کننده از کیفیت محصولات،  هاي غیراخلاقی و مطلع کردن مصرف نشدن در استخدام، نپرداختن به فعالیت

 ).1991باشد (کارول،  ي مبتنی بر مشارکت مثبت در زندگی افراد جامعه میا همچنین وظیفه

1  . McWilliams & Siegel 
2  . Jones 
3 . Holm & Vatez 
4 . Griffin & Barney 
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ی طورکل بهیران براي اقداماتی است که گ یمتصمتوان گفت که مسئولیت اجتماعی، تعهد  دیگر می یانیدرب

آورد. در این تعریف عناصر  علاوه بر تأمین منافع خودشان موجبات بهبود رفاه جامعه را نیز فراهم می

 پردازیم: زیر بدان می به شرحلفی وجود دارد که مخت

 اولاً: مسئولیت اجتماعی یک تعهد است که مؤسسات باید در قبال آن به جامعه پاسخگو باشند.

در آمیز  ، اعمال رفتارهاي تبعیضستیز طیمحها مسئول هستند که از آلوده کردن  ثانیاً: مؤسسات و سازمان

آور و نظایر  تأمین نیازهاي کارکنان خود، تولید کردن محصولات زیان توجهی به امور استخدامی، بی خصوص

 زنند بپرهیزند. جامعه لطمه می سلامت به که آن

اکثریت جامعه بکوشد. این  موردقبولها باید با اختصاص منابع مالی در بهبود رفاه اجتماعی  ثالثاً: سازمان

یت درنهاسات فرهنگی، بهبود کیفیت زندگی. کمک به فرهنگ کشور و مؤس از اند عبارتقبیل اقدامات 

اي بر سیستم اجتماعی دارند لاجرم  ها تأثیر عمده مقصود از مسئولیت اجتماعی این است که چون سازمان

ي باشد که در آن زیانی به جامعه نرسد و در صورت رسیدن زیان ا گونه بهها باید  چگونگی فعالیت آن

 ها ملزم به جبران آن هستند. سازمان

کند، به این  یم ارائهپذیري اجتماعی  یتمسئولاز  1براي مسئولیت اجتماعی وکار کسبي  موسسهتعریفی که 

.» ستیز طیمحي اخلاقی، مردم، جامعه و ها ارزشتحقق موفقیت تجاري از طریق احترام به «نحو است: 

 ).2004(تسوتسورا، 

اقداماتی براي بهبود رفاه «: اند نموده) مسئولیت اجتماعی را چنین تعریف 2001( 2مک ویلیامز و سیگل

 »جامعه، فراتر از منافع شرکت و الزامات قانونی.

اقداماتی که شرکت «) در تعریف دیگري، مسئولیت اجتماعی را چنین تعریف نموده است: 1997( 3فرومن

 »سازد. متأثرمحسوسی  صورت بهان اجتماعی خود را نفع يذي آن، سطح رفاه  واسطه بهدهد تا  یمانجام 

1. Business for Social Responsibility (BSR) 
2. .McWiliiams & Siegel 
3. Frooman 
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، در ادبیات »2هاي اجتماعی تاجر یتمسئول«یرگذار خود تحت عنوان تأث) با کتاب 1953( 1هاوارد بوون

ها و  یاستستعهد به پیگیري  راآکادمیک مدیریت و سازمان، مفهوم مسئولیت اجتماعی یک تاجر 

(وهریخ و  دینما یمبیان  ي اجتماعی قرار دارندها ارزشاي اهداف و ها و اقداماتی که در راست گیري یمتصم

 ).1993، 3کونتز

 موردتوجهتوسط پیشگامان مفهوم استراتژي نیز  1960ي  دههي معنوي در ها ارزشمسئولیت اجتماعی و 

یراقتصادي بر روي غیر اهداف تأثخود، به » 5استراتژي شرکت«) در کتاب 1965( 4قرار گرفت. ایگور آنسف

ی چون مباحثیراقتصادي شامل غکند. منظور او از اهداف  یماهداف اقتصادي شرکت، اشاره تلویحی 

، 7شود (مله و جولین یم، اصول اخلاق شخصی، مسئولیت اجتماعی، منزلت اجتماعی و اعتبار 6یبشردوست

عمده  صورت بهئولیت اجتماعی، است که در ادبیات نظري، مفهوم مس معتقد) 2007). بروم هیل (3 ،2006

 است. این سه رویکرد عبارت است از: زییتم قابلدر سه رویکرد 

 :8. دیدگاه نئولیبرال1

اتخاذ «کنند:  یمدیدگاه نئولیبرال، مفهوم مسئولیت اجتماعی را به این صورت تعریف  نظران صاحب

ي نگرش دیدگاه  یوهش». ها شرکتها، کدها و خطوط راهنماي اختیاري توسط  یاستسي از ا مجموعه

سپتامبر  13در  9است که میلتون فریدمن ياظهارنظرنئولیبرال به مفهوم مسئولیت اجتماعی تا حد زیادي شبیه 

هر سازمان تجاري، فقط و فقط داراي یک «انجام داده است: » 10نیویورك تایمز«ي  مجلهدر  1970سال 

 منظور بههایی که  یتفعالدر  ها آنیري کارگ بهمسئولیت اجتماعی است که عبارت است از استفاده از منابع و 

فریدمن، اصول اخلاقی و مسئولیت اجتماعی  ازنظر» شده است. یطراحافزاش سود و ثروت سهامداران 

1. Havard Bowen  
2. The social Responsibility Of the Businessman  
3. Weihrich & Koontz 
4  . Igor Ansoff 
5  . Corporate Strategy 
6. Philanthropy 
7  . Mele & Guillen 
8  . Neo- Guillen 
9. Milton Friedman 
10. New York Tims 
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از افزایش سود، رعایت قوانین رقابت آزاد بدون تقلب و فریب دیگران. (وهریخ و شرکت عبارت است 

 ).1993، 1کونتز

 :2. دیدگاه نئوکینزي2

ي داوطلبانه و اختیاري  جنبهدهند، به  یم ارائهدر تعریفی که پیروان دیدگاه نئوکینزي از مسئولیت اجتماعی 

شود. دیدگاه نئوکینزي از جهت بسیاري با دیدگاه  یمبودن پیروي از اصول مسئولیت اجتماعی توجه بیشتري 

ین تفاوت این دو دیدگاه در این نکته است که هواداران دیدگاه نئوکینزي بر این تر مهمنئولیبرال تفاوت دارد. 

یر منفی بگذارد و باعث مشکلات اجتماعی تأثتواند بر روي جامعه  یمکنند که رفتار شرکت  یمید تأکمورد 

 ).1993و کونتز،  شود. (وهریخ

 :3سیاسی رادیکال –. دیدگاه اقتصادي 3

کنند.  یمبه مبحث مسئولیت اجتماعی وارد  يتر يجدسیاسی رادیکال، انتقادات  –پیروان دیدگاه اقتصادي 

نگرند،  یمي شک و تردید  یدهدمسئولیت اجتماعی با  ها برنامهکه نسبت به اثربخشی  یناعلاوه بر  ها آن

شان و انجام  یاجتماعهاي  یتمسئولگذاري بر روي  یهسرمابا  ها شرکتهمچنین، معتقدند که بسیاري از 

 را منحرف کنند و از قوانین و مقررات دولتی فرار نمایند. ها ذهنخواهند  یمتبلیغات فراوان در این زمینه، 

کنند که مفهوم نسبتاً جدیدتري است و  یمرا مطرح  5) مفهوم پاسخگویی اجتماعی1993( 4وهریخ و کونتز

تا حدود زیادي به مفهوم مسئولیت اجتماعی شبیه است. این مفهوم به بیان ساده، عبارت است از توانایی یک 

که هم براي جامعه و هم براي  ينحو بهشرکت در گزارش نمودن اقدامات و عملیات خود به محیط اجتماعی 

 ).1993و کونتز،  شرکت، داراي منفعت باشد. (وهریخ

 وجود دارد: ها شرکت) معتقدند که دو رویکرد عمده در مورد مسئولیت اجتماعی 2006( 6رابینز و کالتر

1. Vehrikh & Kontez 
2. Neo-Keynesian View 
3 . Radical Political Economy View 
4  . Weihrich & Koontz 
5 . Social Responsiveness 
6 . robbins & Coulter 
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 :1رویکرد کلاسیک -1

ي سود. پیروان این حداکثر سازبر طبق این رویکرد، تنها مسئولیت اجتماعی مدیریت عبارت است از 

هر زمان که مدیریت تصمیم بگیرد تا منافع سازمان را براي رفاه جامعه خرج کند،  کهرویکرد معتقدند 

ي افزایش قیمت کالاها و  واسطه بهیت، یا درنهاها  ینههزي اضافی به شرکت تحمیل خواهد نمود. این  ینههز

هد رسانید. آسیب خوا داران سهامي کاهش سود سهام، به  واسطه بهشود و یا  یمخدمات، به مشتریان منتقل 

 ).1993(وهریخ و کونتز، 

 :2اجتماعی -رویکرد اقتصادي -2

شود و  یمدر این رویکرد، مسئولیت اجتماعی مدیریت، چیزي فراتر از حداکثرسازي سود در نظر گرفته 

، ها سازمانشامل حفاظت از رفاه جامعه و بهبود آن است. این رویکرد مبتنی بر این اعتقاد است که 

هایی نیز در قبال  یتمسئول ها آننیست.  داران سهامیتشان تنها در قبال مسئولل نیستند و هاي مستق یتموجود

یري داده گ شکلي  اجازهي قوانین و مقررات خود،  واسطه به، ها آنجامعه دارند؛ زیرا این جامعه است که به 

 کند. یمحمایت  ها آناست و از طریق خرید کالاها و خدماتشان، از 

گیرند این است که شواهد  یمپذیري اجتماعی  یتمسئولکالتر از مباحث خود در مورد  ابینز واي که ر یجهنت

زند. با  یمکی وجود دارد که نشان دهد اقدامات اجتماعی یک شرکت به عملکرد اقتصادي آن آسیب ندا

یزي، ر برنامهین راه براي یک مدیر این است که در فرایند تر عاقلانهتوجه به فشارهاي افکار عمومی، 

 ).1993ی، رهبري و کنترل، اهداف اجتماعی را نیز مدنظر داشته باشد. (وهریخ و کونتز، ده سازمان

معتقد است که این فلسفه داراي چهار  4ي جدید گرایش بازاریابی کلی نگر فلسفه) در تشریح 2006( 3کاتلر

ریابی داخلی و بازاریابی مسئولیت اجتماعی. جزء اساسی است: بازاریابی رابطه مند؛ بازاریابی یکپارچه؛ بازا

1 . The Classical View 
2 . The Socio Economic View 
3 . Kotler 
4 . The holistic Marketing Concept 
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کند که این بازاریابی عبارت است از درك و شناسایی  یمبیان  1کاتلر در تشریح بازاریابی مسئولیت اجتماعی

 هاي بازاریابی. یتفعالو  ها برنامهمحیطی و اخلاقی  یستزهاي اجتماعی، قانونی،  ینهزمهاي جامعه و  ینگران

محیطی، بازاریابان باید به مفهوم  یستزکند که براي حل مشکلات اجتماعی و  یمطرح کاتلر در ادامه، م

ي سازمان عبارت است  یفهوظ«کند:  یمتوجه ویژه نمایند. او این مفهوم را چنین تشریح  2بازاریابی اجتماعی

و  تر اثربخشرتی و منافع بازارهاي هدف و ارضاي این نیازها به صو ها خواستهاز تعیین و شناسایی نیازها، 

بر طبق این مفهوم، بازاریابان باید » که منجر به ارتقاي رفاه مشتریان و جامعه شود. يطور بهکارآتر از رقبا 

ي مشتریان و منافع جامعه، توازن و تعادل برقرار نمایند. ها خواستهبتوانند بین سه عامل سود سازمان، ارضاي 

د، با مخاطرات جدي نیی که اصول اخلاقی را رعایت نکنها سازماناو همچنین معتقد است که امروزه 

و قبل از ظهور اینترنت، هر  درگذشتهاست. » اینترنت«ي  یدهپدخواهند بود. دلیل این امر، وجود  رو روبه

نفر از اطرافیانش اعلام کند؛ با استفاده از  12توانست نارضایتی خود را به حداکثر به  یممشتري ناراضی، 

 ).1993تواند اعلام نماید. (وهریخ و کونتز،  یماین نارضایتی را به هزاران نفر دیگر  اینترنت، او

 :اند بودهدرصد پاسخگویان با این تعریف موافق  68مدیر ارشد صورت گرفته،  439در پژوهشی که بین 

(وهریخ و » یر عملیات شرکت بر روي جامعه.تأثمسئولیت اجتماعی شرکت عبارت است از توجه جدي به «

پذیري اجتماعی داراي  یتمسئول، 3پذیري اجتماعی ویگو یتمسئول). طبق معیارهاي موسسه 1993کونتز، 

 ي زیر است: گانه پنجابعاد 

: عبارت است از بهبود مستمر شرایط کار، ارزیابی پذیري اجتماعی یتمسئولبعد شرایط محیط کار  .1

بین  4و فرایند گزینش کارکنان، بهبود روابط صنعتی و برقراري گفتگوي اجتماعیي شغلی ها مهارت

 مدیریت ارشد و کارکنان؛

1. Social Responsibility Marketing  
2 . Socitel Marketing 
3 . Socitel vigeo Corporate Social Responsibility (www. Vigeo.com). 
4. Social Dialog  
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یی مدیریت یک شرکت در قبال کاراو  1: میزان شفافیتپذیر اجتماعی یتمسئولبعد راهبري شرکت  .2

 نفعان؛ يذسهامداران و دیگر 

ي همسوسازي منافع  نحوه: عبارت است از پذیري اجتماعی یتمسئولبعد جامعه و اجتماع محلی  .3

 دهد؛ یمشرکت با منافع جامعه و قلمروي که شرکت، عملیات خود را در آن انجام 

یر عملیاتش بر آلودگی تأثمیزان توجه شرکت به  پذیري اجتماعی: یتمسئولزیست  یطمحبعد  .4

 ).1993زیست است؛ (وهریخ و کونتز،  یطمح

ي مشتریان و ها خواسته: توجه به نیازها و پذیري اجتماعی یتمسئول وکار کسببعد رفتار  .5

 ).2005، 2است. (وان دي ولده و همکاران ها آنکنندگان، نگرش منعطف و شفاف نسبت به  ینتأم

کارکنان، مشتریان  ازنظرپذیري اجتماعی یک شرکت، سنجش آن  یتمسئولبهترین روش براي سنجش میزان 

ی ذینفعان سازمان است. طورکل بهزیست و  یطمحسهامداران، مسئولان حفاظت  کنندگان مواد اولیه، ینتأمو 

ي تر مطلوب، به نتایج ها آن، براي سنجش شرایط محیط کار، مصاحبه با کارکنان و پرسش از مثال عنوان به

زیست، مصاحبه و پرسش از مسئولان رسمی حفاظت از  یطمحانجامد. همچنین براي سنجش بعد  یم

ي دقیق و معتبري، نیازمند صرف زمان زیاد  مطالعهآورد. چنین  یمزیست ایران، نتایج بهتري به بار  یطمح

 ).2005و همکاران،  3پذیري اجتماعی هر شرکت خواهد بود. (وان دي ولده یتمسئولبراي سنجش میزان 

 ي اجتماعیریپذ تیمسئولمعنا و مفهوم   -2-2-3
بودن، قابلیت  اتکا قابلقدم بودن، توانایی اداي وظیفه،  یشپیی یا پذیري اجتماعی به معناي پاسخگو یتمسئول

باشد. بدلی در تعریف  یمي از تفکر منطقی مند بهرهاطمینان، توانایی براي تصمیمات اخلاقی، شایستگی و 

پذیري فردي و شخصی به معناي آن است که موجود انسانی  یتمسئولپذیري معتقد است که  یتمسئول

 و اعمال است باشد. ها گفته، نظمیات، ها انتخابش که شامل افکار، رفتارپاسخگوي 

1. Transparency  
2 . Van de Velde et al  
3  . Van de Velde 
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افراد پذیراي یک  عنوان بهیک قاعده  موجب بهداند از صفت کسانی که باید  یمرا عبارت مسئول پل فوکونه 

 جوامعاست ولی در  انتقال قابلردند. پیاژه اعتقاد دارد که در جوامع ابتدایی مسئولیت جمعی گکیفر انتخاب 

مسئولیت از منظر اسلامی هم در بعد فردي مطرح  ،اعتقاد این رغم بهشخصی است اما  قهیدقمتمدن مسئولیت 

 به فرزندان امري ضروري است. امراست و هم در بعد اجتماعی و آموختن این 

، ین منافع خودشانتأمعلاوه بر  یطورکل بهه مسئولیت اجتماعی، تعهد تصمیم گیران براي اقداماتی است ک

زیست، اعمال  یطمحکه از آلوده کردن  اند مسئول مؤسساتآورد.  یمموجبات بهبود رفاه جامعه را نیز فراهم 

یر نظاآور و  یانزین نیازهاي کارکنان خود، تولید محصولات تأمتوجهی به  یبتبعیض در امور استخدامی، 

اختصاص منابع مالی، در بهبود رفاه  د بایبا ها سازمانزنند، بپرهیزند و  یمجامعه لطمه  سلامت به که آن

فرهنگی و  مؤسساتیل کمک کردن به فرهنگ کشور و قباکثریت جامعه بکوشند، از  موردقبولاجتماعی 

 ).1377پاریزي،  نژاد رانیای (طورکل بهبهبود کیفیت زندگی 

ي باشد ا گونه بهباید  ها آني بر سیستم اجتماعی دارند، لاجرم چگونگی فعالیت ا عمدهیر تأث ها سازمانچون 

ي مربوطه ملزم به جبران آن ها سازمانو در صورت رسیدن به زیان،  که در اثر آن زیانی به جامعه نرسد

 نژاد رانیادهند ( ، نظام اجتماعی را تشکیل جزئی از کل عنوان بهباید  ها سازمان، تر سادهباشند. به عبارت 

 ).1377پاریزي، 

 سازمان:

نسبتاً مشخصی بوده  حدودوثغورآگاهانه هماهنگ شده و داراي  طور بهاجتماعی است که اي  یدهپدسازمان، 

 ).1386،فرد ییداناالوانی و ( کند. یمو براي تحقق هدف یا اهدافی، بر اساس یک سلسله مبانی دائمی فعالیت 

 مدیریت:

ی، بسیج ده سازمانیزي، ر مهبرنااست که از طریق  شده رفتهیپذیري یک نظام ارزشی کارگ به فرا گردمدیریت، 

شده در محیط در حال تغییر از  یینتعمنابع و امکانات، هدایت و کنترل عملیات براي دستیابی به اهداف 

 ).1386سید جوادین، شود ( یمو دیگر متغیرها به کار گرفته  ها ارزش
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 ي اجتماعیها تیمسئولانواع  -2-2-4
اجتماعی خواهد بود بنابراین نتایج   اقداماتهاي و  یتفعالهاي اجتماعی شامل طیف وسیعی از  یتمسئول

هاي اجتماعی در شش دسته زیر  یتمسئولي گوناگون ها تجربهو  شده انجامهاي  یبررستحقیقات و 

 است: شده يبند طبقه

 اجتماعی –هاي دینی  یتمسئول-

 هاي فرهنگی یتمسئول -

 هاي سیاسی یتمسئول -

 هاي اقتصادي یتمسئول -

 هاي دینی یتمسئول -

 )2005، 1یدهها محیطی (والند و یستزهاي  یتمسئول -

 باشند که شامل: یمهاي اجتماعی داراي سه بعد اساسی  یتمسئولدهد که  یمهمچنین نتایج تحقیقات نشان 

 هاي اجتماعی یتمسئولبعد رشد عواطف مثبت به انواع  •

 هاي اجتماعی یتمسئولي عقلانی لازم براي شناخت انواع ها مهارتها و  یآگاهرشد  •

 ي اجتماعی لازم براي اقدام به مسئولیت اجتماعیها مهارتي عملی براي رشد ها فرصتخلق  •

•  

توان انتظار  یمپذیري اجتماعی است که  یتمسئول ر اساسیعناص گانه سهتنها در سایه رعایت مطلوب ابعاد 

 )2005یده، ها و نگرشی جامع و منجر به عمل مسئولانه را از مخاطبان داشت. (والند

 

1  . Valand & Heide 

                                           

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      26

 ي اجتماعیها مهارت

هایی  یتمسئولي در جهت تداوم و بقاي خود با توجه به شرایط تاریخی، اجتماعی، فرهنگی و ... ا جامعههر 

هاي جدید  یرونها به  یتمسئولي جامعه، شیوه واگذاري ها وختهاند  و ها آموختهاما انتقال ؛ گیرد یمرا به عهده 

ي متفاوت ا جامعهي نظري و عملی در هر ها مهارتها، نحوه آموزش و  یتمسئولانسانی، انتقال و واگذاري 

 ).2003است. (کارول و بوچ هولتز، 

یري اجتماعات انسانی دستیابی به امنیت زیستی و تکامل بر پایه فطرت گ شکلهدف از زندگی اجتماعی و 

گیرد. با توجه به بحث بالا معلوم است که  یمیازهاي وي در جامعه صورت الهی است که از طریق رفع ن

ازه از اند  ي زندگی و بخصوص مسئولیت اجتماعی به افراد جامعه در تمام سنین تا چهها مهارتآموزش 

 باشد. یماهمیت برخوردار است و براي بقاي جامعه و پیشرفت و تعالی آن ضروري 

هاي کودکانه گرفته تا  يبازو از  ها آنترین  یچیدهپل اجتماعی تا اعماین تر دهساي زندگی از ها مهارتآموزش 

گیرد. برخی دیگر در  یمدر خانواده صورت  ها آموزشگیرد. برخی از این  یدربر مي تخصصی را ها آموزش

 ).1391یر است. (ایمانی، پذ امکانمحله، کوچه و بازار 

 ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکت -2-2-5
، ابعاد ها شرکتتعیین سطح مسئولیت اجتماعی  منظور بهمباحث اخلاقی،  ◌ ینهدرزم ها پژوهشدر بیشتر 

روستایی و نهادهاي  توسعهزیست، بهداشت و سلامت، آموزش،  یطمحمختلفی شامل کارکنان، مشتریان، 

؛ 2014، و همکاران 2؛ هوانگ2010، 1، زمان خانمثال عنوان بهاست. ( شده گرفتهموجود در جامعه در نظر 

زیست و نهادهاي  یطمح). براي مسئولیت اجتماعی چهار بعد مشتریان، کارکنان، 2010، 3ساندهو و کاپور

است که در ادامه توضیح مختصري درباره هر یک از این ابعاد ارائه  شده گرفتهموجود در جامعه در نظر 

 گردد. یم

1 .Zaman khan 
2  . Huang 
3 .Sandhu & Kapoor 
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دهد تا  یمهایی است که یک شرکت انجام  یتفعالمسئولیت اجتماعی شرکت در ارتباط با مشتریان شامل 

توان به اصل مشتري  یمکه از اصول مربوط به مدیریت کیفیت نیز،  يطور بهین نماید، تأمرضایت مشتریان را 

به مشتریان خود وابسته  ها شرکتکند که  یممداري و اصل بهبود مستمر اشاره کرد. اصل مشتري مداري بیان 

حال و آینده مشتریان را درك نمایند و در جهت فراتر رفتن از انتظارات مشتري هستند و لذا بایستی نیازهاي 

یابی به رضایت  دستتلاش کنند. هدف از بهبود مستمر در یک سیستم مدیریت کیفیت نیز افزایش احتمال 

 ).1389، 26000باشد. (استاندارد ایزو  یمي ذینفع ها طرفبیشتر مشتریان و سایر 

دهند و هیچ  یمدومین بعد مسئولیت اجتماعی، منابع انسانی است که بخش مهمی از اجتماع را تشکیل 

یفیت کاري کی شرایط کاري بر طورکل بهتواند بدون همکاري قلبی کارکنان خود موفق باشد.  ینمشرکتی 

ي اجتماعی و مالی ناشی ها ینههز چراکهگذارد،  یماثر  ها آنکارکنان و همچنین پیشرفت اقتصادي و اجتماعی 

یرمترقبه و غهاي  یآلودگهمچنین  ؛ وباشد یمها، صدمات و مرگ ناشی از شرایط محیط کار، زیاد  یماريباز 

شدید و دیگر مخاطرات محیط کاري مضر براي کارکنان ممکن است بر جامعه یا محیط نیز پیامدهایی داشته 

ها را کاهش دهد، رفاه و  ینههزتواند  یمایمنی و بهداشت،  هاي یتفعالباشد. قبول مسئولیت اجتماعی در قبال 

 ).1389، 26000روحیه کارکنان را بهبود بخشد و میزان تولیدات را افزایش دهد. (استاندارد ایزو 

یک جنبه مهم مسئولیت اجتماعی  عنوان بهپذیري محیطی است که  یتمسئولسومین بعد مسئولیت اجتماعی، 

و دیگر  باشد. مسائل محیطی با حقوق بشر، توسعه و مشارکت جامعه یمشرط لازم براي بقاء و موفقیت بشر 

 ي محوري مسئولیت اجتماعی پیوستگی تنگاتنگی دارند.ها موضوع

امروزه این  چهارمین بعد مسئولیت اجتماعی احساس مسئولیت در مورد نهادهاي موجود در جامعه است.

ی که با آن در تعامل هستند، در ارتباط یبا جوامع و همچنین نهادها ها شرکتکه  شده رفتهیپذموضوع 

بنابراین یک شرکت ؛ استی، پایداري و موفقیت این نهادها، وابسته سلامت به ها آنباشند و تداوم و بقاي  یم

 ،هاي واحد تجاري نسبت به اجتماع یتسئولمبراي رفاه و توسعه نهادهاي پیرامون خودش مسئول است. از 

باشد، زیرا  یمپرداخت بخشی از سود خود در جهت تسهیلات آموزشی و فرهنگی، بهداشت و سلامت و ... 

آموزش، پایه و اساسی براي هر نوع توسعه اقتصادي و اجتماعی است و فرهنگ، جزء مهمی از اجتماع و 
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یر مثبتی بر توسعه و همبستگی تأثهویت اجتماعی است. ارتقاي آموزش و ارتقاء و حفاظت از فرهنگ، 

 ).1389، 26000اجتماعی دارد. (استاندارد ایزو 

 هاي مسئولیت اجتماعی دیدگاه -2-2-6
هاي  مسئولیت اجتماعی سازمان، سابقه چندانی ندارند بطوریکه وقتی از سال ها و نظریات مرتبط با نگرش

هاي اجتماعی، اثر بسیار کمی بر اعمال مدیریت داشته است، در دهه  میلادي هنجارها و نگرش 1800ود حد

 روز روزبهگیري بودند و صنایع بزرگ  هاي بزرگ و عظیم در حال شکل ی که شرکتدرزمانآخر قرن نوزدهم 

شد و در ابتداي قرن  ها بیشتر معطوف مسئولیت اجتماعی سازمان ضرورت بهشدند، توجه جامعه  تر می قوي

 1991و بالاخره در سال  قراردادندنظران، نیاز به مسئولیت اجتماعی را مورد تأکید  حاضر، بسیاري از صاحب

انجام مسئولیت  در خصوصهاي اقتصادي  بنگاه گرمحققان رشته بازرگانی براي اولین بار هشدار دادند که ا

شان  هاي اقتصادي فعالیت در خصوصها را  ن اختیارات آنجامعه به هر نحو ممک کنند،اجتماعی خود اهمال 

مسئولیت  در خصوصها و جامعه  و بر همین اساس پیگیري تعریف/ نقش و رابطه سازمان کردهسلب 

 )1384امیدوار، ( اجتماعی به مرحله ظهور رسید.

این انقلاب (عصر باشد. در  در عصر اطلاعات در حال تکامل و توسعه می وکار کسبامروزه تجربه تحولات 

 اطلاعات) دو رخداد صورت گرفته است:

به کار و شیوه جدید را براي تولید و فروش محصولات  اول استفاده از اینترنت و اینترانت است که یک راه 

 وجود آورده است.

هاي بزرگ نسبت به طیف وسیعی از ذینفعان شامل کارکنان، مشتریان،  هاي شرکت دوم سیاست

مدت براي  ایجاد و رشد طولانی يیک جزء ضرور عنوان بهصر جامعه را اعن که گذاران، ، سرمایهکنندگان تولید

هاي مرتبط با آن  ها از وضعیت جدید و مسئولیت شرکت تبدیل نموده است. در حال حاضر اکثریت شرکت

نجام تبلیغات براي ها استفاده از اینترنت و اینترانت صرفاً محدود به ا براي بسیاري از شرکت وآگاه هستند 

طراحی و ارائه خدمت به مشتري است و رابطه مشتري با سهامداران در درجه دوم اهمیت قرار دارد و این 

 )2002بالارپور، ( گردد. موضوع نیز ضروري تلقی نمی
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رهبران اقتصاد جدید گروهی خواهند  ،ها هاي اجتماعی سازمان بر این اساس و مطابق با نگرش مسئولیت 

ایجاد رابطه جدید با افراد ذینفع متناسب با  ها) و م فناوري ارتباطی جدید (شبکهه در ادغام دو مفهوبود ک

هاي موجود  اما ترس از ناشناخته؛ ارتباط به موفقیت خواهند رسید یندراو  هاقدام نمود وکار کسبهاي  شیوه

مانع بزرگی براي تجارت در وضعیت جدید همراه با ایجاد اطلاعات متناقض و گاه  وکار کسبدر شرایط 

 ).1384مقررات غلط را به همراه خواهد داشت (امیدوار،یجه درنتجدي و 

 

 )2001، 1لانتوس :مأخذهاي مسئولیت اجتماعی سازمان ( یدگاهد :1جدول 

 جامعه در وکار کسب نقش چگونگی دیدگاه یسندهنو

ALBERT CARR اقتصادي خالص سوددهی دیدگاه 
 به نسبت اخلاقی استانداردهاي از وکار کسب

 اجتماعی مسئولیت هیچ و است برخوردار جامعه

 ندارد قانون از پیروي جز

MILTON 

FRIEDMAN اقتصادي معین سوددهی دیدگاه 
 حداکثر به را سهامدار دارایی باید وکار کسب

 باشد اخلاقی و کند پیروي قانون از برساند،

 فریبکاري و يبردار کلاه از خودداري

R.EDWARD 

FREEMAH اخلاقی اجتماعی آگاهی دیدگاه 
 بالقوه هاي یانز مقابل در باید وکار کسب

 نفع يذ مختلف يها گروه روي بر هایش یتفعال

 باشد هوشیار

ARCHIE CAROOLL 
 اجتماعی خدمات دیدگاه

 بشردوستانه
 خدمات براي اش گسترده منافع از باید وکار کسب

 کند استفاده جامعه به
 

1 . Lantos  
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 ها هاي مسئولیت اجتماعی سازمان مدل -2-2-7
ها در مقابل ذینفعان وجود دارد ولیکن  هاي مختلفی جهت تبیین مسئولیت اجتماعی شرکت ی مدلطورکل به

و این  استخود  فرد منحصربهمسئولیت اجتماعی هر شرکت با توجه به اینکه داراي خصوصیات 

 باشند ها می هاي مسئولیت اجتماعی آن ها و نحوه عملکرد و استراتژي خصوصیات تأثیرگذار بر دیدگاه

ها  . حرکت به سمت نهادینه کردن مسئولیت اجتماعی شرکت در نظام راهبري شرکتمتفاوت است

هاي بلندمدت شرکت در یک راستا باشد تا اجراي  انداز و استراتژي ، چشمیسازمان فرهنگ بابایست  می

نگردد  سهامدارن تلقی بر از سوي کارکنان و یک برنامه هزینه صورت بههاي مسئولیت اجتماعی  برنامه

 ).2001 لانتوس،(

 ها مدل پنج بعدي مسئولیت اجتماعی شرکت -2-2-8
ی قابل تطبیق راحت بهباشد و  هاي مربوط به خود می که هر بعد داراي شاخص گانه پنجاین مدل ابعاد  بر اساس

گیرد. در این خصوص توجه به چگونگی  یمی قرار موردبررسباشد  هاي تعالی سازمانی می با مدل

 باشد. تعامل با ذینفعان و چگونگی ارتباطات ذینفعان با شرکت از اهمیت زیادي برخوردار می رسانی و اطلاع

 

 : مدل مسئولیت اجتماعی کارول1شکل 

 در جامعه و کشور

 در محیط زیست

 در محیط بازار و صنعت

مسئولیت اجتماعی در 
 محیط کار

مسئولیت اجتماعی در 
رهبري و فرآیندهاي 

 دورن سازمانی
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دسته مسئولیت اجتماعی کلی  4ها داراي  مرحله است و معتقد است که سازمان 4این مدل نیز شامل 

 باشند. ها می سایر مسئولیت -4اخلاقی،  -3وقی، حق -2مسئولیت اقتصادي،  -1ها شامل:  باشند که آن می

اینکه مسئولیت اقتصادي از  ازجملهدهد  قرار می موردتوجهیل بیان و تفص بهها را  از مسئولیت هرکدامو 

باشد که همان مسئولیت سودآوري است و در مسئولیت حقوقی نیز اشاره  ها می هاي اولیه سازمان مسئولیت

اقتصادي خود را انجام فعالیت هاي قوانین و مقررات جامعه  بایست در چارچوب ها می نماید که سازمان  می

ها و هنجارهاي  رود که ارزش ها انتظار می ارد که از سازماند دهند و همچنین در مسئولیت اخلاقی بیان می

هاي داوطلبانه و  ها اشاره به فعالیت یت در بحث سایر مسئولیتدرنهاقرار دهند و  مدنظرجامعه را 

 ).2001سازمان دارد (لانتوس،  دوستانِ انسان

 ها شرکت اجتماعی مسئولیت در انسانی منابع نقش -2-2-9
 این به خود تعهد دادن نشان و شان یاجتماع هاي یتمسئول هاي یتفعال يساز هماهنگ برايها  شرکت نیاز

 که دارد امر این به بستگیها  شرکت اجتماعیمؤثر  هاي یت. مسئولشود یتر م هرروز افزون ها یتمسئول

کارکنان به سهامداران یک سازمان، توسط عمل  اعتماد. است ازهاند  چه تا سازمان براي موضوع این اهمیت

ها  شرکت اجتماعی هاي یتمسئول تحقق در مهمی نقش انسانی، منابع نه با وعده و حرف. گیرد یشکل م

 عمومی روابط قالب در که دارد پی در را خطر این انسانی منابع بدون ،ها شرکت اجتماعی یت. مسئولدارد

اجتماعی شرکت، فرصتی  یت، مسئولحال یندر نظر گرفته شود. درع» مایشین« سطحیصورت  به یا شود دیده

عنوان شرکاي تجاري همکاري نمایند. لازم  است براي منابع انسانی تا با نگاه استراتژیک به آن بپردازند و به

ان سازم نگرش و ها یتفعال در تا شود گنجانده سازمان فرهنگ درها  شرکت اجتماعی مسئولیت که است

ییر ایجاد کند و البته، حمایت تیم ارشد نیز براي موفقیت بسیار ضروري است. کاري که منابع انسانی انجام تغ

و تغییرات فرهنگی و رفتاري در سازمان است. نقش آن  ها یاستعقاید، س سازي یاده، ایجاد ارتباط و پدهد یم

ولیت اجتماعی ئش مورد انتظار مسبر نگرش و پیوندهاي آن با اهداف مدیریت، همان نق یرگذاريدر تأث

و فرآیندهایی است که زیربناي خدمات مؤثر را  ها یستم، مسئول سحال ینها است. منابع انسانی، درع شرکت

و خط سیر  بخشد یها اعتبار م اجتماعی سازمان یت. این منابع انسانی است که به مسئولدهد یتشکیل م

با فرآیندهایی چون برند کارفرما،  تواند یها م ماعی سازمانولیت اجتئ. مسکند یحرکت سازمان را تعیین م
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 استخدام، ارزشیابی، حفظ کارمندان، ایجاد انگیزه، پاداش، روابط داخلی، تمایز، مشاوره و آموزش ادغام شود.

ا چه ت و چقدر که است موضوع این با ارتباط در یماًمستق کند، یم رفتار کارمندانش با شرکت یک که روشی

که براي چه  کنند یاست. امروزه، وقتی کارمندان انتخاب م يتر بزرگ هاي یتخواهان پذیرفتن مسئول میزان

ها  براي آن يا ملاحظه طور قابل به او داشته باشند، به توانند یکسی کار کنند، اعتبار کارفرما و اعتمادي که م

ها مطابقت  شخصی آن يها که باارزشکار کنند  ییدرجا خواهند یخصوص نم ها، به اهمیت یافته است. انسان

اند.  قائل سازمان یک برند اعتبار براي زیادي بسیار ارزش آینده، در و حاضر حال در کارمندان، ندارد.

 اگر .برند یم بهره ماهر کارمندان حفظ و انگیزه ایجاد استخدام، در خود برند مثبت يها جنبه از نیز کارفرمایان

شده است از بین برود، بازگرداندن آن  ها کسب اجتماعی شرکت یتپایبندي به مسئوله از طریق ک اعتمادي

ها در آن سازمان  اجتماعی شرکت یتبسیار مشکل خواهد بود. منابع انسانی باید مطمئن شود که مسئول

ن که در فرهنگ ای ییها موشکافانه سهامداران رعایت شود و آموزش و ارتباط هاي یباوجود بررس تواند یم

 )1384امیدوار، ( ...نهفته است جزو بدنه فرهنگ سازمان گردد یتمسئول

 توجه به مسئولیت اجتماعی در سازمان راتیتأث -2-2-10
 

 جلوگیري از غفلت مدیریت سازمان نسبت به محیط )1

شود تا مدیریت  یمدر جهت اهداف سازمانی و عدم توجه به مسئولیت اجتماعی غالباً باعث  ها سازمانتلاش 

 )1377سازمان نماید (الوانی و قاسمی،  درونود غافل بماند و وظیفه خود را منحصر به از محیط خ

 ها شرکتی نیست بلکه تمام سودرسانتنها کسب سود و  ها سازمانو  ها شرکتدیدگاه سنتی، وظیفه  برخلاف

 ها آنهایی دارند.  یتمسئولجهان،  در خود چه در منطقه و چه وکار کسبدر قبال محیط فضاي  ها سازمانو 

 دستیط، محاقتصادي براي خود، کشورشان و توسعه پایدار و توسعه  جانبه همهباید سعی کنند تا به توسعه 

زیست خوب، بازار خوب و دولت  یطمحد. خود را خوب بشناسن وکار کسبباید فضا و محیط  بنابرایند نیاب 

شود. (خلیلی  یمنیز حاصل  وکار کسبضا و محیط اگر بهینه باشند، ف ؛ کهي مهمی هستندها شاخصخوب، 

 )1383عراقی و مهرانگیز یقین لو، 
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 اثربخشایجاد مدیریت  )2

یشی سازمان، خود را رها ساخته و به جامعه و اند  در عصر ما، مدیریتی است که از محدود مؤثرمدیریت 

بها  مسئولیت اجتماعی نیزبه ، دیگر علاوه بر مسئولیت سازمانی یعبارت بهیندیشند و بتري  یعوسهاي  یطمح

 ).1377. (الوانی و قاسمی، دهند

 افزایش عظمت، اعتبار و شهرت سازمان و بهبود چهره عمومی سازمان )3

اش  ياقتصاد يها باارزشي انسانی را به حدي گسترش دهد تا ها ارزشاجتماعی و  اتسازمان باید احساس

از وجدان و  اندازه همانکند، به  یمي که از منطق و عقلش استفاده ا اندازه بهکه گویی  ينحو بههمراه شود؛ 

ي که به عقل و منطقش ا اندازه به، اعتبار و شهرت یک سازمان بلندمدتنماید. در  یمقلبش هم استفاده 

 ).1984دیویس و سی فردریک، است (هم وابسته  اش عاطفهبستگی دارد، به قلب و 

بخشد و از سازمان یک سیماي مطلوب به جامعه  یمازمان را بهبود پاسخگویی اجتماعی، چهره عمومی س

ی داشته باشند، باید عملاً نشان دهند که از مطلوبخواهند چهره عمومی  یمیی که ها سازماندارد و  یمعرضه 

کنند و چهره مطلوب داشتن نیز در بازار سرمایه مهم است (الوانی و قاسمی،  یمي اجتماعی حمایت ها هدف

1377(. 

ي برتر بر این باورند که رعایت ها شرکتدرصد مدیران عالی  63بر اساس گزارش مجله فورچون، 

 یدآ یممنبعی براي مزیت رقابتی به شمار  و اخلاقیات، موجب افزایش تصویر مثبت و شهرت سازمان شده

 ).1997و همکاران،  1براکلی(

ایجاد  باهدفمسئولیت اجتماعی، برنامه و ابزاري است براي گفتمان ... بخش اقتصاد، سیاست و جامعه 

یز، یقین لو، مهرانگي اقتصادي آنان (خلیلی عراقی و ها بنگاهگذاران و  یهسرماارتقاي اعتماد عمومی به 

1383.( 

 به مردم مؤثرارائه خدمت  )4

1  . Barclay 
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 ).1377الوانی و قاسمی، شود ( یممدیران به ایشان  مؤثرعدم احساس مسئولیت در قبال مردم مانع از خدمت 

 مانع گریبان گیر شدن مشکلات جامعه به سازمان )5

اگر به اهداف اجتماعی خود حرمت ننهند، آلودگی محیط، فقر و بیماري، تبعیض و نابسامانی،  ها سازمان

گریبان  آخرالامردوراندیشی به قضیه ننگرند، این مشکلات،  یاندک بات و اگر یطشان را فرا خواهد گرفمح

جزئی از آن  عنوان بهسازمان نیز  فراگرفتخودشان را نیز خواهد گرفت. زمانی که آلودگی محیط جامعه را 

 ).1384دچار آلودگی خواهد شد (الوانی، 

 ایجاد توازن بین تعهدات و وظایف مختلف سازمان و مدیریت )6

گذاران و سهامداران و سایر  یهسرما، کارکنان، رجوع اربابمسئولیت اجتماعی روي نحوه برخورد سازمان با 

خلاصه، مسئولیت اجتماعی، تلاشی  طور بهو  ...ی جامعه، نظر دارد طورکل بهي رقیب و ها شرکتو  مؤسسات

دیریت (ابرت و گریفین، است در جهت ایجاد تعادل و توازن بین تعهدات و وظایف مختلف سازمان و م

1993.( 

 یر به جامعه و بهبود وضع جامعهناپذ جبرانمانع وارد شدن خسارات  )7

کند که بر اساس  یممسئولیت اجتماعی با ورود خود به سازمان، یک چارچوب حاکمیت اخلاقی را اضافه 

م کارهایی که باعث بدتر کنند که وضع جامعه را بهتر کرده، از انجا یمهایی اقدام  یتفعالبه  ها سازمانآن 

 ).1377کنند (الوانی و قاسمی،  یمد، پرهیز گرد یمشدن وضعیت جامعه 

تواند از اهمیت زیادي  یمشان در زمان اتخاذ یک تصمیم  یاجتماعهاي  یتمسئولمیزان توجه مدیران به 

تواند  یمیرمنطقی و بدون توجه به تأثیرات اجتماعی غیک تصمیم نادرست و  چراکهبرخوردار باشد. 

 ).1377یري را به جامعه تحمیل کند (الوانی و قاسمی، ناپذ جبرانخسارت 

 فراهم شدن زمینه ایجاد پاسخگویی در سازمان )8

وجود نداشته باشد، هیچ پاسخگویی از سوي سازمان در برابر جامعه  در سازمانتا زمانی که چنین مسئولیتی 

 )1370ندارد (طوسی و همکاران، وجود 
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فرض پاسخگویی اجتماعی است یعنی مدیران، اول باید مسئولیت اجتماعی خود را  یشپمسئولیت اجتماعی 

 )1377الوانی و قاسمی، کنند (د، سپس در جهت آن اقدام نبشناس

 موفقیت، ادامه بقا سازمان و توسعه پایدار سازمان )9

اما امروزه این رویکرد اند؛  ماندهایجاد سود براي سهامداران خود پایدار  با رویکرد ها سازمانتاریخی  ازلحاظ

و در هر بازاري، باید براي بقا  هراندازهبا  ها سازمانوجه براي تضمین بقا کافی نیست. در دنیاي مدرن،  یچه به

ور شود که جوامع با یمخود رضایت جامعه را کسب و حفظ کنند و این رضایت فقط در صورتی حاصل 

و مسئولیت  گذارد یمزیست باقی  یطمحتأثیر سودمندي بر انسان و  ها سازمانداشته باشند که عملیات 

 عامل اساسی بقاي هر سازمانی است. ها سازماناجتماعی 

که باعث ادامه  ينحو بهدر جامعه حفظ نموده یا بهبود بخشند،  براي آنکه بتوانند جایگاه خود را ها سازمان

شان توجه لازم را داشته باشند؛  یاجتماعیتشان در کار بشود، لازم است به مسئولیت موفقو  ها آنبقاي 

یتشان را محدود فعالمسئولیت اجتماعی خود را نادیده انگارند، جامعه به نحوي دامنه  ها سازمانچنانچه 

 )1377خواهد کرد (الوانی و قاسمی، 

احساس کند به انتظارات و  هرگاهدهد. پس  یماین جامعه است که به سازمان اجازه و حق موجودیت 

 یردگ یمورزد، اجازه و حق فعالیت را از آن  یمقصور  ها آني او توجهی ندارد و یا در انجام ها خواسته

 ).1377الوانی و قاسمی، (

شود که سازمان خود باعث نابودي خود نشود، اما توسعه  یمي اطلاق ا توسعهتوسعه پایدار در سازمان به 

 )1383کند (عراقی و یقین لو،  یمحرکت  ها یتمسئولي که بدون توجه به ا توسعهایدار یعنی ناپ

 ي انسانی و اخلاقیها ارزشمانع از بین رفتن  )10

چنین  ینایراخلاقی است. غکند که بعضاً  یمعدم توجه به مسئولیت اجتماعی، اقداماتی را در سازمان طلب 

ي ها جنبهعدالت، دوستی، سخاوت و سایر  مثلي انسانی ها ارزشن یراخلاقی باعث از بین رفتغهاي  یتفعال

 ).1387شود (الوانی و قاسمی،  یماخلاقی افراد 
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 برقراري تعادل بین مسئولیت و قدرت سازمان )11

تواند عاملی براي توازن قدرت باشد. سازمان از قدرت اجتماعی زیادي  یم ها سازمانمسئولیت اجتماعی 

ي ها بخش، اوضاع جامعه و بسیاري از کنندگان مصرفتواند روي محیط،  یمت برخوردار است و این قدر

 یتشان برابر باشدمسئولبا مقدار  ها سازمانبنابراین لازم است که میزان قدرت ؛ یر بگذاردتأثدیگر اجتماعی 

 ).1387الوانی و قاسمی، (

 بهبود کیفیت زندگی افراد جامعه )12

تواند کمک زیادي در خلق کیفیت زندگی بهتر افراد باشد.  یممشارکت سازمان در حل مشکلات اجتماعی 

یرمستقیم روي ثبات غ طور بهبه نیازهاي کارکنانش توجه داشته باشند،  ها سازمانکه  یوقت، مثال عنوان به

گردد  یمیر باعث ایجاد زندگی بهتر براي افراد تأثگذارند و این  یمیر تأث ها آنو نحوه زندگی  ها خانواده

 )1387نی و قاسمی، الوا(

 بلندمدتنائل شدن سازمان به اهداف و منافع  )13

شود و در  یم  مند بهرهدارد، از نتایج اقداماتشان  یبرمسازمانی که در جهت بهبود کیفی زندگی اجتماعی گام 

 )1387الوانی و قاسمی، شود ( یماش ادامه داده، به اهدافش نائل  يکارهاي  یتفعالاي مناسب به  ینهزم

 ي دولتها دخالتش کاه )14

یجه کاهش درنتهاي اجتماعی موجب افزایش دخالت دولت و  یتمسئولتوجهی به  یبکارول باور دارد که 

تواند به  یمهاي اجتماعی و اخلاقی خود عمل کند،  یتمسئولشود. اگر شرکت داوطلبانه به برخی  یمکارایی 

 ).2005(هانگر و ویلن،  خود دست یابد موردنظرسود 

 با تغییر نیازها و توقعات عمومی ها سازمانباعث هماهنگ شدن  )15

بایستی مشارکت  ها سازمانتغییر بافته است،  ها سازمانانتظارات جامعه از  مثلاًنیازهاي عمومی و  که چون

باره  به بعد یک 1960ي از دهه ا ناباورانه طور بهبیشتري با جامعه داشته باشند. انتظارات جامعه از سازمان 
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ی خود را کم کنند و خود را با ده پاسخفاصله میان انتظارات جامعه و  ها سازمانیافته و براي اینکه  یشافزا

 ).1387جامعه هماهنگ سازند، لازم است که بر میزان مشارکت اجتماعی خود بیفزایند (الوانی و قاسمی، 

 حفظ منابع محدود )16

مسئولانه  ها آنیک سازمان یا موسسه بایستی در حفظ  هاي منابع موجود در کره زمین، یتمحدودبا توجه به 

بایستی مسئول اعمال امروز خود باشند،  ها سازمانعاقلانه برخورد نمایند.  ها آنعمل کرده و در استفاده از 

 ).1387الوانی و قاسمی، باشد (فردا نیز براي ادامه حیات انسانی مهیا و مساعد منابع محدود  چراکه

 

 شرکت مفهوم چرخه عمر -2-3
هاي گوناگون مرتبط با شرکت  دهه اخیر وارد حوزهمفاهیمی است که طی چند  ازجملهچرخه عمر شرکت 

به رشد و شده است. در ادبیات مربوط به رشد و توسعه شرکت، دو نوع رهیافت مکانیکی و ارگانیکی 

در رهیافت مکانیکی، شرکت همانند یک ماشین متصور شده و داراي  که یدرحالد. توسعه شرکت وجود دار

گردد که داراي رشد و  زنده قلمداد مینند موجودي ام ها شرکت، در رهیافت ارگانیک، ستینرشد و توسعه 

 فرد منحصربه) بیان نمود که شرکت داراي چرخه عمر 1965توسعه است. بر مبناي رهیافت ارگانیک، گارنر (

اقتصاد خرد،  ازجملهحوزه علوم انسانی  يها پژوهشاز این مفهوم در مطالعات و ر این اساس، خود است. ب

). محتواي عمده این مطالعات بر وجود مراحل 2010بداري و مالی استفاده گردید (یان، مدیریت، حسا

 این يزدیا( هر مرحله از مرحله دیگر استوار است فرد منحصربه يها یژگیوگوناگون در چرخه عمر شرکت و 

 .)1394و همکاران، 

دهنده تکامل یک سازمان ناشی از تغییرات در عوامل داخلی مانند انتخاب استراتژي  چرخه عمر شرکت نشان

چرخه عمر شرکت ). 2011تجاري و همچنین عوامل خارجی مانند فشارهاي رقابتی است (دیکنسون، 

 رغم علی حسابداري و پویایی سودآوري شرکت دارد. ، معیارهاييریگ میتصمبر فرآیند  یتوجه قابل راتیتأث

شرکت، توجه اندکی به مفاهیم چرخه عمر در ادبیات حسابداري شده است. این موضوع اهمیت چرخه عمر 

، وجود نیباا). 2001(جواهر و مک لافلین، هاي آن است  در تضاد کامل با مدیریت، سازمان و استراتژي
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ند در توان میدر وضعیت پویا هستند،  ها شرکتبررسی مراحل چرخه عمر شرکت مهم است، زیرا زمانی که 

 جلو و عقب حرکت کنند. به امتداد زنجیره چرخه عمر

تئوري چرخه عمر چنین نظریه چرخه عمر واحد تجاري از ادبیات علوم سازمانی سرچشمه گرفته است. 

شوند، رشد اي اقتصادي همچون تمامی موجودات زنده که متولد میهها و بنگاهکند که شرکتفرض می

). یک شرکت در 1381میرند، داراي یک منحنی عمر یا یک چرخه عمر هستند (کریمی طرقبه، کنند و میمی

تواند از طریق هاي نقدي مثبت دارد که این وجوه میعملیاتی خود نیاز به ایجاد جریان يها تیفعالابتدا براي 

 رو نیازاکند و ي استفاده میگذار سرمایهمالی کسب شود. سپس شرکت از این وجوه براي  نیتأم يها تیفعال

توانند وجوه نقد کافی از طریق می عموماًها شرکت شروع به رشد خواهد کرد. در مرحله بلوغ، شرکت

گذاري کند یا این  سرمایههاي نقدي مازاد را دوباره تواند جریانعملیاتی کسب کنند. شرکت می يها تیفعال

آخر، شرکت  ي مرحلهي آغازین یا تقسیم سود نقدي استفاده کند. در وجوه را براي پرداخت تعهدات مرحله

کند. در این مرحله شرکت ممکن است نیازمند فروش ایجاد می هاوجوه نقدي را از طریق فروش دارایی

. این مفهوم از تئوري چرخه عمر شرکت تا حدود 1)1980هاي مازاد خود باشد (آندره و دیگران، دارایی

). در 2005، 2زیادي منطبق با تئوري چرخه عمر مصرف فرانکو مودیلیانی و ریچارد برومبرگ است (دیتون

اي در مورد مصرف ارائه دادند مبتنی بر این ایده که افراد ، مودیلیانی و برومبرگ نظریه1950ي اوایل دهه

سنی هستند. از طریق ایجاد و  ي دورهرند که چه مقدار مایل به هزینه کردن در هر گیهوشمندانه تصمیم می

کل،  طور بهبراي دوره بازنشستگی خود ایجاد کنند و  يا رهیذختوانند ، افراد در حال کار میها خرید دارایی

ان در هر دوره براي نیازهاي متفاوتشان در هر دوره سنی متفاوت، مستقل از درآمدهایش ها آنالگوي مصرف 

نتوانند کار کنند، پول براي  که یهنگامکنند که به هنگام پیري و یا از میاند  پس يا گونه بهاست. افراد جوان 

بیشتر دارند و بیشترین ثروت  سال انیمکی دارند، افراد اند  هزینه کردن داشته باشند. افراد خیلی جوان ثروت

ي طلایی زندگی خود را ها مانی که این افراد جوان دورهمربوط به دوره قبل از بازنشستگی است. ز

بازنشستگی به فروش  ي دورهها خود را براي تهیه غذا، مسکن و غیره در دارایی بازنشستگان، گذرانند یم

1. Andrew J 

2. Deaton , Angus 
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مثال میزان تقسیم  طور بهگذارند. مراحلی را در چرخه عمر خود پشت سر می چنین نیز ها شرکت رسانند.می

در این دوره بالا  ها آناي ي اولیه عمر شرکت بسیار پایین و میزان مخارج سرمایهها در دوره ها آنسود نقدي 

بالا دارند و نرخ پرداخت سود نقدي در این دوره به بیشترین  نسبتاًي بلوغ شرکتها بدهی باشد. در دورهمی

-سیم سود کمتري نشان میبدهی کمتر، سود کمتر و تق ها شرکترسد. بالعکس در دوره افول مقدار خود می

 .1)1998 ،دهند (بلاك

گر  هاي توصیف مراحل چرخه عمر شرکت و ویژگی يها مدلدو محور عمده در ادبیات چرخه عمر شرکت، 

مرتبط با  یرمالیغمالی و  يها یژگیومراحل چرخه عمر شرکت،  توصیف گر يها یژگیور مرحله است. ه

 کننده هر مرحله از مرحله دیگر در مراحل چرخه عمر شرکت هستند. يبند طبقهشرکت که تفکیک و 

. در ادبیات این علوم براي شود یمدر اقتصاد و مدیریت، به مراحلی تقسیم  مؤسساتو  ها شرکتچرخه عمر 

و  مؤسساتاست که  يا گونه بهها  است. چارچوب این مدل شده ارائههایی با چند مرحله  چرخه عمر، مدل

. این کنند میمشی مشخصی را دنبال  توجه به هر مرحله از عمر اقتصادي خود سیاست و خط با ها شرکت

تئوري  ،یطورکل به ).1394(رحیمیان و رجبی،  شود میدر اطلاعات حسابداري منعکس  يا گونه بهها  سیاست

بیش ي عمر شرکت، تعمیمی از مفهوم چرخه عمر محصول است. محصولات (کالاها و خدمات) از چرخه

ها کنند: مرحله شروع، رشد، بلوغ و افول. به همین نحو شرکتعبور می صیتشخ قابلي مرحله 4یا کمتر از 

هاي چرخه هاي چرخه عمر متفاوتی دارا باشند که به تعداد محصولاتشان بستگی دارد. مدلتوانند دورهمی

کت در عمر حیات اقتصادي کنند که نظمی در مراحل تکامل شرکت وجود دارد و یک شرعمر فرض می

ممکن است  جهیدرنتهاي مالی متفاوت دارند و ها ویژگیکند. این دورههاي مختلفی عبور میخود از دوره

 ها متفاوت باشد.درجه مربوط بودن معیارهاي عملکرد شرکت در هر یک از این دوره

 ي چرخه عمرها مدل -2-3-1
هایی مشخصی جهت ود دارد که روي ویژگیي عمر وجچرخه يا چندمرحلهي ها شمار زیادي از مدل

بر  1960ي ي عمر در مطالعات سازمانی پیش از دهههاي چرخهتشریح تکامل سازمانی تمرکز دارند. مدل

1. Black  
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کند، استراتژي و ساختار ي عمر تغییر میکه مراحل چرخه طور همانشدند: ین اساس به کار گرفته میا

 .1)2005کنند (گرنلوند، ها نیز تغییر میشرکت

هاي چرخه تعداد حقیقی مرحله ازجملهتفاوت دارند  باهمهاي زیادي ي عمر سازمان از جنبههاي چرخهمدل

باشد: تولد، رشد، بلوغ، استقرار مجدد و  شده ارائهها. شاید بهترین مدل توسط میللر و فریسن عمر شرکت

هاي چرخه عمر مانند مدل ویکتور و بوینتون بر مسائل درونی و سازمانی شرکت برخی از مدل اگرچه افول.

-هاي سرمایهبر یک بعد خارجی همچون دوره 2)2000( کنند، برخی دیگر همچون فوستر و کاپلانمی دیتأک

 هايکنند. فوستر و کاپلان مراحل زیر را در دورههاي عمر شرکت اتکا میگذاري جهت تحلیل خود از دوره

 دهند:می مالی شرکت تشخیص نیتأم

 يگذار سرمایهي ایده -2-3-1-1

ها را دنبال ي ثبت خود در دفاتر ثبت شرکتگذاري اولیه، اولین مرحله براي شرکتی است که ایدهسرمایه

و تکمیل یک مفهوم اولیه پیش  ، در این مرحله وجوه نقدي بایستی براي مطالعه، تکوینگرید انیب بهکند. می

 فعالیت اقتصادي به مرحله شروع برسد، فراهم شود.از آنکه یک 

 يگذار سرمایهشروع به  -2-3-1-2

باشد، اما  کارکردهازي باشد یا ممکن است شروع به اند  واحد تجاري ممکن است در مرحله شروع به راه

هنوز محصولات بازرگانی خود را به فروش نرسانده باشد، یا فروش بسیار محدودي داشته باشد. در این 

 شوند. ي و صرف میگذار سرمایهدر تکمیل محصول و بازاریابی اولیه  نوعاًمرحله، وجوه نقدي 

 يگذار سرمایهاولین مرحله  -2-3-1-3

عالیت نموده، اما هنوز زیان دهی دارد. در این مرحله، واحد تجاري در این مرحله مدتی است که شروع به ف

 و بازاریابی. براي مثال توسعه محصول، افزایش ظرفیت تولید شود یم انجام ماًیمستقي گذار سرمایه

1. Granlund , G 

2. Foster & Kaplan 
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 گذاري براي رشد یا تکمیل سرمایه)ي (سرمایهگذار سرمایهتوسعه  -2-3-1-4

باشد یا نباشد. وجوه نقدي که جهت  در این مرحله شرکت ممکن است قادر به رسیدن به نقطه سودآوري

تولید و یا سرمایه در گردش را  ي توسعهشود ظرفیت تولید، تنوع محصول، بازار یا ي صرف میگذار سرمایه

گذاري خود را در آن دهد. این مرحله مشترکی است که اکثر واحدهاي تجاري بازیافت سرمایهافزایش می

 شاهد خواهند بود.

 مالی نیتأمتبدیل نوع  -2-3-1-5

 باهدفي انتقال از مالکیت خصوصی به مالکیت عمومی، د تجاري در دورهدر این مرحله وجوهی براي واح

 شود.فراهم می اصلی بهبود نسبت ارزش ویژه

 خروج از چرخه -2-3-1-6

این  عموماًشوند که گذاران به شکل جزئی یا کلی از واحد تجاري خارج میاي است که سرمایهاین مرحله

گیرد. در کار از طریق یک پیشنهاد عمومی اولیه براي پذیرفته شدن در یک بورس اوراق بهادار صورت می

 یک شرکت مستقل درآورد. صورت بهشود تا آن را این مرحله قسمتی از واحد تجاري یا تمام آن فروخته می

 ي چرخه عمرها دوره -2-3-2
هایی را در مورد هاي علمی بررسیها و فرضیهئوريدانشمندان علوم اقتصادي، مدیریت و بازرگانی در ت

اند (کریمی هاي عمر به مراحلی تقسیم کردهاند و دورهانتفاعی انجام داده مؤسساتها و دوره عمر شرکت

است، در چارچوب  شده ارائههایی با چند مرحله ). در ادبیات این علوم براي دوره عمر مدل1381طرقبه، 

ها با توجه به هر مرحله از حیات اقتصادي خود خطی مشی مشخصی را شرکت و مؤسساتها این مدل

 شود.ها منعکس میدر اطلاعات حسابداري شرکت يا گونه بهها کنند. این سیاستدنبال می

هاي مختلفی ها به طرق و شیوهدوره عمر سازمان معمولاًتئوري دوره عمر  ◌  نهیدرزمدر علوم مدیریت 

 ها خواهیم پرداخت:به تشریح این دوره اختصار به نجایاکنند که در تقسیم می

 رشد -1

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      42

 ایجاد 1-1

 طفولیت 2-1

 رشد سریع 3-1

 رونق -2

 بلوغ 1-2

 تکامل 2-2

 ولاف -3

 ثبات سازمان 1-3

 اشرافیت 2-3

 بوروکراسی اولیه 3-3

 بوروکراسی و مرگ 4-3

 ایجاد -2-3-2-1

شود. سازمان هنوز متولد نشده است و نامیده می سیتأساولین دوره از حیات یک سازمان ایجاد یا تشکیل یا 

ها و امکاناتی است که در آینده تحقق بر ایده دیتأکي ایجاد یک ایده وجود دارد. در دوره صورت بهفقط 

ه اتفاق مهمی در حال رخ ان گفت کتوفیزیکی وجود ندارد ولی می طور بهمحتمل است و موسسه هنوز  ها آن

در این مرحله  ها شرکت. شود میمرحله معرفی، جایی که نوآوري ایجاد  در، گرید عبارت به ؛دادن است

ها از  کنند و سهم خود را از بازار افزایش دهند. اولین ورودي یرسان اطلاعکوشند آگاهی ایجاد کرده،  می

گوید:  ) درباره این موضوع می1982). جووانویچ (2006ن، برند (دکینسو بازار لذت میمالکیت موقت 

درباره  ها آنکه بازنیافتنی است.  پردازند یممبلغی را براي ورود به بازار و شروع عملیات،  ها شرکت

نسبت سود تقسیمی در . کنند میرا دریافت  ییپرسروصداهاي واقعی و سطوح عملکردشان اطلاعات  هزینه

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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ي گذار سرمایهي یا بازده گذار سرمایهگاهی نیز بازده صفر یا حداکثر ده درصد است.  معمولاً ها شرکتاین 

 ).1989مالی ناچیز است (آدیزس،  نیتأمدر قیاس با نرخ موزون  شده لیتعد

 طفولیت -2-3-2-2

 نیتر مهمباشد. بندي میدر این دوره شرکت داراي حداقل مقررات، سیستم، دستورالعمل انجام کار و بودجه

ها (اندازه شرکت)، جریانات نقدي  میزان دارایی شود میویژگی این مرحله که مرحله کارآفرینی هم نامیده 

رشد به  يها فرصتمالی و  نیتأمبراي  ها شرکتحاصل از عملیات و سودآوري در سطح پایین است و 

رمایه در گردش دارد که بدین در این دوره سازمان نیاز مبرم به س). 1982نقدینگی بالا نیاز دارند (جوانیک، 

 منظور باید منابع مالی تقویت شوند.

 رشد -2-3-2-3

و سازمان بر مشکلات نقدینگی فائق آمده است و میزان فروش  اند شده لیتبدها به عمل در این دوره ایده

است،  دگریتولباشد. اگر سازمان در دوره طفولیت و پیشرفت می توسعه درحالاست و شرکت  افتهی شیافزا

داند. و موفقیت را یکسان می فروش دورهشود. سازمان در این دوره رشد، این گرایش به بازار معطوف میدر 

در  ،گرید عبارت به ؛اگر طفولیت، دوره مدیریت در بحران است، دوره رشد، دوره بحران در مدیریت است

و رشد فروش و  برند یمیی است که در مرحله ظهور به سر ها شرکت ازاندازه شیباین مرحله اندازه شرکت 

هایشان (از قبیل ساختار هزینه و مزیت  درباره توانایی ها شرکتنیز از مرحله ظهور بیشتر است. درآمدها 

؛ کنند میي گذار سرمایهدارند و در این مرحله، مقدار زیادي  يا نانهیب خوشانتظارات رقابتی) 

ي گذار سرمایههاي مالی مشهود نیست، بلکه سرمایه سازمانی (از قبیل  قط در داراییهایی که ف يگذار سرمایه

. در )2006(دکینسون،  شود میفناورانه را هم شامل  يها ییتواناو تولیدي)  يربنایزتوزیعی و  يها نظامدر 

 ).1989درصد نوسان دارد (آدیزس،  50تا  10نسبت سود تقسیمی بین  معمولاً، ها شرکتاین طیف از 

 بلوغ -2-3-2-4

. در این شود میمثبت  جیتدر بهکند سود و جریانات نقدي عملیاتی  زمانی که شرکت به مرحله بلوغ سیر می

هاي رشد در مقایسه  آید. همچنین ارزش فرصت نوآوري پایین میمرحله سطوح فروش تثبیت و سطح 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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باشد و اغلب نیازهاي  هاي موجود در این مرحله کمتر شده و شرکت داراي رشد اندك می ییدارا باارزش

در پایان مرحله بلوغ، سودآوري کمتر شده تا جایی ). 1998(بلک،  شود می نیتأمنقدي توسط منابع داخلی 

به بیان  ).1396جمکرانی و همکاران، که شرکت براي تمایز محصول خود باید منابع جدیدي را صرف کند (

تر از تولد نخستین  شود. این تولد طولانیدر این دوره از چرخه عمر، شرکت دوباره متولد میتر،  واضح

توان تفویض اختیار، دگرگونی در رهبري سازمان و جابجایی هدف هاي این دوره میاست. از مشخصه

فروش  ها شرکتر این مرحله در حقیقت، د تر است.شرکت از وضعیت کار بیشتر به حالت کار حساب شده

. گفتنی است، سرعت شود میمستهلک  ها آناولیه  يها ییدارا، کنند میو متعادلی را تجربه  باثبات

تجهیزات نیز به تغییرات فناوري و صنعت بستگی دارد. در این شرایط، ناتوانی شرکت در کنار  یازکارافتادگ

). اندازه 2006دهد (دکینسون،  قرار می ریتأثتحت آمدن با تغییر محیط رقابتی پیشرفت چرخه عمر را 

ي در حال رشد است و نسبت سود ها شرکتدر این مرحله بیشتر از اندازه دارایی هاي شرکت  دارایی

 ).1989درصد نوسان دارد (آدیزس،  100تا  50بین  معمولاًتقسیمی در آن 

 تکامل -2-3-2-5

پذیري و قابلیت انعطاف که  وضعیت بین کنترلاي ست بهینه از منحنی حیات سازمان در این دوره نقطه

هاي تخصصی، توان به وجود سیستم هاي این دوره میتعادل کامل در سازمان وجود دارد. از مشخصه

اي و ساختار سازمانی، نهادي بودن دیدگاه و تفکر خلاق، به دنبال نتیجه بودن، افزایش توان اجرایی  حرفه

 مینه فروش و سودآوري اشاره کرد.سازمان و توانایی رشد در هر دو ز

 ثبات سازمان -2-3-2-6

قابلیت  جیتدر بهدوره ثبات اولین دوره پیري در چرخه عمر یک سازمان است. شرکت قدرتمند است ولی 

هاي این رود. از مشخصه دهد و روحیه خلاقیت، نوآوري و شهامت از دست میانعطاف خود را از دست می

مدرن و  يفنّاورکمتر به تصاحب بازارهاي جدید،  داشت چشمهت رشد، توان به انتظار کمتر در جدوره می

 اشاره کرد. کارکنانبر دستاوردهاي گذشته، تشویق افراد مطیع و توجه به روابط  دیتأکپیشتاز، 

 اشرافیت -2-3-2-7

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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وسیعی وجود دارد و منابع مالی در جهت کنترل سیستم،  طور بهدر این دوره، نقصان قابلیت انعطاف 

و امور  استبوده  درگذشتهکه  ییها روششود، در انجام امورتاکید بر شکیلات مصرف میسودآوري و ت

هاي دیگر نماید در حالیکه تشریفاتی رواج دارد. در این دوره ممکن است شرکت اقدام به خرید شرکت

 برد.سازمان از نظر نقدینگی در وضعیت بسیار خوبی به سر می

 بوروکراسی اولیه -2-3-2-8

به جاي » چه کسی مقصر است«هاي رفتاري مانند رواج این سئوال که مر سازمان مشخصهدر این دوره از ع

ي ها ، چه باید کرد، کشمکش در رفتارهاي پرسنل، سوظن در کل سازمان و توجه به کشمکشحل مشکلات

 شود.داخلی متمرکز است و تلقی مشتري به عنوان یک مزاحم دیده می

 بوروکراسی و مرگ -2-3-2-9

کند. وجوه خود را نه با عملکرد خوب بلکه با این منابع کافی براي خود ایجاد نمی در این دوره شرکت

هاي فراوان و به وجود سیستم توان یمهاي این دوره کند. از مشخصهواقعیت که وجود دارد توجیه می

 عملکرد ناچیز، عدم پیوستگی با محیط خارج سازمان و عدم کنترل در سازمان اشاره کرد. بوروکراسی

گونه تعهد یا الزام فردي یا سیاسی جهت هیچ که یدرصورت جیتدر بهنظم است و و بی ختهیر هم بهسازمان 

تواند حتی قبل از دوره بوروکراسی  حمایت از یک کارخانه یا شرکت وجود نداشته باشد مرگ سازمان می

 ).1381واقع گردد (کریمی طرقبه، 

 تلف چرخه عمرهاي مخها در دورههاي مالی شرکتویژگی  -2-3-3
توان از طریق این و رفتارهاي خاصی هستند که می نمودارهاها از نظر مالی داراي مراحل دوره عمر شرکت

 معمولاًباشد نمودگرها و رفتارها مراحل دوره عمر را تشخیص داد. یک شرکت که در آغاز فعالیت خود می

-ها و داراییگذاري در طرحشرکت بر سرمایههاي مالی این با کمبود نقدینگی مواجه است و تمرکز سیاست

ها در طبیعی فروش در حد پایین قرار دارد. لذا به دلیل کمبود نقدینگی، شرکت طور بهباشد و هاي ثابت می

 صورت بهکنند. سود تحصیل شده را  هاي آغاز فعالیت خود سود نقدي سهام نیز پرداخت نمیسال

کنند و دستمزدها را در سطح مختلف کارکنان بر اساس توان مالی شرکت ي درونی مصرف میگذار سرمایه

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      46

باشد. یا در مورد کنند و بیشتر هدف شرکت افزایش فروش و تصاحب سهم بیشتري از بازار میمشخص می

توانیم مشاهده کنیم که نقدینگی در سطح بالایی است برد مییک شرکت که در دوره پیري (افول) به سر می

هاي گذاري و خرید داراییهاي سرمایهبسیار کم است و شرکت در طرح باًیتقرگذاري اي سرمایههو فرصت

در حد بالا و قابل قبولی قرار دارد و  شده تصاحبثابت اهتمام ندارد و فروش شرکت با توجه به سهم بازار 

کسب سود بیشتر  شود و هدف شرکت بیشترنقدي بین سهامداران توزیع می صورت بهاغلب  شده کسبسود 

 ).1381فروش بیشتر (کریمی طرقبه،  يجا بهاست 

ها در مراحل تئوري دوره عمر حد وسط را شرکت در حال بلوغ یا رونق یا بندي شرکت در طبقه معمولاً

 ازنظرتطبیقی  صورت بهر و در حال رشد هاي پیهاي شرکت. حال برخی ویژگیکنیمتکامل تلقی می

 شده است: حسابداري در زیر آورده

 هاي در حال رشد:شرکت

 نقدینگی ضعیف -1

 گذاري در حد بالاسرمایه -2

 فروش در حد پایین -3

 صفر باًیتقرتقسیم سود نقدي  -4

 سهم بازار درصد کمی -5

 در حال افول (پیري): يها شرکت 

 نقدینگی در حد بالا -1

 گذاري در حد پایینسرمایه -2

 فروش در حد بالا -3

 سود نقدي در حد بالاتقسیم  -4
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 یتوجه قابلسهم بازار، درصد  -5

 گیري مراحل چرخه عمر اندازه -2-3-4
که بیان شد یکی از  طور همانگیري مراحل چرخه عمر شرکت در حسابداري  هاي اندازه شناسی روش

 یشناس روشهمگانی بر  مفهوم چرخه عمر شرکت، عدم توافق يریکارگ بهمشکلات و مسائل در درك و 

مراحل چرخه عمر  تشخیص مراحل چرخه عمر شرکت است. علاوه بر این عنوان شد که براي تشخیص

کننده و  يبند طبقه متنوع علوم وجود دارد. همچنین، از معیارهاي يها حوزهگوناگونی در  يها مدلشرکت، 

. گردد یمه استفاد هر مرحله از چرخه عمر شرکت يریگ اندازهمختلفی براي شناسایی و  دهنده صیتشخ

و  يریگ اندازه متداول و پرکاربردي که براي يها یشناس روشبنابراین در این بخش، به بیان و تشریح 

 .شود یم، پرداخته شود یمشناسایی مراحل چرخه عمر شرکت در حسابداري استفاده 

 شناسی آنتونی و رامش روش -2-3-4-1

چرخه عمر شرکت در حسابداري  يریکارگ به ◌ نهیدرزماولین پژوهش  )،1992(مطالعه آنتونی و رامش 

 دودستهرا به  ها شرکتمراحل چرخه عمر شرکت،  يریگ اندازهشناسی خود براي  در روش ها آناست. 

سه مرحله رشد،  یمحصول تک يها شرکتتفکیک نمودند. براي  و چند محصولی محصول تک تولیدکنندگان

رشد/بلوغ و (سه مرحله، دو مرحله اضافی چند محصولی علاوه بر این  يها شرکتبراي  بلوغ و افول و

ها از سه ویژگی مالی که در ادبیات حسابداري مدیریت، مدیریت و  گرفته شد. آن نیز در نظر )بلوغ/افول

مالی شامل  يها یژگیوتوصیف مراحل چرخه عمر شرکت استفاده نمودند. این  اقتصاد متداول بود براي

بیان نمودند که بین ) 1992(بود. آنتونی و رامش  يا هیسرماج فروش و مخار نسبت سود تقسیمی، نرخ رشد

و  براي نمونه بین ضریب واکنش سودارتباط مستقیمی وجود دارد.  مالی و ریسک شرکت يها یژگیو

مالی نیز ارتباط و همبستگی برقرار  يها یژگیوبین خود این  ریسک شرکت ارتباط وجود دارد. همچنین

ویژگی غیرمالی سن شرکت براي توصیف مراحل چرخه  مثال بین سودها و فروش شرکت، از طور بهاست. 

از چهار متغیر سن شرکت، نسبت  )1992(و رامش  عمر شرکت استفاده نمودند. بنابراین در پژوهش آنتونی
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و توصیف مراحل چرخه عمر شرکت  يریگ اندازه براي يا هیسرماسود تقسیمی، نرخ رشد فروش و مخارج 

 .استفاده گردید

. در قراردادند ) به شرح ذیل2( انتظارات خود را با توجه به ادبیات پیشین در جدول) 1992آنتونی و رامش (

مراحل چرخه  کننده فیتوصهاي  این جدول، یک محور آن را مراحل چرخه عمر و محور دیگر آن را ویژگی

 .قراردادند شرکت عمر

 )1992رامش،  و آنتونی( شرکت عمر چرخه مراحل گر توصیف هاي ویژگی براي انتظارات): 2جدول (

 ها ویژگی 

 سن شرکت اي مخارج سرمایه رشد فروش نسبت سود تقسیمی مراحل چرخه عمر

 جوان زیاد زیاد کم رشد

 متوسط متوسط متوسط متوسط بلوغ

 مسن کم کم زیاد افول

 
 هاي مربوط به پنج سال گذشته براي ارزش میانه سه متغیر مالی را با استفاده از داده )1992( آنتونی و رامش

براي نسبت سود  MDP شرکت محاسبه کردند. براي نمایش ارزش میانه هر متغیر از نماد - هرسال

با توجه  ها آناي استفاده نمودند. سپس  براي مخارج سرمایه MCEV براي رشد فروش و از MSG می،تقسی

و در مراحل مختلف چرخه عمر  يبند رتبهها را  سن شرکت، شرکت و MCEV و MDP ،MSG به

براي  )2(براي رشد، امتیاز ) 1(شرکت به یک گروه اختصاص یافت به آن امتیاز  - هرسالکردند.  بندي گروه

کاندیدایی (فروش کم  شرکت با رشد -. براي نمونه، یک سال گرفت یمبراي افول تعلق  )3( بلوغ و امتیاز

 شرکت با نسبت سود تقسیمی پایین -را براي متغیر رشد فروش و یک سال  )3(متیاز ) ابراي مرحله افول

 .ردیگ یممتغیر سود سهام پرداختی  ازنظررا  )1(امتیاز  )رشد کاندیدایی براي مرحله(

 عنوان بهو سن شرکت  MSG و MDP چندمحصولی از يها شرکتبندي  براي گروه )1992(آنتونی و رامش 

 گر، یک این متغیرهاي توصیف کردن جمعمراحل چرخه عمر استفاده نمودند، آن ها با  فگریتوصمتغیرهاي 

 چندمحصولی در پنج يها شرکتبندي  امتیاز ترکیبی به وجود آوردند و بر اساس این امتیاز ترکیبی به گروه
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.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      49

 انتقاداتی را وارد نموده است.) 1992(ی و رامش آنتون یشناس روشبه  )2010( یان .مرحله دست زدند

 کند یمها است. وي بیان  مقایسه موقعیت شرکت با سایر شرکتگیري بر اساس  تصمیم این انتقادات، ازجمله

که شرکت در چرخه عمر خود قرار دارد، باید به سري  يا مرحلهدرباره نقطه زمانی و  يریگ میتصمکه براي 

چند محصولی مصداق بیشتري پیدا  يها شرکتدر مورد  ژهیو بهمورد  این توجه شود. زمانی تاریخچه شرکت

 کند. می

 شناسی دیکینسون روش -2-3-4-2

 گیري و تشخیص مراحل چرخه عمر شرکت پیشنهاد در پژوهش خود معیاري نوین براي اندازه دیکینسون

و نسبت سود  يا هیسرما، رشد فروش، مخارج اندازه رینظکند که متغیرهاي متداولی  دهد. وي بیان می می

باشند.  گیرند داراي ضعف می قرار می مورداستفادهکه براي تشخیص مراحل چرخه عمر شرکت  تقسیمی

 گردد، می دهنده چرخه عمر استفاده متغیرهاي تشخیص عنوان بهزمانی که اندازه و سن شرکت  نمونه، طور به

این منتج از  کند. در طول مراحل چرخه عمر خود حرکت می یکنواخت صورت بهکه شرکت  شود فرض می

یک  که یدرحالاز معرفی تا افول است،  جلو روبهمراحل متوالی  لهیوس بهعمر محصول  توصیف چرخه

است. او از الگوهاي جریان نقدي براي  فرد منحصربه يها چرخهمحصولات گوناگون با  شرکت، پرتفویی از

نقدي نتیجه  يها انیجرکه الگوهاي  کند یمکند و بیان  استفاده می عمر شرکت تشخیص مراحل چرخه

اقتصادي هماهنگی بیشتري دارد. علاوه بر این، از مدل پنج  يها هینظرست و با ا عملیات شرکت ارگانیک

که شامل مرحله معرفی، رشد، بلوغ، رکود و افول است، براي تفکیک ) 1982( گورت و لیپر يا مرحله

 .دینما یمر استفاده مراحل چرخه عم

 اقتصادي، دلایل و مبانی نظري براي مثبت یا منفی بودن يها هینظربررسی ادبیات و  با )2010(دیکینسون 

 پنج از هرکدامو تأمین مالی در طی  يگذار هیسرماعملیاتی،  يها تیفعالنقدي حاصل از  يها انیجرخالص 

) آورده شده 2(بیان کرد. خلاصه اي از این مبانی نظري در جدول  را) 1982( مرحله مدل گورت و لیپر

 است.

 )2010 دیکینسون،(نقدي  يها انیجراقتصادي الگوهاي بانی ): م2جدول (
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نوع جریان 

نقدي / مراحل 

 چرخه عمر

 افول رکود بلوغ رشد معرفی

 بادانشها  شرکت عملیاتی

 کمی درباره

درآمدها و 

هاي بالقوه  هزینه

 وارد

 .شوند بازار می

 

 

 

 )-(جریان نقدي 

حاشیه سود در 

دوره که  این

 بیشترین

گذاري  سرمایه

رادارد حداکثر 

 گردد. می

 

 

 

 جریان نقدي (+)

 يساز حداکثر

کارایی اثربخشی 

بین دانش  در

 عملیاتی

 .افتهی شیافزا

 

 

 

 

 جریان نقدي (+)

 کاهش نرخ رشد

 اشاره به کاهش

قیمت دارد و 

عادي  روال

 جادشدهیا

 پذیري انعطاف

 رقابتی شرکت را

 .دهد یمکاهش 
 +)(جریان نقدي 

 کاهش نرخ رشد

 اشاره به کاهش

 .قیمت دارد

 

 

 

 

 

 

 )-جریان نقدي (

ها  شرکت گذاري سرمایه

گذاري  سرمایه

اولیه زیادي را 

 دهند یمانجام 

 )-جریان نقدي (

ها  شرکت

گذاري  سرمایه

اولیه زیادي را 

 دهند یمانجام 

 )-نقدي ( جریان

ها  گذاري سرمایه

نسبت به زمان 

بدوي کاهش 

 یابد. می 

 )-جریان نقدي (

در  اعتبار یب

 ها نظریه

 

-جریان نقدي (

(+/ 

ها  نقدینگی دارایی

و فروش 

 ها گذاري سرمایه

 

 جریان نقدي (+)

ها در اخذ  شرکت مالی نیتأم

وام از بانک 

نسبت به صدور 

تر  سهام موفق

هستند. همچنین 

مدت  کوتاهبدهی 

صادر خواهند 

 کرد.

 جریان نقدي (+)

ها در اخذ  شرکت

وام از بانک 

نسبت به صدور 

تر  سهام موفق

هستند. همچنین 

مدت  بدهی کوتاه

صادر خواهند 

 کرد.

 جریان نقدي (+)

توزیع وجوه نقد 

مازاد بین 

سهامداران و 

شرکت بدهی 

بلندمدت صادر 

 خواهد کرد.

 )-جریان نقدي (

در  اعتبار یب

 ها نظریه

 

 

 

 

-جریان نقدي (

(+/ 

تمرکز بر 

بازپرداخت یا 

 ها تجدید بدهی

 

 

 

-جریان نقدي (

(+/ 
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 هاي نقدي، وي به هشت الگوي جریان نقدي متنوع در مدل پس از تعیین مثبت یا منفی بودن خالص جریان

 )3ل (نقدي در جدو هاي اشاره کرد. این هشت الگوي متفاوت جریان) 1982ر (اي گورت و لیپ پنج مرحله

 است. شده دادهنمایش 

 )2012کاو،(نقدي جریان الگوهاي وسیله به شرکت عمر چرخه مراحل تعیین): 3جدول (

خالص 

جریان نقدي 

 ناشی از 

 مرحله چرخه عمر

 زوال زوال رکود رکود رکود بلوغ رشد معرفی

 - - + + - + + - عملیاتی

 + + + + - - - - گذاري سرمایه

 - + - + - - + + مالی نیتأم
 

با توجه به این هشت الگوي جریان نقدي که در مراحل متفاوت چرخه عمر شرکت ) 2010( دیکینسون

 تفکیک نمود.) 1982( ریلچرخه عمر مدل گورت و  گانه پنجها را به مراحل  ، شرکتاند شده عیتوز

 شناسی یان روش -2-3-4-3

 نقد بهگیري مراحل چرخه عمر شرکت،  براي اندازه هاي موجود شناسی با بررسی تحلیلی روش) 2010( یان

را برشمرد. سپس بر مبناي ادبیات موجود درباره چرخه  ها آنها پرداخت و نقاط ضعف  شناسی روش این

گیري و تشخیص مراحل چرخه عمر شرکت ارائه داد.  شناسی نوین خود را براي اندازه شرکت، روش عمر

به شرح  )2010( ن کرد. معیارها و مفروضات یانامعیارها و مفروضاتی را بیشناسی خود ابتدا  روش وي براي

 :ذیل است

باید در ادبیات مدیریت، اقتصاد و حسابداري مدیریت رواج داشته  مورداستفادهبندي  متغیرهاي طبقه .1

 .و سن شرکت هستند يا هیسرمااین متغیرها شامل سود سهام، رشد فروش، مخارج  .باشد
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حل چرخه عمر هر شرکت باید مسیر توسعه ویژه هر شرکت را منعکس نماید. بر این بندي مرا طبقه .2

ها  مقایسه شرکت با سایر شرکت يجا بههاي هر شرکت در طی زمان  بیشتر بر ویژگی دیتأک اساس

 ت.اس

است، این بازه روند توسعه شرکت را منعکس  ساله سهبازه زمانی هر مرحله یک دوره زمانی دو تا  .3

 .نماید می

 .هاي بزرگ را داشته باشد این روش باید قابلیت اجرا براي نمونه .4

 .هاي نمونه فراهم باشد باید براي بیشتر شرکت يبند طبقهمتغیرهاي  .5

ج پیشنهادي خود از مدل پن یشناس روشبا توجه به مفروضات و معیارهاي مذکور، براي ارائه ) 2010( یان

 و افول مدل مزبور نمود. وي از چهار مرحله رشد، بلوغ، احیاءاستفاده ) 1984(میلر و فرایسن  يا مرحله

 است. وي همچنین بیان کرد که هر ماستفاده نمود. نقطه شروع مرحله رشد، تاریخ عرضه اولیه سهام به عمو

را  دوسالهشرکت باید حداقل داراي دو مرحله رشد و بلوغ باشد. هرکدام از این دو مرحله، یک دوره زمانی 

پیوسته نداشته باشد، از نمونه حذف خواهد شد. بر  صورت به. اگر شرکتی این دو مرحله را رندیگ یم دربر

ه مرحله متوالی است. این به دنبال دارد، س) 2010(شناسی یان  بیشترین مراحلی را که روش این اساس

وه بر این وي از دو خواهد بود. علا "رشد/بلوغ/افول  "و یا  "رشد/بلوغ/احیاء  "یا  "رشد/بلوغ ا مراحل ی

شناسی  فرایند روش) 2010(یان  .فروش و عرضه اولیه سهام به عموم استفاده کرد شده يبند طبقهمتغیر 

 :دهد یمارائه  مراحل چرخه عمر پیشنهادي خود را در پنج گام به شرح ذیل يریگ اندازه

تفاوت نرخ رشد فروش گیري کنید. این نرخ از  را اندازه صنعت شده لیتعدنرخ فروش فصلی  .1

 .دیآ یماز میانه نرخ رشد فروش فصلی صنعت به دست  فصلی شرکت

را براي هر  )IMVSALE اختصاريبا علامت (صنعت  یچهارفصل شده لیتعدمیانگین روند فروش  .2

 شده لیتعدگیري کنید. براي انجام این کار براي هر فصل، میانگین نرخ رشد فروش  اندازه فصل

 .دوره جاري را محاسبه کنید علاوه بهره قبل دو فصلی صنعت سه
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صنعت را براي هر شرکت بر اساس تاریخچه آن  یچهارفصل شده لیتعدمیانگین روند فروش  .3

درصد را در نظر  33درصد و  67کنید. براي تعیین مراحل چرخه عمر دو شاخص،  بندي رتبه

 .بگیرید

 .مرحله چرخه عمر شرکت را تعیین کنید .4

که بیان شد نقطه شروع مرحله رشد، تاریخ عرضه اولیه سهام به عموم است. هر مرحله نیز یک  طور همان

اي که شرکت در طی مراحل چرخه عمر  گیرد. بر این اساس تعیین مرحله را دربر می دوسالهزمانی  دوره

 :قرار دارد، به شرح ذیل است خود در آن

 مرحله رشد )الف

به عموم در آن قرار دارد تا ابتداي فصل نهم، دوره رشد شرکت را تشکیل  فصلی که تاریخ عرضه اولیه سهام

درصد،  67کمتر از  IMVSALE با دهد. در ابتداي فصل نهم، باید به دنبال یک دوره زمانی شش فصلی می

کمتر  IMVSALE که یدرصورتصورت وجود این دوره، شرکت وارد مرحله بلوغ خود شده است.  بود، در

یان از نمونه حذف خواهند شد  ها شرکتدرصد باشد، شرکت وارد مرحله افول خود شده است و این  33از 

)2010.( 

 مرحله بلوغ )ب

 در آغاز فصل نهم بعد از ورود شرکت به مرحله بلوغ، باید به دنبال یک دوره زمانی شش فصلی با

IMVSALE درصد، بود. اگر 33درصد یا کمتر از  67از  تر بزرگ IMVSALE باشد،  درصد 67 تر از بزرگ

(یان،  گردد می درصد باشد، شرکت وارد مرحله افول 33ز احیاء شده است. اگر کمتر ا شرکت وارد مرحله

2010.( 

 اءیمرحله اح )ج

 آغاز فصل نهم بعد از ورود شرکت به مرحله احیاء، باید به دنبال یک دوره زمانی شش فصلی بود که در
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IMVSALE که یدرصورتدرصد است.  33 درصد یا 67 کمتر از IMVSALE یا کمتر از( درصد 67 کمتر از 

از نمونه حذف  ها شرکتشده است. همه این  )یا افول(است، شرکت وارد مرحله بلوغ  )درصد 33

 .گردند یم

 مرحله افول )د

 آغاز فصل نهم بعد از ورود شرکت به مرحله افول، باید به دنبال یک دوره زمانی شش فصلی با در

IMVSALE درصد بود. در این صورت شرکت وارد مرحله رشد یا احیاء گردیده است. همه  67از  تر بزرگ

 ).2010(یان، گردند  نمونه آماري حذف می از ها شرکتاین 

 گردند. مشاهدات فصلی به مشاهدات سالانه تبدیل می هاي توصیفی براي محاسبه، آماره

 پژوهشپیشینه  -2-4
چرخه در داخل و خارج از کشور مرتبط با موضوع پژوهش   شده انجامهاي  در این بخش به بررسی پژوهش

اغلب از  پژوهش حاضر اهتمام بر آن شد کهردازیم. در بپمی  پذیري اجتماعی ولیتعمر شرکت و مسئ

هایی که  سپس از پژوهش است، استفاده شود. اجتماعی پذیري مسئولیتها  ر وابسته آنهایی که متغی پژوهش

 مشابه است، استفاده گردید.با متغیرهاي پژوهش حاضر  ها آنمتغیر 

 پژوهش داخلی -2-4-1
 ها افتهی عنوان سال نویسنده

 و کرمی
 عمرانی

 عمر چرخه تأثیر 1388

 میزان بر شرکت

 معیارهاي بودن مربوط

 در عملکرد و ریسک

 هاي شرکت

 بورس در شده پذیرفته

 تهران بهادار اوراق

 معیارهاي بودن مربوط میزان که رسیدند نتیجه این به آنان

 معیارهاي افزاینده توضیحی توان نیز و عملکرد و ریسک

 )افول ،بلوغ ،رشد( عمر چرخه مختلف مراحل در ریسک
 آماري آزمون از حاصل نتایج .دارند یکدیگر با معناداري تفاوت

 معیارهاي افزاینده توضیحی توان که دهد می نشان وونگ

 بلوغ مرحله در و مقدار بیشترین داراي ،رشد مرحله در ریسک

 .است مقدار کمترین داراي
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 و طالقانی
 همکاران

 سرمایه ریتأث بررسی 1388

 مسئولیت بر اجتماعی

 ها سازمان اجتماعی

 اداره موردي: (مطالعه

 استان غرب مالیات کل

 تهران)

 در اجتماعی سرمایه بین که است آن بیانگر آنان مطالعات نتایج

 اجتماعی پذیري مسئولیت و تهران استان غرب مالیات کل اداره

 عناصر نبی همچنین دارد. وجود دار یمعن رابطه سازمان این در

 علی رابطه اجتماعی، سرمایه يا رابطه و شناختی ساختاري،

 مالیات کل اداره اجتماعی پذیري مسئولیت با مثبتی و دار یمعن

 دارد. وجود تهران استان غرب
 مقدم بهار

 و
 همکاران

 مکانیسم رابطه 1392

 بر شرکتی حاکمیت

 مسئولیت افشاي

 ها شرکت اجتماعی

 شده انتخاب متغیرهاي که رسیدند نتیجه این به آنان

 دوگانه مسئولیت جزء به شرکتی حاکمیت هاي مکانیسم

 افشاء با معناداري و مثبت رابطه مدیره هیئت در مدیرعامل

 در افشاء سطح و دارند ها شرکت اجتماعی مسئولیت

 .است پایین سطح در شده انتخاب هاي شرکت
 و رستمی

 همکاران
 عمر چرخه بین رابطه 1393

 معیارهاي و شرکت

 عملکرد ارزیابی

 ارزیابی معیارهاي میانگین که ساخت آشکار پژوهش هاي یافته

 عمر چرخه مختلف مراحل در ها دارایی بازده و توبین کیو

 بیشتر هاي بررسی دارند، معناداري تفاوت یکدیگر با ها شرکت

 افول و رشد مرحله دو در توبین کیو میانگین که داد نشان

 براي مذکور معیار میانگین و داشته یکدیگر اب معناداري تفاوت

 رشد مرحله در هاي شرکت از بیشتر افول مرحله در هاي شرکت

 داد نشان نیز ها دارایی مقدار درباره مشابه آزمون همچنین است.

 و رشد مراحل همچنین و بلوغ و رشد مرحله در معیار این که
 دارند. یکدیگر با معناداري هاي تفاوت افول

 و صدر
 همکاران

 عمر چرخه رابطه 1393

 نقد و ها شرکت

 سهام یشوندگ

 ها شرکت

 سهام یشوندگ نقد که است آن بیانگر آنان بررسی نتیجه

 يها دوره در و است افول دوره از بیشتر بلوغ دوره در ها شرکت
 هستند. برابر بلوغ و رشد

 و قبادي
 هاشمی

 بر عمر چرخه اثر 

 صاحبان حقوق هزینه

 يها شرکت سهام

 حقوق سرمایه هزینه که است این بیانگر آنان هاي یافته نتایج

 کاهش بلوغ و رشد مرحله در هاي شرکت براي سهام صاحبان

 مرحله در که هایی شرکت که گردید مشاهده همچنین یابد. می
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 بورس در شده رفتهیپذ

 تهران بهادار اوراق
 شوند. می متحمل را بالاتري سرمایه هزینه دارند قرار افول

 هزینه سطح در معناداري فاوتت که داد نشان ها یافته تیدرنها

 از تجاري واحدهاي موقعیت تغییر با سهام صاحبان حقوق

 ندارد. وجود بلوغ به رشد مرحله
 و جلیلی

 قیصري
 نیب ارتباط یبررس 1393

 و سود تیفیک
 يریپذ تیمسئول

 يها شرکت یاجتماع
 بورس در شده رفتهیپذ

 تهران بهادار اوراق

 اقلام مدل در که رسیدند نتیجه این به خود مطالعه در آنان

 بین غیرعادي، تولیدي يها نهیهز مدل و اختیاري تعهدي

 غیر مثبت رابطه سود مدیریت و شرکتی اجتماعی مسئولیت

 و يرعادیغ عملیاتی نقد وجوه مدل در و داشته وجود معنادار
 اجتماعی مسئولیت بین يرعادیغ اختیاري يها نهیهز مدل

 دارد. وجود معناداري رابطه سود کیفیت و شرکتی
 

 و مرادي
 باقري

 موصلو

 بر عمر هچرخ تأثیر 1393

 و شرکت رشد رابطه
 از شواهدي سودآوري

 بهادار اوراق بورس

 تهران

 بر منفی تأثیري ،گذشته رشد که داد نشان پژوهش نتایج

 گذشته رشد تأثیر که صورت بدین .دارد شرکت سودآوري

 .است متفاوت ،زمانی هاي وقفه در تغییر با سودآوري بر شرکت
 سودآوري و شرکت رشد رابطه بر عمر چرخه دیگر طرف از

 ضریب بیشترین داراي افول دوران در و دارد معناداري تأثیر

 با .داراست را تعیین ضریب کمترین بلوغ دوران و است تعیین

 سودآوري و شرکت گذشته رشد نرخ بین منفی رابطه به توجه

 خود افول نادور در که هایی شرکت ،شرکت آتی

 باعث سن افزایش به توجه با رشدشان نرخ اند شده بندي طبقه

 .شود می سودآوري کاهش
 پورزمانی

 و
 جمشیدي

 عمر چرخه تأثیر 1394

 رابطه بر شرکت

 ساختار و افشا کیفیت

 سرمایه

 رابطه شرکت عمر چرخه از افول و رشد مرحله دو هر در

 شرکت کی يحسابدار اطلاعات يافشا تیفیک نیب داري معنی

 اي رابطه چنین این که درحالی دارد، وجود آن هیسرما ساختار و

 .شود نمی دهید بلوغ مرحله در
 و رحمانی

 همکاران
 رابطه بررسی 1394

 با بازده و سودآوري

 هزینه با معناداري و مثبت رابطه بتا که داد نشان تحقیق هاي یافته

 است. داشته برآوردي هاي مدل در سهام صاحبان حقوق
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 و عمر چرخه به توجه
 شرکت اندازه

 حقوق هزینه بر سهام بازار ارزش به دفتري ارزش اثر همچنین

 هزینه مالی اهرم اثر است. بوده معنادار و مثبت نیز سهام صاحبان

 .آمد دست به دار معنی و مثبت نیز سهام صاحبان حقوق
 به نسبت بزرگ هاي شرکت ،رسد می نظر به حال بااین

 بردن بالا و بهبود از را بیشتري مزایاي تر کوچک هاي شرکت

 نمایند. می کسب افشا میزان
 و عبدلی

 همکاران
 ترکیب ریتأث بررسی 1394

 ساختار و رهیمد ئتیه

 میزان بر مالکیت

 يریپذ تیمسئول
 در ها شرکت اجتماعی

 يها شرکت
 بورس در شده رفتهیپذ

 تهران بهادار اوراق

 ياعضا نسبت با ها شرکت یاجتماع پذیري مسئولیت نیب
 وجود يدار یمعن رابطه تیمالک تمرکز و رهیمد ئتیه موظف

 ریسا به نسبت را ریتأث نیشتریب تیمالک تمرکز ریمتغ و دارد
 گذارد. یم ها شرکت یاجتماع پذیري مسئولیت يرو بر رهایمتغ

 نقش نیب دیگرد مشخص آمده دست به جینتا با مطابق نیهمچن

 نوع و رهیمد ئتیه راتییتغ نسبت ،رهیمد ئتیه سیرئ دوگانه

 يمعنادار ي رابطه ها شرکت یاجتماع پذیري مسئولیت با تیمالک
 زانیم ریمتغ تنها یکنترل يرهایمتغ نیب از ندارد. وجود

 یاجتماع تیمسئول همان که وابسته رییمتغ يبرو لاتیتحص
 است. رگذاریتأث باشد، یم ها شرکت

 و مرادي
 باقري

 موصلو

 بر عمر چرخه تأثیر 1394

 و شرکت رشد رابطه

 از شواهدي سودآوري

 بهادار اوراق بورس

 تهران

 يریتأث گذشته، رشد که است آن بیانگر آمده دست به هاي یافته
 رشد ریتأث که صورت نیبد دارد. شرکت سودآوري بر یمنف

 ،یزمان هاي وقفه در رییتغ با سودآوري بر شرکت گذشته
 شرکت رشد رابطه بر عمر چرخه گرید طرف از .است متفاوت

 داراي افول دوران در و دارد معناداري ریتأث سودآوري و

 نیکمتر داراي بلوغ دوران و است نییتع بیضر نیشتریب
 گذشته رشد نرخ نیب یمنف رابطه به توجه با است. نییتع بیضر

 افول نادور در که ییها شرکت شرکت، یآت سودآوري و شرکت

 سن شیافزا به توجه با رشدشان نرخ اند شده يبند طبقه خود

 .شود یم سودآوري کاهش باعث
 یاجتماع تیمسئول که ییها سازمان دهد یم نشان بررسی نتیجه ،یاخلاق اصول  1395 و اعتمادي
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 و یاجتماع تیمسئول همکاران
 ها شرکت عملکرد

 ؛کنند یم کسب شتريیب یرقابت تیمز رقبا ریسا به نسبت دارند
 کنند یم تیرعا را وکار کسب یاخلاق اصول که ییها سازمان اما

 تیرعا کنند. نمی کسب یرقابت تیمز چیه رقبا ریسا به نسبت
 جامعه توسط تیمشروع کسب باعث یاجتماع تیمسئول

 تیرعا را وکار کسب یاخلاق اصول که هایی سازمان اما ؛شود یم
 در .کنند ینم کسب جامعه توسط یتیمشروع چیه کنند یم

 یاجتماع تیمسئول که هایی سازمان ،یاخلاق افول با يا جامعه
 یاجتماع بالاي تیمشروع و یرقابت تیمز داراي دارند، ییبالا

 تیرعا را وکار کسب در اخلاق که ییها سازمان و ؛باشند یم
 کسب یاجتماع تیمشروع هم و یرقابت تیمز هم کنند، یم

 .کنند یم
 و حسینی

 حقیقت
 تیحاکم نیب رابطه 1395

 به تعهد و یشرکت

 يها تیمسئول فايیا
 در یاجتماع

 هاي شرکت

 بورس در شده رفتهیپذ

 تهران بهادار اوراق

 و رهیمد ئتیه جلسات تعداد نیب که است آن بیانگر ها یافته
 يها تیمسئول فايیا به تعهد با رعاملیمد فهیوظ یدوگانگ
 استقلال نیب اما دارد، وجود معناداري رابطه ها شرکت یاجتماع

 سهامداران و رهیمد ئتیه یتخصص يها تهیکم ،رهیمد ئتیه

 نشد. دایپ اي رابطه ها شرکت یاجتماع يها تیمسئول با نهادي
 

 این يزدیا
 هاشمی و

 دهچی

 بین رابطه 1395

 پذیري مسئولیت

 و ها شرکت اجتماعی
 در ها هزینه چسبندگی

 هاي شرکت

 بورس در شده پذیرفته

 تهران بهادار اوراق

 بین معناداري و مثبت رابطه که است آن بیانگر آنان مطالعات

 وجود هزینه چسبندگی و ها شرکت اجتماعی پذیري مسئولیت

 به منجر شرکت اجتماعی پذیري مسئولیت دیگر بیان به دارد.

 شود. می هزینه چسبندگی افزایش

 و ناصریان
 ایمانی

 و سهام بازده نیب رابطه 1395
 هاي مسئولیت

 هاي مسئولیت و سهام بازده بین که یافتند دست نتایج این به آنان

 دارد، وجود يمعنادار رابطه رشد مرحله در ها شرکت یاجتماع
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 چرخه یط یاجتماع

 هاي شرکت در عمر

 بورس شده پذیرفته

 تهران بهادار اوراق

 با هاي شرکت بندي طبقه در گرفتن قرار احتمال سهام بازده یعنی

 یعبارت به دهد می شیافزا رشد دوره رد را یاجتماع تیمسئول
 نیهمچن قیتحق جینتا .شود می یاجتماع تیمسئول شیافزا باعث

 پذیري یتمسئول و سهام بازده نیب که است آن از یحاک

 يمعنادار رابطه افول و بلوغ مرحله در ها شرکت اجتماعی
 .ندارد وجود

 و شجاعی
 خبرخوش

 نیب ارتباط یبررس 1395
 یاجتماع تیمسئول

 ارزش و ها شرکت

 بورس در ها شرکت

 تهران بهادار اوراق

 ارزش نیب که است آن دهنده نشان پژوهش از حاصل جینتا

 رابطه محیطی زیست و یاجتماع هاي افشاگري سطح و شرکت

 داد نشان پژوهش جینتا ن،یهمچن دارد وجود يمعنادار و مثبت

 در محیطی زیست و یاجتماع هاي افشاگري سطح زانیم نیب که

 .دارد وجود يمعنادار تفاوت مختلف عیصنا
 و ایمانی

 همکاران
 و سود پایداري تأثیر 1395

 سطح بر سودآوري

 مسئولیت افشاء

 هاي شرکت اجتماعی

 بورس در شده پذیرفته

 تهران بهادار اوراق

 و سود پایداري بین معناداري و مثبت رابطه که دریافتند آنان
 دارد. وجود اجتماعی یتمسئول افشاء با ها شرکت سودآوري

 

 و نیا طالب
 همکاران

 عمر هچرخ بین ارتباط 1395

 سقوط خطر و شرکت

 دیتأک با سهام قیمت
 تقارن عدم بر

 رویکرد و اطلاعاتی

 رفتاري

 در حاضر يها شرکت بین که است آن از حاکی پژوهش نتایج

 و مثبت ارتباط سهام قیمت سقوط خطر و رشد و ظهور مرحله
 سایر بین داري معنی ارتباط که یدرحال دارد، وجود داري معنی

 نگردید. مشاهده سهام سقوط خطر و عمر چرخه مراحل

 اطلاعاتی تقارن عدم شرایط تحت که داد نشان نتایج همچنین

 حاضر هاي رکتش براي سهام قیمت سقوط خطر احتمال بالا،

 است. بیشتر رشد و معرفی مرحله در
 بادآور

 و ينهند
 زاده داداش

 و شرکت عمر چرخه 1396
 و سقوط ریسک
 سهام قیمت جهش

 و شرکت بلوغ و رشد مراحل بین که رسیدند نتیجه این به
 افول مرحله بین و ندارد وجود ارتباط سهام سقوط ریسک

 وجود معنادار و منفی ارتباط سهام سقوط ریسک و شرکت
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 جهش ریسک و شرکت عمر چرخه مراحل بین همچنین، دارد.

 ندارد. وجود ارتباط سهام قیمت
 اثنی

 و عشري
 نادري

 نورعینی

 سود مدیریت الگوي 1396

 شرکت عمر چرخه در
 و رظهو حلامر در ها شرکت که است آن بیانگر ها افتهی نتایج

 ربکا را يتعهد مقلاا طریق از دسو مدیریت يلگوا ر،بیشت لفوا
 قعیوا يها تیفعال غ،بلو و شدر حلامر در که یدرحال ؛رندیگ یم

 چه هر وه،بعلا ؛دارند عهده بر دسو مدیریت در غالب نقشی

 يتعهد مقلاا سهم ،یابد یشافزا غبلو و شرکت شدر ينمادور
 .ابدی یم افزایش شدر حلامر در دسو مدیریت

 و کاظمی
 همکاران

 سود مدیریت ارزیابی 1396

 مراحل در واقعی

 عمر چرخه

 تولیدي يها شرکت

 مدیریت اولاً که رسیدند نتیجه این به خود مطالعات در آنان

 است، کمتر بلوغ مرحله به نسبت رشد مرحله در واقعی سود

 افول مرحله به نسبت بلوغ مرحله در واقعی سود مدیریت اًیثان

 واقعی سود مدیریت احتمال افول، مرحله در ثالثاً و است کمتر

 یابد. می افزایش
 

 پژوهش خارجی -2-4-2
 نتایج موضوع سال نویسنده

 و پریور
 همکاران

 مدیریت بین رابطه 2008

 مسئولیت و سود

 ها شرکت اجتماعی

 و اختیاري تعهدي اقلام بین که رسیدند نتیجه این به آنان
 اما دارد وجود مثبت رابطه اجتماعی يها تیمسئول معیارهاي

 است. نبوده معنادار رابطه این
 عمر چرخه بین رابطه 2010 استپانیان

 و تجاري واحد

 پرداخت مشی خط

 سهام سود

 ،سریع رشد مرحله در سهام بازخرید وي پژوهش نتایج طبق
 براي تجاري واحد کیفیت نشانه و است محتمل بسیار

 به نقدي سود پرداخت ،همچنین .است گذاران سرمایه

 براي مدیران تمایل و بالغ تجاري واحدهاي در ،سهامداران

 رفاه به نسبت تجاري واحد اندازه حفظ یا گسترش

 تر بالغ تجاري واحدهاي ،سرانجام .یابد می افزایش سهامداران

 قرار مورداستفاده را سهام بازخرید و نقدي سود از ترکیبی
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 .دهند می
 و هو

 همکاران
 بر تیمالک ساختار اثر 2011

 تیمسئول يافشا
 یشرکت یاجتماع
 از یتجرب يشواهد

 کره کشور

 تیمالک با یشرکت یاجتماع تیمسئول که داد نشان جینتا
 اما ؛دارد يمعنادار و مثبت رابطه یخارج تیمالک و ينهاد

 و مثبت یتیریمد تیمالک با یشرکت یاجتماع تیمسئول رابطه
 مختلف يگروها که داد نشان ها آن پژوهش .ستین معنادار

 دارند. یاجتماع تیمسئول يافشا بر یمتفاوت اثر سهامداران
 و کیم

 همکاران
 و سود کیفیت 2011

 پذیري مسئولیت

 ها شرکت اجتماعی

 ها شرکت اجتماعی مسئولیت که داد نشان آنان پژوهش نتایج

 .شد خواهد ها شرکت سود کیفیت بهبود به منجر

 خان رحمان

 و
 بدرالمتکین

 و یشرکت تیحاکم 2012
 تیمسئول يافشا

 ها، شرکت یاجتماع

 بر یمبتن يشواهد

 نوظهور اقتصاد

 با یشرکت یاجتماع تیمسئول يافشا که داد نشان جینتا

 و یعموم تیمالک و ؛دارد یمنف ي رابطه یتیریمد تیمالک
 تهیکم حضور و رهیمد ئتیه در رموظفیغ رانیمد و یخارج

 یاجتماع تیمسئول يافشا با يمعنادار و مثبت اثر یحسابرس
 یدوگانگ اثر که داد نشان جینتا نیهمچن دارد. یشرکت

 رابطه گونه چیه یاجتماع تیمسئول يافشا بر رعاملیمد

 .ندارد یتوجه قابل
 و زولچ

 همکاران
 مسئولیت بین رابطه 2013

 کیفیت و اجتماعی

 سود

 دامنه با هاي شرکت که است آن از حاکی ها آن پژوهش نتایج

 سود مدیریت به بیشتري باعلاقه اجتماعی مسئولیت بالاتر

 که هایی شرکت از خود تحقیقات در ها آن .پردازند می

 کردند می رعایت را حسابداري المللی بین استانداردهاي

 ارتباط کشورها خاص ویژگی داد نشان که نمودند استفاده

 .کند می متعادل را سود کیفیت و اجتماعی مسئولیت بین
 افشاء سطح بررسی 2013 لی

 اجتماعی مسئولیت

 طمحی به نسبت
 پیرامون

 ها شرکت اجتماعی مسئولیت افشاء سطح که داد نشان ها یافته

 بالاست خیلی زیست محیط و محلی جامعه ،اخلاقی ابعاد در

 نظر در اصلی ذینفعان عنوان به را کارکنان ها شرکت اکثر و

 گیرند. می
 داخلی، حسابرسی کیفیت که است آن از حاکی بررسی نتیجه افشا بین رابطه 2014 رازك

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 مبانی نظري پژوهش                                                                                                      62

 اجتماعی مسئولیت

 حاکمیت و شرکت

 شرکتی

 مسئولیت بر مالکیت ساختار و مدیرعامل وظیفه دوگانگی

 گذارد. می مثبتی ریتأث اجتماعی

 و جیراپورن
 همکاران

 و مدیریت توانایی 2015
 پذیري مسئولیت

 اجتماعی

 گذاري سرمایه به توانمند مدیران که داد نشان آنان مطالعات

 هستند. مند علاقه اجتماعی مسئولیت يها تیفعال در

 و حسن
 همکاران

 عمر چرخه راتیتأث 2015

 حقوق هزینه بر شرکت

 سرمایه صاحبان

 طول در سرمایه صاحبان حقوق هزینه که داد نشان شواهد

 است. متفاوت شرکت عمر چرخه

 و آکان
 همکاران

 میان ارتباط 2016

 پذیري مسئولیت

 توسعه اجتماعی،

 محیط کننده تأمین

 عملکرد و زیستی

 تولیدي شرکت

 ارتباط اجتماعی پذیري مسئولیت که داد نشان مطالعه نتایج

 همچنین نتایج دارد. زیستی محیط کننده تأمین توسعه با مثبت

 اهمیت زیست محیط به که هایی کننده تأمین توسعه داد نشان

 رقابتی مزایاي و شرکت مالی عملکرد با مثبتی ارتباط دهند می

 دارد. آن

 با سودآوري ارتباط 2016 واروساویتارانا

 در شرکت عمر چرخه

 انگلیس کشور

 مالی تأمین و شرکت رشد بر سودآوري که دادند نشان نتایج

 دارد. تأثیر عمر چرخه طول در آن

 و موتاکبن
 همکاران

 مسئولیت افشاي 2016

 کیفیت و اجتماعی

 رفتار از بازتابی :سود

 مدیران طلبانه فرصت

 ناشی سود مدیریت نوظهور اقتصادهاي در که داد نشان نتایج

 مسئولیت به توجه با اختیاري تعهدي اقلام افزایش از

 .یابد می افزایش ها آن اجتماعی

 و بهادوري
 سلارکا

 شرکتی حاکمیت ریتأث 2016

 اجتماعی مسئولیت بر
 و بیشتر قدمت با ،تر بزرگ هاي شرکت داد نشان ها آن نتایج

 لیتما کنند، یم میتقس سود سهامداران بین که هایی شرکت
 یاجتماع تیمسئول يها پروژه در يگذار سرمایه به شتريیب

 سهامداران نسبت نیب معناداري و مثبت رابطه نیچن هم دارند.

 نسبت مقابل در دارد. وجود یاجتماع تیمسئول و نهادي
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 یاجتماع تیمسئول بر ريیتأث ،رهیمد ئتیه در مستقل رانیمد
 تیمسئول با معناداري ي رابطه سودآوري نیهمچن ندارد.

 ندارد. یاجتماع
 و حسن

 حبیب
 عمر چرخه ارتباط 2017

 و شرکت
 پذیري مسئولیت

 اجتماعی

 بالغ هاي شرکت به رقابتی مزایاي که داد نشان پژوهش نتایج

 پذیري مسئولیت هاي فعالیت روي گذاري سرمایه اجازه

 شرکت عمر چرخه مراحل دیگر به نسبت را اجتماعی

 و سودآوري و اندازه که داد نشان همچنین نتایج دهد. می
 اجتماعی پذیري مسئولیت و عمر چرخه ارتباط شرکت منابع

 کنند. می تعدیل را
 

 توسعه فرضیات -2-5
 اجتماعی دارد. پذیري مسئولیته پژوهش: چرخه عمر شرکت رابطه مثبتی با فرضی

در عوامل داخلی مانند انتخاب استراتژي از تغییرات  یدهنده تکامل یک سازمان ناش عمر شرکت نشانچرخه 
 یکی ازدر حقیقت، ). 2011فشارهاي رقابتی است (دیکنسون، تجاري و همچنین عوامل خارجی مانند 

در  ها شرکت. طبق تئوري چرخه عمر، است ها آن، چرخه عمر متفاوت ها شرکتبارز اقتصادي هاي  ویژگی
مالی و اقتصادي داراي نمودگرها و رفتارهاي خاصی هستند، بدین نحو که  ازنظرمراحل مختلف چرخه عمر 

 قراراي از چرخه عمر است که شرکت در آن  مرحله ریتأثهاي مالی و اقتصادي یک شرکت تحت  ویژگی
شود،  شرکت محدود نمیتنها به تصمیمات داخلی  اهمیت چرخه عمر ).1393دارد (رستمی و همکاران، 

. به عبارتی، چرخه عمر )1395نیا و همکاران،  (طالب شود بلکه دربرگیرنده محیط و جامعه پیرامون می
مسئولیت  يها تیالفع ازجملههاي مختلف  گیري در حوزه بر فرآیند تصمیم یتوجه قابل راتیتأثشرکت 

هاي سازمان  ها و ارزش ها، پیوستگی و اتحاد میان فعالیت منظور از مسئولیت اجتماعی شرکتاجتماعی دارد. 
و عموم جامعه در  گذاران هیسرماشامل سهامداران، مشتریان، کارکنان،  نفعان است که منافع کلیه ذي يا گونه به

از اجتماع  یجزئسازمان باید همواره خود را  گرید عبارت به؛ ها و عملکرد سازمان منعکس گردد سیاست
مستقل از  يا گونه بهبداند و نسبت به جامعه احساس مسئولیت داشته باشد و در جهت بهبود رفاه عمومی 

 ).1395منافع مستقیم شرکت تلاش کند (دارابی و همکاران، 
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در  ها آنرفتار بطوریکه  ،اردارندیاختبع را در از مناسطوح مختلفی  ي در مراحل چرخه عمر،هاي اقتصاد بنگاه
کند که منابع انبوه  ) استدلال می2007کمپل (. گذارد بسزایی می ریتأثاجتماعی  پذیري مسئولیتاین مراحل بر 

 اجتماعی است. پذیري مسئولیتایفاي نقش  منظور بهي شرکت گذار سرمایهعوامل مهمی در  ها شرکت
یی با ها شرکتکه حاکی از آن است ) 2012( هنگ و همکارانتوسط  آمده دست بهشواهد تجربی همچنین 

ما ، رو نیازا .کنند میاجتماعی شرکت  پذیري مسئولیتمربوط به  يها تیفعالمحدودیت کمتر، بیشتر در 
 درصدد هستندمنابع مالی غنی و عملکرد مالی بهتر، با  سطح رونق و بلوغدر  ها شرکت کنیم که استدلال می

بعلاوه، نتایج پژوهش  ي نمایند.گذار سرمایهیشتر اجتماعی ب پذیري مسئولیتهاي مربوط به  تا در فعالیت
 یتوجه قابل طور به در مرحله بلوغ يها شرکتدهند که  نشان می) 2016( ویشکاپورن و جیرا پورن

، بطوریکه گرید عبارت به؛ دهند انجام میاجتماعی  پذیري مسئولیتهاي  فعالیتري بیشتري در گذا سرمایه
پذیري اجتماعی نسبت به سایر  جهت انجام مسئولیت یتوجه قابلها در مرحله بلوغ از ابتکارات  شرکت
و مشارکت شرکت  بلوغدوران این انتظار داریم رابطه مثبت و معناداري بین بنابربرخوردار هستند.  ها شرکت

  اجتماعی وجود داشته باشد. پذیري مسئولیتهاي مربوط به  در ارتباط با فعالیت

 خلاصه فصل -2-6
. در این فصل ابتدا مباحث تئوریک مرتبط با پردازد یماین فصل به بیان مبانی نظري و پیشینه پژوهش 

ارائه شد. در ادامه  ها اجتماعی شرکت يریپذ تیمسئولو  عمر چرخهمتغیرهاي اصلی پژوهش که شامل 

است تا اقدام محققان را بر این داشته  آنچهداخلی و خارجی پژوهش شرح داده شد.   شده انجام هاي پژوهش

 .است شده ارائهها  به پژوهش در این مورد نمایند، مطرح گردید. نهایتاً، بخش تدوین فرضیه
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 سومفصل 

 پژوهش شناسی روش
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 فصل سوم -3

 

 

 مقدمه -3-1
هاي مربوط به روابط منطقی بین پدیدهتوان کشف حقایق ترین هدف اجراي انواع تحقیق را میبنیادي

ها و مرتبط ساختن عوامل موضوع پدیده مابین یمنظور کاوش و اکتشاف روابط فگوناگون دانست. محقق به

گویند نماید که به آن، روش تحقیق علمی میهاي منظم و منطقی استفاده میاي از رویهتحقیق از مجموعه

تحقیق،  فرضیهبه ترتیب، روش تحقیق، اهداف و  علمی تحقیق حاضر،). در راستاي بیان روش 1375(نبوي، 

آوري اطلاعات و متغیرهاي مورداستفاده جامعه موردمطالعه، نمونه آماري، دوره زمانی تحقیق، نحوه جمع

تحقیق نیز معرفی و تشریح  هاي آماري مورداستفاده براي آزمون فرضیه. ضمناً روشیما تحقیق را تبیین نموده

 اند. شده

 روش تحقیق -3-2
یشه انتخاب روش تحقیق مناسب باشد. این در حالی اند  محقق پس از تعیین و تنظیم موضوع باید در 

است که انتخاب روش تحقیق، بستگی به اهداف، ماهیت موضوع تحقیق و امکانات اجرایی آن دارد. بدین 

صمیم گرفت که ماهیت موضوع تحقیق، توان در مورد روش بررسی و انجام یک تحقیق تترتیب، هنگامی می

 ).1380ها و نیز دامنه آن مشخص باشد (نادري و سیف نراقی،هدف

تواند در رود، زیرا نتایج حاصل از آن میاین تحقیق از جنبه هدف، از نوع تحقیقات کاربردي به شمار می

وه اسـتنباط در خصـوص   گذاران مورداستفاده قـرار گیـرد. همچنـین از بعـد نح ـ    تصمیمات مدیران و سرمایه

گیرد، زیرا جهـت کشـف روابـط بـین متغیرهـاي      هاي پژوهش، در گروه تحقیقات همبستگی قرار میفرضیه

هاي موجود به از طریق آزمایش داده که ییرگرسیونی استفاده خواهد شد. همچنین، ازآنجا يها تحقیق، از فن

 تی قرار خواهد گرفت.هاي اثبااي خواهیم رسید، تحقیق ما در گروه تئورينتیجه
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 فرآیند تحقیق -3-3
 تا آغاز از را علمى تحقیق امر که شود مى گفته اى پیوسته و منظم مراحلفرآیند تحقیق علمى به مجموعه 

به  متولیاًباید به دنبال هم و  تاًداراي مراحل مختلفی است که عمد هر تحقیق علمی .نماید مى پذیر امکان پایان

 باشد میراحل داراي ترتیب منطقی هستند که هر مرحله آن وابسته به مراحل پیشین مرحله اجرا درآیند. این م

). این مراحل به ترتیب زیر 1391د (صانعی، قبل از آن و بدون اجراي مرحله قبلی به اجرا درآی تواند نمیو 

 باشند: می

 .آنچه محقق در مرحله نخست باید به آن بیندیشد روشن نمودن مقصود تحقیق است

 .دقیقی تعریف گردید صورت بهمسئله تحقیق، فرضیه تحقیق، سؤال تحقیق و هدف تحقیق  ازآنکه پس 

آوري  آوري اطلاعات است. روش جمع ي جمع یکی از مراحل اساسی در هر نوع پژوهشی، مرحله

هاي  آوري اطلاعات در پژوهش باشد. روش اصلی جمع هاي مختلف متفاوت می اطلاعات در پژوهش

ها را  قلی و عرفانی پژوهشگر با مشاهده، تعقل، استدلال و کشف و شهود، اطلاعات موجود در آنتجربی، ع

 .کند آوري می جمع

هاى  ها محاسبه و آزمون ، شاخصشده بندي طبقه، استخراج و کدگذاريها و اطلاعات  در این مرحله داده

گیرد تا محقق درباره  و تفسیر قرار مى حلیلوت تجزیهمورد  آمده دست بهشود و نتایج  انجام مى موردنیازآمارى 

 .هاى خود به داورى بنشیند تأیید یا رد فرضیه

نتیجه تلاش و کار ما را به  چراکهترین مراحل هر کار تحقیقی است،  تنظیم گزارش تحقیق یکی از مهم

 .گزارش است بندي اسکلتو  بندي تقسیمکند. منظور از گزارش تحقیق  دیگران معرفی می

حل فرایند تحقیق حاضر شامل مبانی نظري و تدوین فرضیات تحقیق، روش انتخاب نمونه، مرا 

 باشد. ها می ها و درنهایت تفسیر یافته وتحلیل داده بندي و تجزیه ها، طبقه گردآوري اطلاعات و داده
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 جامعه و نمونه آماري -3-4

 جامعه آماري -3-4-1
 1395تا  1391 هاي سالبورس اوراق بهادار تهران طی  هاي شرکتجامعه آماري این تحقیق، تمامی 

جامعه آماري  عنوان بهبورس اوراق بهادار تهران  هاي شرکتکه انتخاب  است. لازم به یادآوري باشند می

بوده در این نهاد  ایرانی، هاي شرکتترین اطلاعات در خصوص  در دسترس تقریباًبدین لحاظ است که 

 است.

 نمونه آماري -3-4-2
که  ترتیب این بهدر این تحقیق، نمونه از طریق روش حذف سیستماتیک از جامعه آماري، انتخاب خواهد شد. 

 هاي موجود در جامعه آماري است که حائز معیارهاي زیر باشند:نمونه، متشکل از کلیه شرکت

 باشند. حضورداشتهدر طول دوره تحقیق، در بورس  •

ها منتهی به پایان اسفندماه  و سال مالی آن الی نداشته باشنددر طول دوره تحقیق، تغییر در دوره م •

 باشد.

، ها بانکگذاري، سرمایه هاي شرکت ازجملهمالی،  هاي فعالیتفعال در حوزه  هاي شرکتجزء  •

ماهیت فعالیت، متفاوت بوده و  ازلحاظ مؤسساتکه این دلیل این مالی نباشند. به مؤسساتو  ها بیمه

هستند، لذا  ها شرکتگذاري است و وابسته به فعالیت سایر حاصل از سرمایه ها آندرآمد اصلی 

 حذف خواهند شد. موردبررسیباشند و بنابراین، از نمونه متفاوت می ها شرکتماهیتاً با سایر 

 ، موجود باشند.1395الی  1391جهت متغیرهاي تحقیق، در طول دوره زمانی  موردنیازهاي داده •

 نمونه آماري این تحقیق شد.  عنوان بهشرکت  110 ، منجر به انتخابشدهذکرتوجه به شرایط 

 غربالگري جامعه پژوهش: 1جدول 

 تعداد شرح 

 458 سال در تهران بهادار اوراق بورس در حاضر هاي شرکت کلیه 

)120( .اند شده خارج بورس از یا اند داده فعالیت تغییر یا مالی سال تغییر پژوهش دوره در که هایی شرکت   
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  پژوهش قلمرو -3-5
س اوراق بهادار در بور  شده رفتهیپذ يها شرکت یتمام: جامعه آماري این پژوهش و مکانی زمانی قلمرو

 باشد.  می 1395تا  1391ساله از ابتداي سال  5تهران براي دوره 

 آوري اطلاعات روش جمع -3-6
هاي مختلف و از انواع منابع گردآوري کرد. روش  هاي گوناگون، در مکان روش توان به می اطلاعات را

گیرد. این  ها مورداستفاده قرار می آوري داده ها به فراخور روش تحقیق و فرضیات براي جمع گردآوري داده

 اند از: پرسشنامه، مصاحبه، مشاهده و کتابخانه. ها عبارت روش

راي استفاده از منابع علمی تحقیق و نیز مطالعه اسناد، مدارك، گزارشات و روش کتابخانه بیشتر ب

افزارهاي  هاي اولیه موردنیاز محقق را فراهم آورد. درروش کتابخانه از نرم توان داده مکتوباتی است که می

 .شود ها استفاده وسیعی می عنوان منبع حاوي داده اي براي سرعت بخشیدن در کار یا حتی به رایانه

هاي مرتبط با  اي سازمان هاي موردنیاز آزمون فرضیات تحقیق ما از طریق مراجعه به منابع کتابخانه داده

دست  موضوع ازجمله بورس اوراق بهادار تهران و مرکز پژوهش و مطالعات اسلامی سازمان بورس به

ها و ترکیب  هاي شرکت گیویژ ها، هایی است که ما را به داده رتها و صو آید. این منابع شامل گزارش می

با متغیر مستقل  زمان همرساند و رویدادهاي مؤثري است که احتمالاً ممکن است  می تحقیقمتغیر وابسته 

هایی که در سامانه جامع  از گزارش ،رسانی اتفاق افتاده باشد. اطلاعات مربوط به کیفیت افشا و اطلاع

شده توسط  هاي فشرده فراهم توان از لوح همچنین می گردد. رسانی ناشران قرار دارد استخراج می اطلاع

آوري  هاي موردنیاز براي آزمون فرضیات را جمع افزارهاي تدبیر پرداز و دنا سهم داده سازمان بورس، نرم

 کرد.

 را پذیري) (مسئولیت پژوهش متغیرهاي يمحاسبه براي مالی هاي صورت کامل اطلاعات که هایی شرکت 

 اند.نداشته
 )128(  

)90( اند.بوده ها بانک و ها بیمه گذاري، سرمایه هاي شرکت جزو که هایی شرکت   

 110 مانده باقی هاي شرکت تعداد 
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 پژوهش هاي فرضیه -3-7
وابسته  و مستقل متغیر نیب شده ینیب شیپ روابط و پژوهش هاي فرضیه مورد در کامل طور به دوم فصل در

 ها فرضیه ذکر به فقط فصل این در شد. لذا بررسی و بحث دسترس در تجربی شواهد و ها تئوري بر اساس

 :اند شده نیتدو زیر شرح به پژوهش هاي شود. فرضیه بسنده می

 پذیري اجتماعی شرکت ارتباط وجود دارد. فرضیه: میان مراحل چرخه عمر شرکت و مسئولیت

باشد براي هر  مر شرکت که داراي چهار مرحله رشد و بلوغ و افول و رکود میبا توجه به متغیر چرخه ع

بدین ترتیب چهار فرضیه . )2011، (دیکنسوناست  شده زدهرگرسیون جداگانه  بار کیمرحله از چرخه عمر 

 .شود یمفرعی به شرح زیر تدوین 

 ها رابطه مثبت وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رشد چرخه عمر و فرضیه فرعی اول: 

 ها رابطه مثبت وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله بلوغ چرخه عمر و فرضیه فرعی دوم: 

 ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله افول چرخه عمر و فرضیه فرعی سوم: 

 ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رکود چرخه عمر و فرضیه فرعی چهارم: 

 فرضیات آزمون جهت ها و متغیرهاي پژوهش مدل -3-8
مدل  از اجتماعی پذیري مسئولیتمربوط به  يها تیفعالجهت آزمون ارتباط بین چرخه عمر شرکت و 

 شود: می زیر استفاده صورت به) 1394و برزگر و همکاران ( )2017منصور حسن و حبیب ( رگرسیون
 

𝑪𝑺𝑹 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝑳𝑪𝑺 + 𝜷𝟐𝑴𝑻𝑩 + 𝛃𝟑𝑳𝑬𝑽 + 𝜷𝟒𝑺𝑰𝒁𝑬 + 𝜷𝟓𝐎𝐂𝐅 + 𝛃𝟔∆𝐒𝐀𝐋𝐄 +
𝜷𝟕𝑨𝑮𝑬 + 𝛃𝟖𝐑𝐎𝐀 + 𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚𝑭𝑬 + 𝒚𝒆𝒂𝒓𝑭𝑬 + 𝜺                                          

) 1رابطه (  
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 متغیر وابسته -3-8-1
𝐶𝑆𝑅 :1ها شرکتاجتماعی  پذیري مسئولیت 

 يا گونه بهسازمان  يها ارزشو  ها تیفعالها، پیوستگی و اتحاد میان  منظور از مسئولیت اجتماعی شرکت

و عموم جامعه، در  گذاران سرمایهشامل سهامداران، مشتریان، کارکنان،  نفعان يذاست که منافع کلیه 

از اجتماع  یجزئسازمان باید همواره خود را  گرید عبارت بهو عملکرد سازمان منعکس گردد.  ها استیس

مستقل از  يا گونه بهبداند و نسبت به جامعه احساس مسئولیت داشته باشد و در جهت بهبود رفاه عمومی 

  ).1387منافع مستقیم شرکت، تلاش کند (فروغی و همکاران، 

ت مربوط به روابط اطلاعا يافشا زانی): شامل چهار بعد، مCSRشرکت ( یاجتماع تیمسئول يافشا

اطلاعات  يافشا زانی)، مCOMD( یاطلاعات به مشارکت اجتماع يافشا زانی)، مEMPDکارکنان (

 قیتحقدر این  .باشد یم) ENVD( ستیز طیمحبه  مربوطاطلاعات  يافشا زانی) و مPRODمربوط به تولید (

محتوا در مورد  لیوتحل هیتجزاست.  شده استفادهمحتوا  لیوتحل هیتجزمستقل از  يرهایمتغ یابیرزا يبرا

 يافشا ی. ارزش کلشود یم استفاده یمال يها صورتوست یپ يها ادداشتی متناز جملات در  ،يبند طبقه

و از  دیآ یم به دست ها شرکت یاجتماع تیمسئول ادجیا یجزئاز جمع ارزش  ها شرکت یاجتماع تیمسئول

 ): 20113و همکاران،  روانتوین ؛22010، الح و همکارانصاست ( محاسبه قابل ریفرمول ز

CSR =  EMPD +  COMD +  PROD +  ENVD                (2)رابطه   

  ها شرکت یاجتماع تیمسئول يکل افشا نمره

)                                      3رابطه (   

 CSR شرکت یاجتماع تیمسئول يافشا ره: نم. 

براي شرکت. شده زده: تعداد موارد تخمین  n      

1  . corporate social responsibility 
 . 2 Saleh 

3  .  Nirwanto 
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x و در صورت  تیاز فعال یاعداد، شرح مفصل صورت بهآن  اتیو جزئ یکم صورت بهموارد افشا  : اگر

 حاتیو توض یکم ریغ صورت به. اگر اطلاعات باشد یم 3، جداول، نمره افشا نمودارها ر،یامکان تصاو

جمله با  صورت به حاتیو توض یفیک صورت بهاء ش. اگر موارد افباشد یم 2شرح بند، نمره افشا  صورت به

 .باشد یمنمره افشا صفر افشاء نشود،  يدورم. اگر باشد یم 1پاراگراف، نمره افشا 

 :)EMPDاطلاعات مربوط به روابط کارکنان ( يافشا زانیمالف) 

 میدار اریش معشبه  نیاز کارکنان بطبه روا بوطاطلاعات مر يافشا زانینشان دادن م يبرا

 .6. مالکیت سهام 5 . مشخصات کارکنان4کارکنان  يایمزا 3. آموزش کارکنان 2کارکنان  طیسلامت مح. ا

 و بهداشت کارکنان. یمنیا

 .شود یمشش معیار موجود  بر میتقسجمع نمرات افشاي مربوط به روابط کارکنان 

 )COMD(ب) میزان افشاي اطلاعات مربوط به مشارکت اجتماعی یا جامعه 

 دادن میزان افشاي اطلاعات مربوط به مشارکت اجتماعی نیاز به شش بعد داریم: براي نشان

 .5 یورزش تیفعال يبرا یمال انیحام. 4ی لیبرنامه بورس تحص .3 هیریبرنامه خ .2 برنامه اهدا وجه نقد .1

 .یعموم يها پروژه. 6 یغرور مل انیحام

 .شود یمشش معیار موجود  بر میتقسجمع نمرات افشاي مربوط به مشارکت جامعه 

 )PROD( محصول ای دیاطلاعات مربوط به تول يافشا زانیم )ج

 :میدار اریبه چهار مع ازین

 خدمات پس از فروش .4 توسعه محصول. 3کیفیت محصول . 2 محصول یمنیا. 1

 .شود یمچهار معیار موجود  بر میتقسجمع نمرات افشاي مربوط به تولید یا محصول 

 ستیز طیمحاطلاعات مربوط به  يافشا زانیم) د

 :میدار اریبه چهار مع ازین ستیز طیمحاطلاعات مربوط به  يافشا زانینشان دادن م يبرا

از  یحفاظت و استفاده از محصولات ناش. 3 و جبران خسارت يریشگیبرنامه پ. 2 هوا یکنترل آلودگ. 1

 ستیز طیمح ◌ نهیدرزم زهیجا. 4 افتیباز

 .شود یمچهار معیار موجود  بر میتقس ستیز طیمحیات به افشائ جمع نمرات افشاي مربوط
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 متغیر مستقل -3-8-2
𝐿𝐶𝑆 :1چرخه عمر شرکت 

در عملیات یک  يا دوره طور بهچرخه تجاري به پدیده تناوب و گردش بین انبساط و انقباض اقتصاد که 

 يها بنگاهو  ها شرکتکه  کند یمض چرخه عمر شرکت چنین فر يتئورشود.  دهد، اطلاق می اقتصاد رخ می

میرند، داراي چرخه عمر  کنند و می میشد ، رشوند یمکه متولد ه نددات زتمامی موجون همچودي، قتصاا

تقسیم کرد  فول. ا4 بلوغ. 3رشد . 2تولد . 1تواند به چهار بخش تقسیم شود:  هستند. چرخه تجاري می

 ).2015(وانگ، لی، چن، 

هاي  ها (اندازه شرکت) در سطح نازلی قرار داشته، جریان میزان دارایی معمولاً: در این مرحله تولدمرحله 

مالی و تحقق  نیتأمها براي  وري نیز پایین است و شرکتآهاي عملیاتی و سود نقدي حاصل از فعالیت

کم بوده و نرخ  معمولاًها  این شرکت در یمیتقسهاي رشد به نقدینگی بالایی نیاز دارند. نسبت سود  فرصت

 مالی ناچیز است. نیتأمبازده داخلی در قیاس با نرخ 

هاي در مرحله ظهور بوده، میزان فروش و  شرکت ازاندازه شیبمرحله رشد: در این مرحله اندازه شرکت 

ي شده، گذار سرمایههاي مولد  ها نیز نسبت به مرحله ظهور بیشتر است. منابع مالی نیز بیشتر در دارایی درآمد

هاي نقدینگی برخوردار است. نسبت سود تقسیمی در این  بیشتري در شاخص يریپذ انعطافشرکت از 

در نوسان است. نرخ بازده داخلی نیز در اغلب موارد بر نرخ  ٪ 50و  ٪ 10بین  معمولاًها  طیف از شرکت

 مالی فزونی دارد. نیتأمهزینه 

نقد در اکثر  نموده، نیاز به وجوهمتعادلی را تجربه ها فروش باثبات و  مرحله بلوغ: در مرحله بلوغ شرکت

 ازاندازه شیب تناسب بهها نیز  هاي این شرکت یشود. اندازه دارای مالی می نیتأم موارد از طریق منابع داخلی

در نوسان  ٪ 100و  ٪50ها بین  هاي در مرحله رشد بوده، نسبت سود تقسیمی نیز در این شرکت شرکت

منابع مالی از خارج، معمولاً نرخ بازده داخلی  نیتأمبه سیاست  اتکانقدینگی و کاهش است. به دلیل وفور 

 ۔مالی است نیتأمها معادل یا بیش از نرخ  در این شرکت

1  .  Corporate life cycle 
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هاي سودآوري، نقدینگی و  هاي رشد عموماً بسیار ناچیز است. شاخص مرحله افول: در این مرحله فرصت

ایفاي تعهدات روند نزولی داشته و شرکت در شرایط رقابتی بسیار سخت محاط شده است، ضمن اینکه 

 نیتأمخلی کمتر از نرخ موارد نرخ بازده دا در اغلبکه  يا گونه بهمالی از منابع خارجی بالاست  نیتأمهزینه 

 ).1386مالی است (دهدار، 

 صورت به )،2011( مراحل مختلف چرخه عمر بر اساس الگوي جریان نقدي مطالعات دیکنسون شناسایی
 است. شده يبند طبقهزیر 

 مراحل چرخه عمر شرکت يبند طبقه
 IF CFO CFI CFF مرحله

 IF CFO<0 CFI<0 CFF>0 تولد

 IF CFO>0 CFI<0 CFF>0 رشد

 IF CFO>0 CFI<0 CFF<0 بلوغ

 IF CFO<0 CFI>0 CFF ≤ or ≥ 0 افول

 .استد شرکت در مرحله رکو فوق وجود نداشته باشد يها حالتاز  کدام چیه که یدرصورت
CFO: عملیاتی،  يها تیفعالنقد حاصل از  وجوهCFI:  يها تیفعالوجوه نقد حاصل از 

 مالی نیتأم يها تیفعال: وجوه نقد حاصل از CFF ،يگذار سرمایه
 )2011( منبع: دیکنسون

 متغیرهاي کنترلی -3-8-3
 𝑆𝐼𝑍𝐸 .شرکت هاي دارایی جمع طبیعی اندازه شرکت، لگاریتم  :

هاي شرکت. دارایی بر یمتقسسود خالص  ،: بازده شرکت 𝑅𝑂𝐴 

ها. : تغییرات فروش شرکت ∆𝑆𝐴𝐿𝐸 

.ها یدارائ کل جمع بر میتقس ها بدهی کل اهرم مالی، جمع:  𝐿𝐸𝑉 

نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري سهام.   : 𝑀𝑇𝐵 

ها. دارایی بر میتقس نقد عملیاتی يها انیجر  :  𝑂𝐶𝐹 

)سیتأسها از بدو  کار، لگاریتم طبیعی سن شرکت (تعداد سال سن صاحب  : .𝐴𝐺𝐸 
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 𝑖𝑛𝑑𝑢𝑠𝑡𝑟𝑦𝑑𝑢𝑚𝑖 & 𝑦𝑒𝑎𝑟𝑑𝑢𝑚𝑖: 5  دامی متغیر صنعت. 10دامی متغیر سال و 

 آزمون فرضیات -3-9

 آزمون معنادار بودن مدل -3-9-1
-به Fاست. فرضیه صفر در آزمون  شده استفاده Fبراي بررسی معنادار بودن مدل رگرسیون از آماره 

 صورت زیر خواهد بود:
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 گیرد:قرار می موردبررسیآن  صحت زیروسیله آماره که به

)/(
)1/(

kNRSS

KESS
F

−
−

=
 

جدول که با درجات  Fبا  آمده دست به Fآماره  ،یا رد فرضیه صفر موردپذیرش درگیري براي تصمیم

 Fشود، اگر ، مقایسه میشده محاسبه α (5%در سطح خطاي ( N-Kو  K-1آزادي صورت و مخرج 

)1,(جدول باشد ( Fبیشتر از  شده محاسبه KNKFF −−> α ( قرارگرفتهمقدار عددي تابع آزمون در ناحیه بحرانی 

کل مدل معنادار خواهد بود.  %95شود. در این حالت با ضریب اطمینان ) رد می0Hو فرض صفر (

داري مدل در و معنی شده فتهپذیر 0Hجدول باشد فرض  Fکمتر از  شده محاسبه Fمقدار  که درصورتی

 گیرد. % مورد تأیید قرار نمی95سطح اطمینان 

 آزمون معنادار بودن متغیرهاي پژوهش -3-9-2
است. فرضیه صفر  شده استفاده tبراي بررسی معنادار بودن ضرایب متغیرهاي مستقل در هر مدل از آماره 

 صورت زیر خواهد بود:به tدر آزمون 
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 گیرد:می قرار موردبررسیآن  صحت زیروسیله آماره بهکه 
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F آماره یا رد فرضیه صفر، موردپذیرشگیري در براي تصمیم T با  آمده دست بهt  جدول که با درجه

 tاز  شده محاسبه T مطلق قدرشود، چنانچه ، مقایسه میشده محاسبه% 95در سطح اطمینان  N-Kآزادي 

kNباشد ( تر بزرگجدول 
tT

−
>

,
2

|| α

صفر (و فرض  قرارگرفتهمقدار عددي تابع آزمون در ناحیه بحرانی )، 

0H1( موردنظرضریب  %95شود. در این حالت با ضریب اطمینان ) رد میβ که دلالت ) معنادار خواهد بود

 تغیر مستقل و وابسته دارد.بر وجود ارتباط بین م

 مفروضات کلاسیک مدل رگرسیون خطی آزمون -3-9-3
ها، خواص هاي خاصی برقرار باشد که در صورت نقض هر یک از آندر هر مدل رگرسیونی، باید فرض

هاي اساسی شود. برخی فرضمطلوب برآوردهاي عوامل رگرسیون یا آزمون فرضیه، با مشکل مواجه می

 از: اند عبارترگرسیون 

 اختلال جمله توزیع نرمال میانگین مقادیر خطا و -3-9-3-1

 این توان می et بودن تصادفی علت به. باشد صفر مساوي ،etیعنی ) ها باقیمانده( اختلال جمله میانگین

 اختلال، جمله دهنده تشکیل عوامل که است آن فرض این معنی. کرد بیان E (et) = 0 صورت به را فرض

 ،درواقع. شود صفر برابر اختلال، مقادیر متوسط که گذارند می برجاي يا گونه به را خود منفی و مثبت اثرات

 پژوهشی اصلی مدل در چون. شد نخواهد نقض فرض این باشیم، داشته رگرسیون در ثابت جمله یک اگر

 .نشده است نقض حاضر پژوهشی توسط اصل این دارد، وجود ثابت جمله

 فاصله ساختن و فرضیه آزمون فرض، این نقض صورت در. باشد نرمال توزیع داراي etاختلال  جمله

 بالا مرکزي، حد قضیه بنا بر البته که بود نخواهد معتبر متداول، شیوه به رگرسیون عوامل مورد در اطمینان

 بالاست، پژوهش این مشاهدات تعداد چون. کند می رفع وجود، صورت در را مشکل این ها داده تعداد بودن

، گرید عبارت به؛ باشیم نگران اختلال جمله توزیع نبودن نرمال یا بودن نرمال مورد در که نیست لازم
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اهمیت و پیامدهاي آن  بی معمولاًازه کافی بزرگ باشد، انحراف از فرض نرمال بودن اند  ازه نمونه بهاند  زمانیکه

 ناچیز است.

 1خطی هم -3-9-3-2

 2واریانس تورم عامل توسط نیز معمولی مربعات حداقل رگرسیون تحلیل در چندگانه خطی هم شدت

 به مربوط تغییرات از مقدار چه کند می بیان که گردد یم معرفی شاخص یک ،درواقع. شود یم ارزیابی

 بزرگی بررسی با را چندگانه خطی هم شدت .شده است برآورد خطی هم دلیل به شده، برآورد ضرایب

 عدم دهنده نشان بود، نزدیک یک به آزمون این آماره اگرنمود.  تحلیل توان یم واریانس تورم عامل مقدار

 هم باشد، پنج از تر بزرگ واریانس تورم عامل مقدار اگر تجربی، قاعده یک عنوان به است خطی هم وجود

 مستقل متغیرهاي همبستگی آزمون خطی، هم شناسایی يها روش دیگر از یکی است. بالا چندگانه خطی

 البته که باشد یم خطی هم وجود گر نشان متغیرها بین همبستگی بزرگ ضرایب وجود که صورتی به است.

 برقرار نخواهد بود. مشکل این ترکیبی، هاي داده روش از استفاده در

 

 واریانس ناهمسانی -3-9-3-3

 تخمین براي مورداستفاده EGLS )(یا OLS رگرسیونی روش تعیین منظور به 3واریانس ناهمسانی آزمون

گیرد. با توجه به اینکه ما در مدل اثر سال ـ صنعت  می استاتا انجام افزار نرم از استفاده با که رود یم بکار مدل

 .اند شده انجام واریانس ناهمسانی فرض با پژوهش این اصلی يها آزمون پسرو کنترل کردیم 

 خودهمبستگی -3-9-3-4

نا  مختلف، داتمشاه اختلال در .دهد یم رخ اجزا بین همبستگی جهیدرنت که است مشکلی یخودهمبستگ

 شود، نقض اخیر فرض که یدرصورت t≠s, COV (et es) = 0 . یعنیاند مستقل یکدیگر از یا همبسته

 همبسته معنی به همگی که رگرسیون پیاپی (سریالی) یا اتو همبستگی یا یخودهمبستگ به موسوم يا مسئله

1  . Collinearity 
2  . Variance Inflation Factor (VIF) 
3  . Heteroscedasticity 
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رفع مشکلاتی از  منظور به). در این تحقیق 1392 کند (افلاطونی، می پیدا بروز است، اختلال جملات بودن

 شده است انجامقبیل ناهمسانی واریانس و خودهمبستگی، رگرسیون به روش خطاي استاندارد مقاوم 

 .1)2009(پترسن، 

 فصل خلاصه -3-10
 در شده رفتهیپذ يها شرکت رندهیدربرگ که  شده پرداخته پژوهش آماري جامعه بیان به ابتدا فصل این در

 است، تشریح گردیده نمونه انتخاب روش چگونگی سپس و  شده اشاره هستند تهران از بهادار اوراق بورس

 است. گردیده بیان تحقیق هاي فرضیه مباحث ادامه در

و  گردآوري ابزار ها، داده آوري جمع روش در مورد آن تحلیل و پژوهش يها فرضیه آزمون منظور به

 و پرازش مدل براي معمولی مربعات حداقل رگرسیون روش مورد در شد. داده توضیح ها داده لیوتحل هیتجز

 براي  شده نیتدوچندگانه  خطی رگرسیون مدل نیچن همشد.  بحث ها زننده تخمین نوع این کلاسیک فروض

داده شد. توضیح پژوهش متغیرهاي گیري ازهاند  ونحوه شد ارائه پژوهش فرضیات آزمون

1  . patterson 
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 چهارمفصل  -4

 
 

 مقدمه -4-1
نحوه  ،در پژوهش مورداستفاده يرهایمتغ یاتیعمل فیشامل تعار ،پژوهش یشناس روش ن،یشیدر فصل پ

 يها افتهی لیوتحل هیتجز. در فصل حاضر، به دیگرد حیها تشر داده لیوتحل هیتجز یها و چگونگ محاسبه آن

پس از  آن، یاست که ط يا چندمرحله يندیاطلاعات، فرآ لیوتحل هیتجز. شود یپژوهش پرداخته م

پژوهش، اطلاعات حاصله  يها هیآزمون فرض يبرا موردنظر يرهایمتغ ریها و محاسبه مقاد داده يآور جمع

ها،  آن ریپژوهش و تفس يها هیرد فرض ای دییها، به تأ حاصل از آزمون جینتا بر اساسو  قرارگرفتهمورد آزمون 

اکسل  افزار نرم نی. همچنشده است استفاده statta افزار رمها، از ن داده لیوتحل هیتجز منظور به. شود یپرداخته م

 جیو نتا یفی. در ادامه، آمار توصشود یبه کار گرفته م يریگ اطلاعات و انجام نمونه يساز و مرتب میدر تنظ

آمار ) 2و ( یفیآمار توص) 1پژوهش در قالب دو بخش ( يها افتهیارائه خواهند شد.  ها هیآزمون فرض

 در ادامه ارائه خواهند شد. ،ینباطاست

 آمار توصیفی -4-2
با  شتریب ییو آشنا قرارگرفته است موردمطالعهکه در پژوهش  يا جامعه تیشناخت بهتر ماه منظور به

 نیشود. همچن فیها توص داده نیلازم است ا ،يآمار يها داده لیوتحل هیتجزپژوهش، قبل از  يها ریمتغ

 نیروابط ب نییتب يبرا يا هیو پا ها بر آنحاکم  يالگو صیجهت تشخ در یگامها،  داده يآمار فیتوص

و  ممیماکز انه،یم ن،یانگیم يها شاخص يحاو ریجدول ز .رود یاست که در پژوهش به کار م ییرهایمتغ

. شود یپژوهش به کار گرفته م يرهایمتغ فیتوص يو تعداد مشاهدات است که برا اریانحراف مع مم،ینیم

و  نیتر درصد کوچکپژوهش، پنج  جینتا يکاهش دادن مشاهدات پرت بر رو يلازم به ذکر است برا

ها  مشاهدات آن داده نیتر بزرگو اعداد  نیتر کیرا با اعداد نزد وستهیپ يمربوط به دادها يها داده نیتر بزرگ

 .شده است نیگزیجا
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 : آمار توصیفی1جدول 
پیوسته متغیرهاي پنل  

پژوهش متغیرهاي معیار انحراف کمترین بیشترین میانه میانگین   
Csr شرکت اجتماعی پذیري مسئولیت  0/485 0/517 0/683 0/200 0/146 
Mtb دفتري ارزش به سهام بازار ارزش  2/063 1/699 6/282 -0/166 1/674 
Lev بدهی نسبت  0/656 0/641 1/213 0/259 0/235 
Size شرکت اندازه  13/732 13/665 16/528 11/654 1/265 
Ocf عملیاتی جریان گردش  0/139 0/118 0/415 -0/075 0/131 
Sale فروش تغییرات  0/081 0/142 0/480 -0/660 0/285 

Logage شرکت سن  3/544 3/638 3/989 2/773 0/364 
Roa شرکت بازده  0/433 0/055 3/638 -0/097 0/908 

گسسته متغیرهاي فراوانی درصد فراوانی   
رشد دوره مشاهدات تعداد   

بلوغ دوره مشاهدات تعداد  
افول دوره مشاهدات تعداد  

رکود مشاهدات تعداد  

227 
251 
 22 

 166 

34/08 
37/69 
3/30 

 24/92 

 

دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل  که نشان دیآ یبه شمار م يشاخص مرکز نیتر و مهم نیتر یاصل ن،یانگیم

پذیري اجتماعی شرکت  مسئولیت نیانگیمقدار م گردد، یمشاهده م 1که در جدول  طور هماناست.  عیتوز

بورسی در مقابل جامعه خود  يها شرکتدرصد  48متوسط  طور به. نشانگر آن است که باشد یم درصد 0,48

برزگر و  ) و1394(که در راستاي نتایج کامیابی و شهسواري  نمایند دانند و آن را گزارش می ول میئرا مس

 37ها در دوران رشد  درصد شرکت 34حدود جدول،  جیطبق نتا ن،یهمچن ؛ وباشد ) می1394( همکاران

ها در دوران  صد شرکتدر 25 تیدرنهاها در دوران افول و  درصد شرکت 3ها در دوران بلوغ  درصد شرکت

 .برند یمها در دوران بلوغ به سر  رکود هستند بدین ترتیب درصد بیشتري از شرکت

درصد و  0,13میانگین حدود  طور به ها شرکتگردش وجه نقد عملیاتی  ،با توجه به نتایج جدول

و با توجه به  کنند یم یمال نیتأم یبده قیخود را، از طر یدرصد منابع مال 65ها حدود  شرکت نیاهمچنین 
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را  ییبالا یمال سکیها ر درصد از شرکت 65عنوان کرد که  توان یدارد، م نیانگیبه م کینزد يا انهیم نکهیا

و جریان  یمال نی) در مورد نوع تأم1394( ییدرضامحم شده توسط مطرحموضوع با مباحث  نیا .اند رفتهیپذ

 مطابقت دارد. یرانیا يها در شرکتنقدینگی 

 باشد، یم 13,72داراي میانگین  شود یها محاسبه م اندازه شرکت، که از طریق لگاریتم طبیعی کل دارایی متغیر

و میزان  اند افتهیهاي مربوط به این متغیر حول این مقدار تجمع  داده یموردبررسبدین معنی که در کل نمونه 

؛ ها از میزان کمی برخوردار است بدین معنی که پراکندگی داده باشد، یم 1,26 انحراف معیار براي این متغیر

ه و بازد 2,06با میانگین میزان رشد سهام  6,54میانگین  طور بههاي مورد آزمون  عمر شرکت ،همچنین و

 .باشند درصد می 0,43حدود 

 رهایمتغ نیب یهمبستگ -4-3
 -1ضرایب همبستگی بین  یطورکل کنیم. به وابستگی دو متغیر به یکدیگر را همبستگی تعریف می شدت

تواند مثبت یا منفی باشد. ضریب همبستگی یک رابطه متقارن  و رابطه بین دو متغیر می کنند یتغییر م 1تا 

است، این وابستگی  بیشترباشد میزان وابستگی دو متغیر  تر کیتگی به یک نزدهر چه ضریب همبس باشد، یم

به معناي رابطه علت و معلولی نیست و ضریب همبستگی حرفی از اینکه کدام علت و کدام معلول است به 

 جیو با توجه به نتا میپرداز یم رهایمتغ نیب ییارتباط ابتدا یبه بررس یآورد. با انجام آزمون همبستگ میان نمی

 روابط پرداخت. نیا تر قیدق یبه بررس توان یو م ردارتباط وجود دا رهایمتغ نیگفت ب توان یم

 جی. نتاشده است استفاده رمنیاسپ یهمبستگ سیپژوهش از ماتر يرهایمتغ نیب یهمبستگ یبررس منظور به

مثبت و معنادار ولیت اجتماعی رابطه ها با مسئ در مرحله بلوغ شرکت دهد، ینشان م 2جدول  شده در ارائه

ها رابطه منفی و معنادار وجود دارد.  شرکتولیت اجتماعی همچنین بین مرحله رکود با مسئ ؛ ووجود دارد

برد.  یپ یخط عدم وجود هم ایوجود  به توان یمستقل م يرهایمتغ نیب یهمبستگ زانیم یبا بررس بعلاوه

است و در  یاز وجود هم خط یوجود داشته باشد حاک ییبالا یهمبستگ رهایدو متغ دوبه نیاگر ب که يطور به

 يرهایاز متغ کی چیه نیب نکهیبااداشت. با توجه  توجه ادشدهی يرهایمتغ نیبه روابط ب دیبا جیبرآورد نتا

مستقل وجود  يرهایمتغ نیب یهم خطل کمش نیبنابرا کند یتجاوز نم رصدد 80 یستانه بحرانآمستقل از 

.شود یداده م شینما يآزمون در جدول بعد جی). نتا335، ص 1995 ،یندارد (گجرات
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 : آزمون اسپیرمن2جدول 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1 1/000            
2 0/026 1/000           
3 0/082* -0/560* 1/000          
4 0/012 -0/133* -0/144* 1/000         
5 -0/125* -0/413* -0/447* -0/106* 1/000        
6 -0/010 0/024 0/015 -0/010 -0/038 1/000       
7 -0/060 -0/065 0/012 0/038 0/042 -0/218* 1/000      
8 0/222* 0/037 0/062 -0/036 -0/095* 0/2013* -0/153* 1/000     
9 0/116* 0/177* -0/088* -0/100* -0/055 0/3041* -0/363* 0/2422* 1/000    
10 0/046 -0/004 0/006 0/050 -0/023 0/192* -0/075* 0/095* 0/200* 1/000   
11 -0/153* -0/024 0/019 0/019 -0/003 0/037 -0/027 -0/039 -0/062 -0/031 1/000  
12 0/004 -0/040 -0/059 0/064 0/0837* -0/036 0/056 -0/345* -0/108* -0/008 -0/070 1/000 

 وجه جریان گردش )9 شرکت اندازه)8 بدهی نسبت )7 دفتري ارزش به سهام بازار ارزش نسبت)6 رکود)5 افول )4 بلوغ دوران )3 رشد دوران )2 اجتماعی يریپذ تیمسئول)1

 شرکت بازده )12 شرکت سن)11 فروش تغییرات )10 عملیاتی نقد
 درصد 5 سطح در معناداري *

 

 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
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 یآمار استنباط -4-4
نباطی براي شوند. فنون آمار است مدیریت و حسابداري، تحقیقات اغلب با سؤال و فرضیه شروع می در

 وسقم صحتپاسخ به سؤالات پژوهش، همان فنون آماري هستند. فنون آماري مناسب براي بررسی 

است  ضوعهدف آزمون فرض آماري، تعیین این مو یطورکل بههستند. » فنون آزمون فرض آماري«ها،  فرضیه

زنیم  یتی از جامعه میهاي نمونه، حدسی که درباره خصوص از داده آمده دست بهکه با توجه به اطلاعات 

 شود یا خیر. می دییقوي تأ طور به

 یخط ونرگرسی مفروضات -4-4-1
ارائه  یمطلوب جینتا یزمان یحداقل مربعات معمول ونیرگرس بر اساس یمدل پژوهش لیوتحل هیتجز

 بر اساس آمده دست به جینتا صورت نیا ریبرقرار باشد، در غ ونیرگرس گونه نیاخواهد داد که فروض 

حداقل مربعات در فصل سوم  ونیرگرس یاساس يها نخواهد بود فرض اتکا قابل ها ونیرگرس گونه نیابرازش 

 عی)، نرمال بودن توزها ماندهیجمله اختلال (باق نیانگیصفر بودن م يقرار گرفتند که شامل: مساو موردبحث

و نبود  انسیوار یمستقل، نبود ناهمسان يرهایمتغ نیب دیشد یهم خطعدم وجود  ،یجمله اختلال

 .اند شده ارائه باره نیدرا  شده انجام يها آزمون جی. در ادامه نتابودند یجملات اختلال یخودهمبستگ

 خطاها عیو توز یاضیر دامی آزمون -4-4-1-1

 نیا توان یم etبودن  یصفر باشد. به علت تصادف ي، مساوet یعنی) ها ماندهیجمله اختلال (باق نیانگیم

جمله اختلال،  دهنده لیفرض آن است که عوامل تشک نیا یکرد. معن انیب E (et= ( 0 صورت بهفرض را 

، درواقعبرابر صفر شود.  ل،اختلا ریکه متوسط مقاد گذارند یم يبرجا يا گونه بهخود را  یاثرات مثبت و منف

 یپژوهش یفرض نقض نخواهد شد. چون در مدل اصل نیا م،یداشته باش ونیجمله ثابت در رگرس کیاگر 

 .نشده استاصل توسط پژوهش حاضر نقض  نیثابت وجود دارد، اجمله 

 خطا رینرمال بودن مقاد بررسی -4-4-1-2
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و  تیاهم یبزرگ باشد، انحراف از فرض نرمال بودن معمولاً ب یکاف اندازه بهکه اندازه نمونه  یزمان

نرمال بودن،  ابیدر غ یکه حت افتیدر توان یم ،يحد مرکز هیاست. با توجه به قض زیآن ناچ يامدهایپ

قاما  يها افتهی). 1392خواهند کرد (آباده،  يرویمناسب پ يها عیاز توز یمجانب طور بهآزمون  يها آماره

مؤثر  ریغ يآمار يها استنتاج بر اساس عیهست که نرمال نبودن تابع توز نیا انگریب) 1977، برنر ()1995(

برآورد  يبرا ینرمال بودن مشاهدات مشکل ياست و در صورت وجود تعداد مشاهدات فراوان، عدم برقرار

ضرورت در  کی عنوان بهنرمال بودن را  یبررس زی. در پژوهش حاضر نآورد یبه وجود نم ونیرگرس بیضرا

 .میقرار نداد ها هیرضفآزمون 

 خطاها نیب یجمله خطا و همبستگ انسواری بودن ثابت -4-4-1-3

برابر باشند.  انسیوار يدارا ماندهیباق جملات یتمام کهاست  نیا یخط ونیاز فروض رگرس گرید یکی

شکل نادرست تابع مدل،  لیقباز  یمختلف لیفرض چندان صادق نبوده و به دلا نیدر عمل ممکن است ا

 ي. برامیباش انسیوار یناهمسان دهیو... شاهد پد يدر جامعه آمار يوجود نقاط پرت، شکست ساختار

 نیب یفرض همبستگ نیهمچن ؛ واست شده یمعرفتوسط اقتصاددانان  یمختلف يها مشکل آزمون نیا یبررس

رفع  ي، برارو نیازاوجود نداشته باشد.  یهمبستگ ون،یرگرس ماندهیجملات باق نیکه ب دارد یم انیخطاها، ب

شده  انجاماستاندارد مقاوم  يبه روش خطا ونیرگرس ،یو خودهمبستگ انسیوار یناهمسان لیاز قب یمشکلات

 ).2009سن، (پتر است

 یهمبستگ بیضرا بررسی  -4-4-1-4

. در صورت استموجود در مدل  یمستقل و کنترل يرهایمتغ نیب دیوجود رابطه شد يبه معنا یخط هم

مسئله باعث  نیا جهیدرنتخواهد بود و  ییبالا اریمع يخطا يالگو دارا يبرآورد بیضرا ،یوجود هم خط

از  یعدم وجود هم خط یررسب يمعادله برا نی. در اابدیمعنادار در معادله کاهش  يرهایکه تعداد متغ شود یم

 دهنده نشانباشد،  10کمتر از  انسیشاخص تورم وار که یوقت) استفاده شد. VIF( انسیعامل تورم وار اریمع

 انسیتورم وار زانیم دهد یکه نشان م شده است ارائه اتیهمراه آزمون فرض جی. نتااست یعدم وجود هم خط

وجود  یبابت مشکل نیمجاز خود قرار داشته و لذا از ا دمدل پژوهش در ح یمستقل و کنترل يرهایمتغ

 ندارد.
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 )Panel( ییتابلو يها داده ای) Pooled( یبیترک يها داده روش انتخاب  -4-5
 يریکارگ بهمختلف و  يها پانل علاوه بر انجام آزمون يها در ساختار داده ونیاستفاده از رگرس يبرا

کنترل  زیسال و صنعت ن رگذاریاتکا، دو عامل تأث قابل جیحصول نتا منظور بهضرورت دارد  ،یکنترل يرهایمتغ

 ي. لذا براکند یم رییتغ ختلفم عیمختلف و هم صنا يها سال نیها در ساختار پانل هم ب داده رایشوند، ز

 یکنترل ریدو متغ نیپژوهش کنترل شود، ا یاصل يرهایمتغ نیسال و صنعت بر ارتباط ب راتییتغ ریتأث نکهیا

 ،یونیرگرس يسال و صنعت در الگو واردکردن یاصل لیاز دلا یکی. شود یاستفاده م یونیدر مدل رگرس زین

فعال در  يها مدل مربوط به شرکت يها ماندهیباق در جادشدهیا یالیسر یخودهمبستگ یرفع مشکل احتمال

 مریل Fپانل انجام آزمون  يها ). در داده1392 مهد، یمرام و بن کویمشترك است (ن يها و سال کسانی عیصنا

دارد.  تیاهم یاثرات ثابت و تصادف نییتع يهاسمن برا  ) و آزمونیقیو تلف ییها (تابلو نوع داده نییتع يبرا

 و مریل Fن ، انجام آزموشده است کنترلاثرات سال و صنعت در مدل  نکهیحاضر با توجه به ا هشدر پژو

 ).1395 ،ی(افلاطون کند ینم دایهاسمن ضرورت پ 

 ها هفرضی آزمون -4-6
 شود: به شرح زیر پرداخته می یاصل هیفرضی پژوهش حاضر به بررس در

 ها رابطه وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مراحل مختلف چرخه عمر و 

براي هر  استرشد و بلوغ و افول و رکود با توجه به متغیر چرخه عمر شرکت که داراي چهار مرحله 

). بدین ترتیب چهار فرضیه 2010(دیکسون  است شده زدهرگرسیون جداگانه  بار کیمرحله از چرخه عمر 

 .شود یمفرعی به شرح زیر تدوین 

 ها رابطه مثبت وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رشد چرخه عمر و فرضیه فرعی اول: 

 ها رابطه مثبت وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله بلوغ چرخه عمر و فرضیه فرعی دوم: 

 ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله افول چرخه عمر و فرضیه فرعی سوم: 

 جود دارد.ها رابطه منفی و شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رکود چرخه عمر و فرضیه فرعی چهارم: 
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 آزمون فرضیه دوران رشد -4-6-1
 "وجود دارد.مثبت ها رابطه  شرکت یاجتماع تیمسئولچرخه عمر و بین مرحله رشد  " هیآزمون فرض جینتا

 .شود یارائه م 3در جدول 

 : دوران رشد و مسئولیت اجتماعی3جدول 

 

 نیبرابر صفر بوده و ا Fدر آزمون مدل، مقدار احتمال آماره   شود، یمشاهده م 3که در جدول  طور همان

. باشد یمدل معنادار م یعنی شود، یدرصد رد م 95 نانیاست پس فرض صفر در اطم 0,05مقدار کمتر از 

 لهیوس بهدرصد حدود تغییرات متغیر وابسته  0,180 دهد که می نشان  شده لیتعد نییتع بیمربوط به ضر جینتا

هر  يبرا انسیعامل تورم وار ریمقاد ازآنجاکهشوند. بعلاوه،  مدل، توضیح داده می یمتغیرهاي مستقل و کنترل

 در مدل وجود ندارد. یهم خطکرد که مشکل  انیب توان  یم نیبنابرا ،است 10 از مقدارکمتر  رهایاز متغ کی

احتمال آماره  نیاست و همچن 0,002 مرحله رشد شرکت بیضر 3جدول  شده در ارائهمدل  جینتا بر اساس

t مرحله رشد شرکت  ریمتغ بیدرصد، ضر 95 نانیکه در سطح اطم دهد ینشان م موردنظر ریمربوط به متغ

𝑪𝑺𝑹 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝑳𝑪𝑺 + 𝜷𝟐𝑴𝑻𝑩 + 𝛃𝟑𝑳𝑬𝑽 + 𝜷𝟒𝑺 𝑰𝒁𝑬 + 𝜷𝟓𝐎𝐂𝐅 + 𝛃𝟔∆𝐒𝐀𝐋𝐄+ 𝜷𝟕𝑨𝑮𝑬
+  𝛃𝟖𝐑𝐎𝐀 + 𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚𝑭𝑬 + 𝒚𝒆𝒂𝒓𝑭𝑬 + 𝜺                  

استاندارد خطاي ضریب   T وایف آماره 

 1/100 0/180 0/012 0/002 رشد دوران
 1/310 2/83-* 0/003 0/010- دفتري به بازار ارزش

 1/340 1/020 0/027 0/028 بدهی نسبت
 1/360 4/75* 0/005 0/024 شرکت اندازه

 1/500 1/750 0/049 0/086 عملیاتی جریان گردش
 1/300 1/720 0/022 0/038 فروش تغییرات

 1/210 2/45-* 0/015 0/038- شرکت سن
 1/220 2/37* 0/007 0/015 شرکت بازده

 ---- 2/19* 0/095 0/209 ثابت عدد

صنعت و سال شد. کنترل  شد. کنترل   

شده لیتعد تعیین ضریب  0/180    

 F 0/000 آماره معناداري سطح F 10/480 آماره

درصد 95 اطمینان سطح در معناداري*  
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ها  شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رشد چرخه عمر و  "فرعی  هیاساس فرض نیست. بر انیمعنادار 

 .شود یمن دییتأ "رابطه مثبت وجود دارد.

 آزمون فرضیه دوران بلوغ

 "ها رابطه مثبت وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله بلوغ چرخه عمر و  " هیآزمون فرض جینتا

 .شود یارائه م 4در جدول 

 : دوران بلوغ و مسئولیت اجتماعی4جدول 

 

 نیبرابر صفر بوده و ا Fدر آزمون مدل، مقدار احتمال آماره   شود، یمشاهده م 4که در جدول  طور همان

. باشد یمدل معنادار م یعنی شود، یدرصد رد م 95 نانیاست پس فرض صفر در اطم 0,05مقدار کمتر از 

 لهیوس بهدرصد حدود تغییرات متغیر وابسته  0,187 دهد که می نشان  شده لیتعد نییتع بیمربوط به ضر جینتا

هر  يبرا انسیعامل تورم وار ریمقاد ازآنجاکهشوند. بعلاوه،  مدل، توضیح داده می یمتغیرهاي مستقل و کنترل

 در مدل وجود ندارد. یهم خطکرد که مشکل  انیب توان  یم نیبنابرا ،است 10 از مقدارکمتر  رهایاز متغ کی

𝑪𝑺𝑹 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝑳𝑪𝑺 + 𝜷𝟐𝑴𝑻𝑩 + 𝛃𝟑𝑳𝑬𝑽 + 𝜷𝟒𝑺 𝑰𝒁𝑬 + 𝜷𝟓𝐎𝐂𝐅 + 𝛃𝟔∆𝐒𝐀𝐋𝐄+ 𝜷𝟕𝑨𝑮𝑬
+  𝛃𝟖𝐑𝐎𝐀 + 𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚𝑭𝑬 + 𝒚𝒆𝒂𝒓𝑭𝑬 + 𝜺                  

استاندارد خطاي ضریب   T وایف آماره 

 1/100 2/42* 0/011 0/027 بلوغ دوران
 1/310 2/8-* 0/003 0/010- دفتري به بازار ارزش

 1/340 1/010 0/027 0/028 بدهی نسبت
 1/380 4/55* 0/005 0/023 شرکت اندازه

 1/490 2/04* 0/049 0/100 عملیاتی جریان گردش
 1/300 1/72 0/022 0/037 فروش تغییرات

 1/210 2/54-* 0/015 0/039- شرکت سن
 1/220 2/33* 0/007 0/015 شرکت بازده
 --- 2/31* 0/096 0/221 ثابت عدد

صنعت و سال شد. کنترل  شد. کنترل   

شده لیتعد تعیین ضریب  0/187    

 F 0/000 آماره معناداري سطح F 10/830 آماره
صددر 95 اطمینان سطح در معناداري*  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

آماره احتمال  نیست و همچنا 0,027 مرحله بلوغ شرکت بیضر 4جدول  شده در ارائهمدل  جینتا بر اساس

t مرحله بلوغ شرکت  ریمتغ بیدرصد، ضر 95 نانیکه در سطح اطم دهد ینشان م موردنظر ریمربوط به متغ

ها رابطه  شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله بلوغ چرخه عمر و  "فرعی  هیاساس فرض نی. بر ااستمعنادار 

 .شود یم دییتأ "مثبت وجود دارد.

 فرضیه دوران افولآزمون  -4-6-2
 "ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله افول چرخه عمر و  " هیآزمون فرض جینتا

 .شود یارائه م 5در جدول 

 : دوران افول و مسئولیت اجتماعی5جدول 

 

 نیبرابر صفر بوده و ا Fدر آزمون مدل، مقدار احتمال آماره   شود، یمشاهده م 5که در جدول  طور همان

. باشد یمدل معنادار م یعنی شود، یدرصد رد م 95 نانیاست پس فرض صفر در اطم 0,05مقدار کمتر از 

𝑪𝑺𝑹 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝑳𝑪𝑺 + 𝜷𝟐𝑴𝑻𝑩 + 𝛃𝟑𝑳𝑬𝑽 + 𝜷𝟒𝑺 𝑰𝒁𝑬 + 𝜷𝟓𝐎𝐂𝐅 + 𝛃𝟔∆𝐒𝐀𝐋𝐄+ 𝜷𝟕𝑨𝑮𝑬
+  𝛃𝟖𝐑𝐎𝐀 + 𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚𝑭𝑬 + 𝒚𝒆𝒂𝒓𝑭𝑬 + 𝜺                  

استاندارد خطاي ضریب   T وایف آماره 

 1/050 0/710- 0/033 0/023- افول دوران
 1/310 2/86-* 0/003 0/010- دفتري به بازار ارزش

 1/340 1/040 0/027 0/028 بدهی نسبت
 1/360 4/75* 0/005 0/024 شرکت اندازه

 1/470 1/800 0/049 0/088 عملیاتی جریان گردش
 1/310 1/680 0/022 0/036 فروش تغییرات

 1/210 2/45-* 0/015 0/038- شرکت سن
 1/220 2/35* 0/007 0/015 شرکت بازده
 ---- 2/16* 0/096 0/207 ثابت عدد

صنعت و سال شد. کنترل  شد. کنترل   

شده لیتعد تعیین ضریب  0/180    

 F 0/000 آماره معناداري سطح F 10/430 آماره

درصد 95 اطمینان سطح در معناداري*  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

 لهیوس بهدرصد حدود تغییرات متغیر وابسته  0,180 دهد که می نشان  شده لیتعد نییتع بیمربوط به ضر جینتا

هر  يبرا انسیعامل تورم وار ریمقاد ازآنجاکهشوند. بعلاوه،  مدل، توضیح داده می یمتغیرهاي مستقل و کنترل

 در مدل وجود ندارد. یهم خطکرد که مشکل  انیب توان  یم نیبنابرا ،است 10 از مقدارکمتر  رهایاز متغ کی

احتمال  نیست و همچنا -0,023 مرحله افول شرکت بیضر 5جدول  شده در ارائهمدل  جینتا بر اساس

مرحله افول  ریمتغ بیدرصد، ضر 95 نانیکه در سطح اطم دهد ینشان م موردنظر ریمربوط به متغ tآماره 

 یاجتماع تیمسئولبین مرحله افول چرخه عمر و  "فرعی  هیاساس فرض نی. بر انیست معنادارشرکت 

 .شود یمن دییتأ "ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت

 آزمون فرضیه دوران رکود -4-6-3
 "وجود دارد. ها رابطه منفی شرکت یاجتماع تیمسئولبین مرحله رکود چرخه عمر و  " هیآزمون فرض جینتا

 .شود یارائه م 6در جدول 

 : دوران رکود و مسئولیت اجتماعی6جدول 
𝑪𝑺𝑹 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏𝑳𝑪𝑺 + 𝜷𝟐𝑴𝑻𝑩 + 𝛃𝟑𝑳𝑬𝑽 + 𝜷𝟒𝑺 𝑰𝒁𝑬 + 𝜷𝟓𝐎𝐂𝐅 + 𝛃𝟔∆𝐒𝐀𝐋𝐄+ 𝜷𝟕𝑨𝑮𝑬

+  𝛃𝟖𝐑𝐎𝐀 + 𝒊𝒏𝒅𝒖𝒔𝒕𝒓𝒚𝑭𝑬 + 𝒚𝒆𝒂𝒓𝑭𝑬 + 𝜺                  
استاندارد خطاي ضریب   T وایف آماره 

 1/030 2/74-* 0/012 0/033- رکود دوران
 1/310 2/85-* 0/003 0/010- دفتري به بازار ارزش

 1/340 1/040 0/027 0/028 بدهی نسبت
 1/380 4/55* 0/005 0/023 شرکت اندازه

 1/470 1/780 0/049 0/087 عملیاتی جریان گردش
 1/300 1/690 0/022 0/036 فروش تغییرات

 1/210 2/55-* 0/015 0/039- شرکت سن
 1/220 2/39* 0/006 0/015 شرکت بازده
 ----- 2/47* 0/096 0/238 ثابت عدد

صنعت و سال شد. کنترل  شد. کنترل   

شده لیتعد تعیین ضریب  0/189    

 F 0/000 آماره معناداري سطح F 10/788 آماره

درصد 95 اطمینان سطح در عناداريم*  

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

 نیبرابر صفر بوده و ا Fدر آزمون مدل، مقدار احتمال آماره   شود، یمشاهده م 6که در جدول  طور همان

. باشد یمدل معنادار م یعنی شود، یدرصد رد م 95 نانیاست پس فرض صفر در اطم 0,05مقدار کمتر از 

 لهیوس بهدرصد حدود تغییرات متغیر وابسته  0,189 دهد که می نشان  شده لیتعد نییتع بیمربوط به ضر جینتا

هر  يبرا انسیعامل تورم وار ریمقاد ازآنجاکهشوند. بعلاوه،  مدل، توضیح داده می یستقل و کنترلمتغیرهاي م

 در مدل وجود ندارد. یهم خطکرد که مشکل  انیب توان  یم نیبنابرا ،است 10 از مقدارکمتر  رهایاز متغ کی

احتمال  نیو همچنست ا -0,033 مرحله رکود شرکت بیضر 6جدول  شده در ارائهمدل  جینتا بر اساس

مرحله رکود  ریمتغ بیدرصد، ضر 95 نانیکه در سطح اطم دهد ینشان م موردنظر ریمربوط به متغ tآماره 

 یاجتماع تیمسئولبین مرحله رکود چرخه عمر و  "فرعی  هیاساس فرض نی. بر ااست معنادارشرکت 

 .شود یم دییتأ "ها رابطه منفی وجود دارد. شرکت

 فصلاصه خل -4-7
مراحل مختلف چرخه تجاري با مسئولیت اجتماعی یا است که آ سؤالپژوهش حاضر در پاسخ به این 

به سنجش این چهار مرحله چرخه عمر شرکت وهش با تعیین ژدارد یا نه؟ براي این منظور در این پ رابطه
  ل سوم به تخمین مدلدر فص  شده نییتعهاي آماري  پرداخته شد. در این راستا با استفاده از آزمون سؤال

 .بستگی متغیرهاي پژوهش پرداخته شدپژوهش پرداخته شد. در این فصل به بیان آمار توصیفی و ضریب هم

مورد آزمون و تحلیل قرار  لیتفص بههاي پژوهش  هایی پژوهش، فرضیه هاي مدل به کمک تخمین تیدرنها
 گرفتند.

 .شده استه اصلی پژوهش آورده طور خلاصه نتایج بررسی آزمون فرضی در جدول زیر به
 پژوهشنتایج   :7جدول 

 نوع عنوان

 تأثیر

 معنادار

نبودن بودن/  

 / تأیید

دییتأ عدم  

دارد. وجود رابطه ها شرکت یاجتماع تیمسئول و شرکت عمر چرخه مراحل بین  

رشد مرحله دیتائ عدم نیست مثبت   

بلوغ مرحله دیتائ هست مثبت   

افول مرحله دیتائ عدم نیست منفی   

رکود مرحله دیتائ هست منفی   

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



 

 
 
 
 
 

 فصل پنجم

گیري و پیشنهادات پژوهش نتیجه

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 فصل پنجم -5

 
 
 

 مقدمه -5-1
 

، ضرورت انجام تحقیق و متغیرهاي تحقیق ارائه مسئله، بیان پژوهش ي موضوعدر فصل اول کلیاتی درباره

پذیري  چرخه عمر واحد تجاري و مسئولیتدر مورد  پژوهشي پیشینهشد. در فصل دوم، مبانی نظري و 

، قلمرو زمانی و مکانی پژوهشهاي ، فرضیهپژوهشقرار گرفت. در فصل سوم، روش  یموردبررساجتماعی 

هاي مختلف هاي ترکیبی و مدلداده یاقتصادسنجو همچنین، روش  پژوهشگیري متغیرهاي ي اندازهو نحوه

قرار  لیوتحل هیتجزمورد  شده يگردآورهاي این روش مطرح شد. در فصل چهارم نیز، دادهدر  شده استفاده

 ارائهنتایج کار را  یستیبا یمفرضیات،  آزمونی، محقق پس از پژوهشدر پایان هر فعالیت سرانجام،  گرفت.

بنابراین یکی از ؛ گیرد آن شکل می بر اساس ها شنهادیپهاي هستند که  نتیجه حاصل از فرضیات نیز پایه. دهد

تواند راهی براي تبدیل نظریات به عمل براي موفقیت در آینده باشد،  می  درواقعکه پژوهش هاي مهم  قسمت

 شده ارائههاي صحیح  تحلیل بر اساسی که یها گیري نتیجه. هاي صحیح و پیشنهادات مناسب است گیري نتیجه

را برطرف  است  شده یطراحآن  منظور به پژوهشکه  تواند مشکلات موجود بر سر راه سازمان را می ،باشد

 کند.

ها فرضیه آزموناز  آمده دست بههاي پژوهش و تفسیر نتایج کلی یافته مرور بهدر این فصل به تلخیص 

براي  گردد و پیشنهادهایی هاي پژوهش اشاره میعلاوه بر این، به برخی از محدودیت. پرداخته خواهد شد

 گردد. می هاي آتی ارائهپژوهش

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 
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 شناسی پژوهش خلاصه موضوع و روش -5-2
توجه  ها دولتو  ینهادهاي اجتماع ان،یمشتر ،گذار قانون، نهادهاي ها سازماناز  یانتظارات اجتماع شیبا افزا

عملکرد اجتماعی شرکت که شامل مباحثی چون  .اند داشته یشرکت یاجتماع تیبه موضوع مسئول اي ژهیو
هاي اجتماعی مدیریت و گزارشگري آن  هاي اجتماعی، اهداف و برنامه ، فعالیتستیز طیمحمنابع انسانی و 

، گرید عبارت به؛ گردد یبرم، به حدود بیست سال قبل باشد یم یرمالیغهاي مالی و  به جامعه در قالب گزارش
 منجر به کسب سود و افزایش ثروت صرفاًنباید  وکار کسبهاي اخیر این نظریه مطرح است که  در سال

و جامعه بپذیرد. گرانت تورنتون  ستیز طیمحهایی در قبال کارکنان،  سهامداران شود، بلکه باید مسئولیت
هاي بزرگ مطرح نیست؛ بلکه  ها دیگر تنها در حوزه شرکت اجتماعی شرکتکند که مسئولیت  ) بیان می2008(

دارند که  ) اذعان می2011( . لانیس و ریچاردسونهاي تجاري است همه سازمانیک ضرورت براي  عنوان به
واقعی،  يایدن در ها شرکتدارند.  یتوجه قابل اتخود، بلکه بر کل جامعه اثربر سهامداران  تنها نهها  کتشر
هستند.  ریدرگ ها گروهو  اشخاص از ياریرقابتی با بس وکار کسب طیبقا در مح يهستند که برا ییها نهاد
 جیتوسعه خواهند داد که نتا يامروز دهیچیپ وکار کسب طیرا در مح اتییو عمل ها استیس، ها شرکت جهیدرنت

، وکار کسبپذیري اجتماعی بر اساس تعریف موسسه  ، مسئولیترفته هم يرو. مطلوبی در پی داشته باشد
شود   بیان می ستیز طیمحهاي اخلاقی، مردم، جامعه و  دستیابی موفقیت در تجارت از طریق احترام به ارزش

چرخه عمر  ازجملهعوامل گوناگونی  ذکر این نکته حائز اهمیت است که). 1394(کامیابی و همکاران، 
 گذارد. می اي ملاحظه قابل تأثیرپذیري اجتماعی  شرکت بر مسئولیت

که چرخه عمر  معتقدند تیریمد نیو متخصص ين اقتصادلافعا ،یمال يبازارها پردازان نظریهاز  ياریبس
مؤثر است.  ها آن ییرشد و شکوفا بر هچرخ نیدر مراحل مختلف ا ياقتصاد هاي بنگاهازمان و قرار گرفتن س

کاهش  ستایا هایی پدیده عنوان بهسازمان را  به ستنیبه نگر لیتما ات،یسازمان در قالب چرخه ح یبررس
است که ناشی از  ها آندهنده میزان تکامل  ها نشان عمر شرکت چرخه .)1394زاده،  (عابدي و زینال دهد می

سازمانی مانند فشار رقابتی  هاي استراتژیک براي خود و عوامل برون سازمانی انتخاب تغییرات در عوامل درون
ي عمر  هر شرکت در طول مراحل مختلف چرخه). 2011(دیکنسون،  استشود،  که شرکت با آن مواجه می

گذاري و میزان منابع مالی  سرمایه هاي تصمیمو  ها سیاستو در هر مرحله  خاصی دارد هاي ویژگیخود 
متفاوت،  اي گونه بهدر هر مرحله از چرخه عمر باید  ها شرکت درواقعمتفاوتی خواهد داشت. 

هاي  . شرکتگذاري در مسئولیت اجتماعی شرکت را مدیریت کنند سرمایه خاص طور بهو  ها گذاري سرمایه
گذاري کافی  به دلیل دارا بودن منابع کافی، ظرفیت و مزیت رقابتی برتر، در وضعیت بهتري براي سرمایه بالغ

 ).2017هاي مسئولیت اجتماعی قرار دارند (حسن و حبیب،  فعالیت ◌ درزمینه

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
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در بورس اوراق بهادار تهران  شده پذیرفتههاي  هاي پژوهش از اطلاعات مالی شرکت جهت آزمون فرضیه

اي و  ها به روش کتابخانه آوري داده است. جمع شده استفاده 1395لغایت  1391ساله از  5 اي ورهددر 

ها، جهت آزمون فرضیه تحقیق از رگرسیون  باشد. با توجه به ماهیت ترکیبی داده می کاوي سندصورت  به

گیري شده است. پس از بررسی فروض رگرسیون کلاسیک و  هاي تلفیقی بهرهچندگانه با استفاده از داده

با استفاده از نتایج  درنهایتو  شده پرداختهاطمینان از معنادار بودن معادله رگرسیون، به آزمون فرضیه تحقیق 

 گردد. می اظهارنظرها  از فرضیه هرکدامهاي رگرسیون، در مورد  و خروجی

 ها بررسی تطبیقی یافته هاي پژوهش و خلاصه یافته -5-3
در ها پرداخته شد.  در فرضیه اول پژوهش به بررسی مرحله رشد چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت

دهنده  بوده است که نشان 0,002ضریب متغیر دوران رشد آزمون الگو با روش رگرسیون حداقل مربعات، 
متغیرهاي مستقل  tداري آماره  وجه به سطح معنیپذیري اجتماعی است. با ت مثبت این متغیر بر مسئولیت تأثیر

ادعا نمود که ضریب متغیر دوران رشد شرکت در  توان می 95، لذا در سطح اطمینان %است %5از  تر بزرگ
بین مرحله رشد چرخه عمر و مدل معنادار نیست، بنابراین برخلاف نتایج مورد انتظار، فرضیه ما مبنی بر 

از  یک یچهآزمون این فرضیه در شود.  ابطه مثبت وجود دارد، رد میها ر مسئولیت اجتماعی شرکت
 هاي پیشین یافت نشد. پژوهش

بوده است که  0,027نتایج آزمون مدل رگرسیون فرضیه دوم حاکی از آن است که ضریب دوران بلوغ  
در سطح  tاماره  احتمال به. با توجه استپذیري اجتماعی  مثبت این متغیر بر مسئولیت تأثیردهنده  نشان

درصد، ضریب متغیر دوران بلوغ شرکت در مدل معنادار است، لذا با نتایج مورد انتظار ما مبنی  95احتمال 
توان  بقت دارد. با این تفاسیر میجتماعی دارد، مطاپذیري ا بر دوران بلوغ شرکت رابطه مثبتی با مسئولیت

ي اجتماعی در مرحله بلوغ چرخه عمر واحدهاي پذیر هاي مسئولیت اذعان داشت که مشارکت در فعالیت
مرحله بلوغ بنابراین فرضیه دوم پژوهش، مبنی بر اینکه بین  ؛یابد تجاري به دلیل منابع مالی بیشتر تسهیل می

شود. آزمون این فرضیه با نتایج  می تائیدرابطه مثبت وجود دارد،  ها چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت
نتایج پژوهش آنان شواهد قوي از وجود یک ) مطابقت دارد. 2017سن و حبیب (توسط ح آمده دست به

 دهد. ارائه می ها مرحله بلوغ چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکتبین رابطه مثبت 

است و همچنین  -0,023دهد که ضریب متغیر دوران افول  نتایج الگوي آزمون مدل رگرسیون سوم نشان می
درصد، ضریب متغیر دوران  95دهد که در سطح اطمینان  نشان می موردنظرمربوط به متغیر  tاحتمال آماره 

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
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مرحله افول چرخه عمر و مسئولیت پژوهش، مبنی بر اینکه بین  لذا فرضیه سوم نیست. معنادارافول 
هاي  از پژوهش یک یچهآزمون این فرضیه در  شود. رد میرابطه معکوس وجود دارد ها  اجتماعی شرکت
 پیشین یافت نشد.

 موردبررسی ها بین مرحله رکود چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکتدر آزمون فرضیه چهارم، رابطه  
مربوط  tاست و همچنین احتمال آماره  -0,033دهد ضریب دوران رکود برابر با  نتایج نشان میقرار گرفت. 

ضریب متغیر دوران بلوغ واحد تجاري درصد،  95دهد که در سطح اطمینان  نشان می موردنظربه متغیر 
یابد.  اجتماعی کاهش می پذیري مسئولیتدهد که در دوران رکود شرکت،  این ضریب نشان می دار است. معنا

ها رابطه  پذیري اجتماعی شرکت بین مرحله رکود چرخه عمر و مسئولیتلذا فرضیه چهارم پژوهش، مبنی بر 
) 2017حسن و حبیب ( توسط آمده دست بهنتایج این پژوهش با نتایج  شود. می دیتائمثبت وجود دارد، 

 مطابقت دارد.

 گیري نتیجه -5-4
اقتصادي  قدرت و انتقال سازي یهمچون خصوص یلیمعتقدند که به دلا نظران صاحباز  اريیامروزه بس

 ،محیطی زیستو  یاجتماع ، براي حل مشکلاتها دولتشدن  کوچک ،درنتیجهو  ها سازمانبه  ها دولتاز 

علاوه  .ندینما اريی نهیزم نیدر ا را ها دولت دیبا ها سازمانو  ستندیداراي منابع و قدرت لازم ن ها دولت

 ريیپذ تیمسئول را براي گزارشگري ها شرکت ،یتقاضا از منافع سهامداران در عملکرد اجتماع شیافزابراین، 

. دهد میقرار  فشار تحت ،یعموم تیجلب حماها و براي  جهت برآوردن خواسته اتیدر عمل یاجتماع

صورت گرفته و  شرکت یاجتماع تیمسئول ي درزمینه فراوانی هاي شرفتیدر سطح جهان پ، رو ازاین

 ها، بخش شرکت یاجتماع تیمسئول). لذا، 2006د (ولفورد، کنن یمفهوم م نیبه ا اديیز توجه ها سازمان

گزارشگري  که ییها گذاري در شرکت هیبه سرما لیو تما گردد یم یتجاري جهان تلق اتیادب ناپذیر جدایی

پذیري  هاي مربوط به مسئولیت ، انجام فعالیتوجود بااین است. شیدارند، در حال افزا ها شرکت یاجتماع

 باشد. بلوغ می اجتماعی مستلزم در اختیار داشتن منابع و قرار گرفتن واحد تجاري در مراحل رشد و

نمایند و هر یک  حل مختلف چرخه عمر را طی میااز زمان شروع و پیدایش خود مرهاي اقتصادي  بنگاه

هاي مناسبی را نیز انتخاب کنند  گرفتن در مراحل چهارگانه چرخه عمر باید استراتژي قرار بهبا توجه 

 الخصوص علیهاي شرکت  ). یکی از متغیرهاي مهم در تدوین استراتژي1393(رستمی و همکاران، 
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از مراحل چرخه عمر، یعنی هر  یک کدام، توجه به این نکته است که شرکت در ها شرکت ذیريپ مسئولیت

در مراحل مختلف  ها شرکتتر،  است. به بیان واضح قرارگرفتهیک از مراحل ظهور، رشد، بلوغ و افول 

. حسن و حبیب کنند می مشارکت اجتماعی تیمسئول هاي فعالیتافشاي متفاوتی در  زانیچرخه عمر به م

 مسئولیت هاي فعالیتتوانند در  بالغ با در اختیار داشتن منابع کافی بیشتر می هاي شرکت اعتقاددارند) 2017(

چرخه  که داشت انتظار توان می قضیه منطقی جنبه به توجه با گذاري کنند. محیطی سرمایه زیست و اجتماعی

 .دارد اجتماعی پذیري مسئولیت بر بسزایی و مستقیم تأثیرعمر شرکت 

فرضیات تدوین و  پذیري اجتماعی چرخه عمر شرکت بر مسئولیت تأثیرواکاوي  باهدفدر این پژوهش 

با توجه به متغیر چرخه عمر شرکت که داراي چهار مرحله رشد و در فصل چهارم مورد آزمون قرار گرفت. 

است (دیکنسون،  شده زدهگانه رگرسیون جدا براي هر مرحله از چرخه عمر یک استبلوغ و افول و رکود 

2010.( 

ها  هاي پژوهش، فرضیه اول مبنی بر بین مرحله رشد چرخه عمر و مسئولیت اجتماعی شرکت طبق یافته

رابطه مثبت وجود دارد، رد شد. از طرفی فرضیه دوم مبنی بر اینکه بین مرحله بلوغ چرخه عمر و مسئولیت 

آماري، دوران  ازلحاظتئوري و هم  ازلحاظشد. لذا، هم   دیائتها رابطه مثبت وجود دارد،  اجتماعی شرکت

 شود. همچنین بر اساس آزمون فرضیه سوم پذیري اجتماعی می بلوغ چرخه عمر سبب افزایش مسئولیت

در  ؛ وپذیري اجتماعی رابطه معناداري وجود ندارد توان بیان کرد که بین دوران افول شرکت و مسئولیت می

ها  پایان نتایج مدل رگرسیون چهارم نشان داد که در دوران رکود شرکت به دلیل نبود منابع کافی شرکت

 پذیري اجتماعی ندارند. هاي مسئولیت  تمایلی به انجام فعالیت

 ها و موانع پژوهش محدودیت -5-5
 به هدف د رسیدنشو هایی همراه است که باعث می رسیدن به هدف، با محدودیت درراههمواره گام نهادن 

فرآیندي در جهت نیل به هدف حل مسئله پژوهش، از  عنوان بهبا کندي همراه شود. پژوهش نیز  موردنظر
هاي پژوهش، سعی بر آن است که به خواننده این  نیست. لذا در این قسمت با ارائه محدودیت مستثناامر  این
 پژوهش فرآیند مورد در و کند عمل بیشتري آگاهی با پژوهش نتایج تعمیم در بتواند تا شود داده پیام

 :است ذکر قابل ذیل شرح به حاضر پژوهش يها تیمحدود راستا این در باشد. داشته يا عادلانه قضاوت
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، بنابراین باید در تعمیم نتایج پژوهش به است 1395تا  1391قلمرو زمانی مطالعه حاضر از سال  .1

 عمل شود. اطیبااحت 1395و بعد از  1391هاي قبل از  سال

، از بابت تورم تعدیل نگردیده است. در ها شرکتمالی  يها صورتاز  شده استخراج يها داده .2

 تعدیل اطلاعات مذکور، ممکن است نتایج متفاوتی از نتایج فعلی حاصل شود. صورت

 پیشنهادهاي کاربردي -5-6
پژوهش به شرح زیر بیان  از آن برخی از پیشنهادهاي آمده دست بهو نتایج  شده انجامدر راستاي پژوهش 

 :شود یم

 نهادهاي ناظر مالی نظیر هاي این پژوهش، به هاي حاصل از آزمون کلیه فرضیه بر مبناي یافته .1

هاي خود براي دستیابی به هدف  ریزي شود که در برنامه  می سازمان بورس اوراق بهادار توصیه

اي از  است، مرحله و جامعهنفعان  ، ذيسهامداران اصلی خود که همانا حداکثر کردن ثروت

قرار دهند. سازمان  و توجه یموردبررسچرخه عمر که واحدهاي تجاري در آن قرار دارند را 

ازي س ها، شفاف شدن ارزش واقعی شرکت براي مشخص که کند پیشنهاد می بورس اوراق بهادار

حد امکان اطلاعاتشان و درك بهتر عملکردشان، قوانین و مقرراتی را اتخاذ کنند که تا 

هاي  مراحل مختلف چرخه عمر شرکت فعالیتدر بورس در طول   شده رفتهیپذهاي  شرکت

 انجام دهند. یاجتماع ريیپذ تیمسئول

 هاي گزارش شفافیت به گذاران سرمایه ،اجتماعی پذیري مسئولیت هاي شاخص اهمیت به توجه با .2

 ريیپذ تیکه مسئول ندینما گذاري هیسرما ییها توجه کنند و در شرکت اجتماعی پذیري مسئولیت

و نحوه تنظیم  یاعتبار دهدر تصمیمات همچنین اعتباردهندگان نیز  دارند. ییبالای اجتماع

 پذیري مسئولیتهاي  مراحل چرخه عمر واحد تجاري و افشا و گزارشقرارداد به موضوع 

 مدنظر قرار دهند. اجتماعی

 هاي آتی پیشنهاد براي پژوهش -5-7
 :شود می، موضوعات زیر پیشنهاد پژوهشدر ارتباط با این هاي آتی  پژوهشانجام  منظور به
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عمر  گیري مراحل چرخه  براي اندازهدیکنسون شناسی  با توجه به اینکه در پژوهش حاضر از روش .1

از قبیل  ها شناسی آتی از سایر روش يها پژوهشکه در  شود یماست، پیشنهاد  شده استفادهشرکت 

 در طی مراحل چرخه عمر شرکت استفاده شود. رامشآنتونی و  یشناس روش

 یتیریو مد یمال در اطلاعات تمیآ 20توجه به با  قیتحق نیدر ا یاجتماع ريیپذ تیشاخص مسئول .2

هم  ها شرکتبه  پرسشنامه دادن قیشاخص از طر نیشود ا یم شنهادیسنجش شده است. پ ها شرکت

 شوند. سهیمقا باهم جیسنجش شود و نتا

گردد  هاي شرکت پیشنهاد می نقش حاکمیت شرکتی و حسابرس مستقل در بهبود فعالیت با توجه به .3

 که پژوهشگران اثر این دو متغیر را بر رابطه مذکور بسنجند.

 خلاصه فصل -5-8
هاي مرتبط با آن، به بررسی نتایج حاصل  یهفرضدر این فصل، پس از مروري بر موضوع پژوهش و یادآوري 

فرضیات پژوهش  آزمونخلاصه نتیجه حاصل از  طور به. هاي مختلف پژوهش پرداخته شد فرضیه آزموناز 

در پایان نیز، پیشنهادهاي حاصل از نتایج پژوهش . بودپذیري اجتماعی  چرخه عمر شرکت و مسئولیتحاکی 

 مطرح گردید.آتی  هاي گذاران و همچنین براي پژوهش یهسرمابراي تحلیل گران، 
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). الگوي مدیریت سود در چرخه عمر شرکت. مجله 1396اثنی عشري، حمیده و نادري نورعینی، مهدي. (
 .1لمی پژوهشی دانش حسابداري مالی، دوره چهارم، شماره ع

 و یاجتماع تیمسئول ،یاصول اخلاق). 1395اعتمادي، حسین؛ سپاسی، سحر و بسحاق، محمدرضا. (
 .3. فصلنامه اخلاق در علوم و فناوري، سال یازدهم، شماره ها شرکتعملکرد 

 و ها شرکت اجتماعی پذیري مسئولیت بین رابطه بررسی). 1395( .نیا، ناصر و مجید هاشمی دهچی ایزدي 
 ، فصلنامه علمی پژوهشی حسابداري مدیریت، سال دهم، شماره سی و دوم.ها هزینه چسبندگی

 اجتماعی مسئولیت افشاء سطح بر سودآوري و سود پایداري تأثیر آزمون)، 1395، پدرام و همکاران (ایمانی 

 سال مدیریت، حسابداري پژوهشی علمی فصلنامهتهران،  بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هاي شرکت

 سوم. و سی دهم، شماره

 نیارتباط ب ی). بررس1393( فر یجلال لای، رسول و ژزاده حسنو برادران  ونسینهندي،  بادآور
 تیریدر بورس اوراق بهادار تهران. فصلنامه مد شده پذیرفته هاي شرکتو عملکرد  یاجتماع پذیري مسئولیت

 .164-139، صفحه 28، شماره 8دوره  ،وري بهره

). چرخه عمر شرکت و ریسک سقوط و جهش قیمت سهام. 1396بادآورنهندي، یونس و داداش زاده، قادر. (
 .114-98، صص 1، شماره 2ریسک و مهندسی مالی، دوره  يساز مدل

 مسئولیت افشاي شرکتی بر حاکمیت هاي مکانیسم ي رابطه بررسی)، 1392مقدم، مهدي و همکاران ( بهار 

 90-107مالی، سال پنجم، شماره بیستم، صص  حسابداري پژوهشی علمی فصلنامه، ها شرکت اجتماعی

 یاجتماع يریپذ تیمسئول يبر افشا مؤثرعوامل ). 1394پاك مرام، عسگر؛ رضایی، نادر و رضازاده، حامد. (
، يو تکنولوژ یدر علوم، مهندس نینو يکردهایرو یالملل نیبکنفرانس  نیدوم. ها شرکت

NSOECE02_076. 

 ساختار و افشا کیفیت رابطه بر شرکت عمر چرخه تأثیر). 1394(. شهرام جمشیدي، و زهرا ،پورزمانی
 .66-55 صفحه ،13 شماره ،4 دوره مدیریت، حسابداري و حسابداري دانش فصلنامه. سرمایه
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 یاجتماع يریپذ تیمسئولسود و  تیفیک نیارتباط ب یبررس). 1393جلیلی، صابر و قیصري، فرزاد. (
 .57. دانش حسابرسی، سال چهاردهم، شماره در بورس اوراق بهادار تهران شده رفتهیپذ يها شرکت

نادرست جریانات نقدي آزاد  يگذار متیق). 1396جمکرانی، رضا؛ بختیاریف مسعود و رجبی مقدم، داود. (
 .65-51، صص 1، شماره 1و اقلام تعهدي در مراحل چرخه عمر. فصلنامه علمی تخصصی مدیریت، دوره 

 میو پارادا ها شرکت یاجتماع تینظري مسئول یمبان). 1393حساس یگانه، یحیی و برزگر، قدرت االله. (
 حسابداري مدیریت. یپژوهش. فصلنامه علمی آن در حرفه حسابداري یقاتیتحق

 یاجتماع يها تیمسئول فايیو تعهد به ا یشرکت تیحاکم نیرابطه ب). 1395حسینی، علی و حقیقت، سرور. (
 .23حسابداري، شماره  پژوهش .تهران بهادار در بورس اوراق شده رفتهیپذ يها شرکتدر 

گزارشگري مسئولیت اجتماعی با ). بررسی ارتباط 1395دارابی، رویا؛ وقفی، حسام و سلمانیان، مریم. (
هاي پذیرفته شده بورس اوراق بهادار تهران. دو فصلنامه حسابداري ارزشی و  ارزش و ریسک شرکت

 .213-193رفتاري، سال اول، شماره دوم، صص 

 با بازده و سودآوري رابطه بررسی). 1390( .قیطاسی اله روح و میرسجاد موسوي، مسجد و علی ،رحمانی 
 .9 شماره حسابرسی، و حسابداري تحقیقات نشریه. شرکت اندازه و عمر چرخه به توجه

 بین رابطه بر شرکت عمر چرخه تأثیر ).1394( صالحی. کرم اله و زاده، صغري نیو حس، محمد رحمانی 
 چهارمین تهران. بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هاي شرکت سهام صاحبان حقوق هزینه و افشا کیفیت

 برتر. خدمات شرکت تهران، مدیریت، و حسابداري المللی بین کنفرانس دومین و ملی کنفرانس

و  ها شرکت). بررسی رابطه سازوکارهاي اصول راهبري 1394و رجبی، رشیدالدین. ( نیالد نظامرحیمیان، 
م، شماره در بورس اوراق بهادار تهران. دانش حسابرسی، سال پانزده شده رفتهیپذ يها شرکتچرخه عمر 

61. 

). چرخه عمر شرکت و معیارهاي ارزیابی عملکرد. 1393رستمی، وهاب؛ سیدي، امیر و سلمانیان، لیدا. (
 .141-129، صص 1، شماره 1مجله علمی پژوهشی دانش حسابداري مالی، دوره 
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 نیارتباط ب ی). بررس1393فر ( یجلال لایزاده، رسول و ژ و برادران حسن ونسیبادآور نهندي، 
 تیریدر بورس اوراق بهادار تهران. فصلنامه مد شده رفتهیپذ يها و عملکرد شرکت یاجتماع يریپذ تیسئولم

164-139، صفحه 28، شماره 8دوره  ،يور بهره . 

. هیافشا و ساختار سرما تیفیچرخه عمر شرکت بر رابطه ک ریتأث). 1394( يدیزهرا و شهرام جمش ،یپورزمان
66-55، صفحه 13، شماره 4دوره  ت،یریمد يو حسابدار يفصلنامه دانش حسابدار . 

و بازده با  يرابطه سودآور یبررس). 1390( یطاسیو روح اله ق رسجادیم ،يو مسجد موسو یعل ،یرحمان
9شماره  ،یو حسابرس يحسابدار قاتیتحق هیتوجه به چرخه عمر و اندازه شرکت. نشر . 

 نیچرخه عمر شرکت بر رابطه ب ریتأث). 1394( یو اله کرم صالح يزاده، صغر نیمحمد و حس ،یرحمان
 نیدر بورس اوراق بهادار تهران. چهارم شده رفتهیپذ يها حقوق صاحبان سهام شرکت نهیافشا و هز تیفیک

برتر ماتتهران، شرکت خد ت،یریو مد يحسابدار یالملل نیکنفرانس ب نیو دوم یکنفرانس مل  

ها در  ها و ارزش شرکت شرکت یاجتماع تیمسئول نیارتباط ب). 1395وش (خبرخ هیو مرض يمهد ،یشجاع
و  ینیکنفرانس کارآفر نیو دوم تیریو مد يحسابدار یالملل نیکنفرانس ب نیبورس اوراق بهادار تهران. پنجم

مهر اشراق شگرانیباز، تهران، هما يها ينوآور . 

رابطه چرخه عمر  یبررس). 1393( یرستم يانوار اصغر یو عل نیمحمدحس ،یعیو ود رضایصدر، عل
25-1، صفحه 3، شماره 2دوره  یمال تیریها. فصلنامه راهبرد مد سهام شرکت یها و نقد شوندگ شرکت . 

 يها تیبازده سهام و مسئول نیرابطه ب ی). بررس1395( ونیهما یذکوان و عل ،یمانیو ا مهیفه ان،یناصر
 دیجد يها بورس اوراق بهادار تهران. فصلنامه پژوهش شده تهرفیپذ يها چرخه عمر در شرکت یط یاجتماع
5-581صص  ازدهم،یسال سوم، شماره  ،يو حسابدار تیریدر مد . 

ها و  شرکت یاجتماع يریپذ تیمسئول نیرابطه ب ی). بررس1395( یدهچ یهاشم دیناصر و مج ا،ین يزدیا
و دوم یسال دهم، شماره س ت،یریمد يحسابدار یپژوهش یفصلنامه علم ها، نهیهز یچسبندگ . 

چرخه عمر  یط یاجتماع يها تیبازده سهام و مسئول نیرابطه ب ی)، بررس1395و همکاران ( مهیفه ان،یناصر
 ،يو حسابدار تیریدر مد دیجد يها بورس اوراق بهادار تهران، فصلنامه پژوهش شده رفتهیپذ يها در شرکت
167-180صص  ازدهم،یشماره  سال سوم، . 
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 یبر سطح افشاء مسئولیت اجتماع يسود و سودآور يداریپا ری)، آزمون تأث1395پدرام و همکاران ( ،یمانیا
سال  در بورس اوراق بهادار تهران، فصلنامه علمی پژوهشی حسابداري مدیریت، شده رفتهیپذ يها شرکت

 .دهم، شماره سی و سوم

 یپژوهش-یعملکرد، مجله علم یابیزار يارهای)، چرخه عمر شرکت و مع1395وهاب و همکاران ( ،یرستم
129-141صص  کم،یشماره  کم،یدوره  ،یمال يدانش حسابدار . 

چرخه عمر بر رابطه رشد شرکت و سودآوري شواهدي  ری)، تأث1393موصلو ( يجواد و فاطمه باقر ،يمراد
93-108سال هفتم، شماره دوم، صص  ،یحسابداري مال يها از بورس اوراق بهادار تهران، پژوهش  

 تیمسئول يبر افشا یشرکت تیحاکم يها سمیمکان ي رابطه ی)، بررس1392و همکاران ( يبهار مقدم، مهد
90-107صص  ستم،یها، فصلنامه علمی پژوهشی حسابداري مالی، سال پنجم، شماره ب شرکت یاجتماع  

ر شرکت بر میزان مربوط بودن معیارهاي ریسک و )، تأثیر چرخه عم1388( یغلامرضا و حامد عمران ،یکرم
 49-64حسابداري مالی، سال دوم، شماره سوم، صص  يها عملکرد، مجله پژوهش

 ها شرکت ارزش و ها شرکت اجتماعی مسئولیت بین ارتباط ).1395( .مرضیه خبرخوش، و مهدي ،شجاعی 
 کنفرانس دومین و مدیریت و حسابداري المللی بین کنفرانس پنجمین تهران. بهادار اوراق بورس در

 اشراق. مهر همایشگران تهران، باز، هاي نوآوري و کارآفرینی

 عمر چرخه رابطه بررسی). 1393( اصغر. علی رستمی، انواري و محمدحسین ودیعی، و علیرضا ،صدر 
 .25-1 صفحه ،3 شماره ،2 دوره مالی مدیریت راهبرد فصلنامه. ها شرکت سهام نقد شوندگی و ها شرکت

 ها شرکت). بررسی رابطه چرخه عمر 1393صدر، علیرضا؛ انواري رستمی، اصغر و ودیعی، محمد حسین. (
 .25-1. راهبرد مدیریت مالی، سال دوم، صص ها شرکتسهام  ینقد شوندگو 

طر ). ارتباط بین چرخ عمر شرکت و خ1395نیا، قدرت االله؛ تقی زاده خانقاه، وحید و حشمت، نسا. ( طالب
بر عدم تقارن اطلاعاتی و رویکرد رفتاري. دو فصلنامه حسابداري ارزشی و  دیتأکسقوط قیمت سهام با 

 .239-215رفتاري، سال اول، شماره دوم، صص 
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سرمایه اجتماعی بر مسئولیت  ریتأث). بررسی 1388طالقانی، غلامرضا؛ نرگسیان، عباس و گودرزي، مصطفی. (
پژوهشی  –علمی  دوماهنامهوردي: اداره کل مالیات غرب استان تهران). (مطالعه م ها سازماناجتماعی 

 .47-1دانشگاه شاهد، سال هجدهم، 

و  رهیمد ئتیهترکیب  ریتأث). مقاله بررسی 1394عبدلی، محمدرضا؛ پناهی، حمید و رحیمیان، فاطمه. (
در بورس اوراق  شده تهرفیپذ يها شرکتدر  ها شرکتاجتماعی  يریپذ تیمسئولساختار مالکیت بر میزان 

 مدیریت استراتژیک ایران. یالملل نیببهادار تهران. دهمین کنفرانس 

افشاي اجتماعی شرکت بر کارایی  ریتأث). 1395فخاري، حسین؛ رضایی پیته نوئی، یاسر و نوروزي، محمد. (
 .106-85. راهبرد مدیریت مالی، صص يگذار هیسرما

 يها شرکت). اثر چرخه عمر بر هزینه حقوق صاحبان سهام 1393قبادي، بهزاد و هاشمی، صمد. (
، صص 3نوین در حسابداري، سال اول، شماره  يها پژوهشدر بورس اوراق بهادار تهران.  شده رفتهیپذ

108-123. 

در مراحل چرخه  ). ارزیابی مدیریت سود واقعی1396کاظمی، حسین؛ ترابیان، محسن و باقري، فاطمه. (
 .181-169، صص 1، شماره 3هاي تولیدي. فصلنامه مطالعات مدیریت و حسابداري، دوره  عمر شرکت

 ریسک معیارهاي بودن مربوط میزان بر شرکت عمر چرخه تأثیر)، 1388( عمرانی حامد، غلامرضا و کرمی 

 49-64مالی، سال دوم، شماره سوم، صص  حسابداري هاي پژوهش مجلهعملکرد،  و

 شواهدي سودآوري و شرکت رشد رابطه بر عمر چرخه تأثیر)، 1393، جواد و فاطمه باقري موصلو (مرادي

 93-108 صصمالی، سال هفتم، شماره دوم،  حسابداري هاي پژوهشاوراق بهادار تهران،  بورس از

اجتماعی  يریپذ تیمسئول). تبیین الگوي ایفاي 1395موسوي، احمد؛ رضایی، فرزین و شاه ویسی، فرهاد. (
آن بر ریسک سقوط قیمت سهام. مجله علمی پژوهشی دانش حسابداري مالی، دوره سوم،  ریتأثو  ها شرکت
 .74-47، صص 3شماره 

 هاي مسئولیت و سهام بازده بین رابطه بررسی). 1395( همایون علی و ذکوان ایمانی، و فهیمه ،ناصریان 
 جدید هاي پژوهش فصلنامه. تهران بهادار اوراق بورس شده فتهپذیر هاي شرکت در عمر چرخه طی اجتماعی

 .5-581 صص یازدهم، شماره سوم، سال حسابداري، و مدیریت در

در پژوهشگاه علوم و فننناوری) گنج(از پایگاه اطلعات  علمی ایران ) 1395/9/6و تاریخ /195929وزارت  علوم، تحقیقات ،  فناوری به شمارة (دسترسی به این مدرک بر پایة آیین نامة ثبت و اشاعة پیشنهاده ها، پایان نامه ها، و رساله های تحصیلت  تکمیلی و صیانت از حقوق پدیدآوران در آنها 
.و الحاقات  و اصلحات  بعدی آن و سایر قوانین و مقررات  مربوط شدنی است) 1348(فراهم شده و استفاده از آن با رعایت کامل حقوق پدیدآوران و تنها برای هدف های علمی، آموزشی، و پژوهشی و بر پایة قانون حمایت از مؤلفان، مصنفان، و هنرمندان ) ایرانداک(اطلعات  ایران 



105  منابع                                                                                                      

 

 میتقس استیو س یاجتماع تیمسئول يسطح افشا ي رابطه). 1395محمد ( ،يکنار یبرزگر، قدرت االله؛ غواص
صفحه  ;24, شماره 7دوره  ،يدر بورس اوراق بهادار تهران، دانش حسابدار شده رفتهیپذ يها شرکتسود در 

 .180تا صفحه  155

 يبازده سهام، حسابدار یو چولگ یاجتماع يریپذ تیمسئول). 1395حاجیها، زهره و چناري بوکت، حسن (
 .77صفحه  ;1, شماره 1, دوره 1395. شماره: بهار و تابستان يو رفتار یارزش

 نهیو هز ها شرکت یاجتماع يریپذ تیمسئول نیرابطه ب ی). بررس1393زهره، سرفراز، بهمن ( ،ها یحاج
 .123 -105، 14شماره  ،يحسابدار یتجرب يها حقوق صاحبان سهام. پژوهش
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Abstract: 

Corporate social responsibility and the reporting of its activities have grown in 
recent years and have become commonplace, with investors, customers and 
other stakeholders calling for more transparency in all aspects of business . On 
the other hand, companies have different characteristics at each stage of the 
company's life cycle, which causes different investment in corporate social 
responsibility activities. Despite numerous studies in the field of social 
responsibility, there is little empirical evidence on the relationship between the 
various stages of company life cycle and corporate social responsibility There is . 
Therefore, the present study aims to determine the effects of each stage of the 
life cycle by the Dickinson method (growth, maturity, decline, stagnation) on the 
level of social responsibility of companies . In this regard, a sample of 110 
companies listed in the Tehran Stock Exchange has been selected and tested 
during the 2011-2015 period (660 years)  . The results of the research hypothesis 
test by multivariate regression showed that the growth and decline of the 
company's life cycle did not affect the level of social responsibility, but in the 
downturn, the company reduced its social activity and at the maturity stage, the 
company sought to increase the level of social responsibility Companies. 

Key words: Corporate social responsibility, Dickinson's life cycle (growth, 
maturity, decline, stagnation). 
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